Szervezeti - Mikodési Szabalyzat 1. sz. Melléklete

WESTEND CITY CENTER

EGYSEGES SZERKEZETBE FOGLALT

HAZIREND

Hatalyos: 2025. majus 31-t6!



BEVEZETES
A Kb6z6s Képviselé és Uzemeltetd

A WestEnd City Center Bevasarlokdzpont Tarsashaz kdzds képviseletét és
Uzemeltetését, valamint a  Szervezeti-MUkodési  Szabalyzat  eldirasainak
érvényesitését a Westend Ingatlanhasznosité és Uzemeltetd Korlatolt FeleldsségU
Tarsasag latja el, a tulajdonostarsak és a Tarsashaz Kozgyllésének megbizasa alapjan:

Székhelye: 1062 Budapest, Vaci ut 1-3.
Cégjegyzékszama: 01-09-684079

Cégjegyzésre jogosult vezetdi:

Simona loana lon Ugyvezetd

Fabian Péter cégvezetd

Barcziné Szépvolgyi Erzsébet cégvezetd

/jelen Hazirendben a tovabbiakban: K6z6s Képviseld vagy Uzemeltetd/.
A Hazirend hatdlya ala tartozd személyek a Westendet érinté minden kérdésben

e személyesen: az Uzemeltetési irodaban a 1062 Budapest, Vaci Ut 3. sz. Fszt. /Sohaz/
cimen,
o telefonon: a +36 1 374-6500 szamon,
e Ugyeletes vezetdi mobiltelefonon: a 06-30-241-3160 telefonszdmon,
e e-mailben:
- alatogatok az info@westend.hu e-mail cimen,
- marketing megkereséssel kapcsolatban:
marketing @westend.hu e-mail cimen,
e Bérldi Portdlon: aruszdllitasi-, munkavégzeési-, forgatdsi- engedélyek kiaddsa irant

fordulhatnak az Uzemeltet8hoz.

Uzemeltetési iroda tigyfélfogadasi ideje:

Hétfétdl csutortokig: 09:00-17:30
Pénteken: 09:00-15:00
Hétvégén és Unnepnapokon: zarva

Ugyfélfogadasi idén kiviili elérhetdség: (indokolt esetben!)
24 6ras Ugyeletes vezetdi mobiltelefon:
06-30-241-3160

Altalanos hibabejelentés és biztonsagi tgyek:
Bérléi Portdlon keresztul

Vezetékes: +36 1238 7744

Informaciés pult: 238-7777
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Informaciés pult nyitvatartasa:
Hétfétsl szombatig: 10:00 — 20:00
Vasarnap: 10:00 -18:00
Els6segély szoba: 238-7748
Els6segély szoba nyitvatartas:
Vasarnaptdl csutortokig:  8:00 —22:00
Pénteken és szombaton: 8:00 - 02:00

Parkoléhaz:
Bérletinformacid, MUszakvezetdi Ugyelet:
06-30-230-7460 (10:00 — 22:00) parkolo@westend.hu

Az Uzemeltetd - a Tulajdonostarsakkal és a Bevasarlo-kdzpontban 1évé Uzleteiket
/bérleti jogviszony alapjan vagy egyéb jogcimen/ hasznald természetes, illetve jogi
személyekkel (azok képviselbivel) torténd hatékony kommunikaciéo érdekében -
.Bérléi Portdl” elnevezéssel online felluletet hoz /étre, mely a hagyomanyos
(fentiekben megadott) elérhetéségekhez képest egy tovabbi, egyszerlen
hasznalhatoé kapcsolattartasi lehetéséget biztosit, mely altal az UzemeltetSvel
térténd, mdszaki, biztonsagi- és egyéb, az Uzletek mUkddését érintéen szUkséges
ugyintézés gyorsabba valik. A Bérisi Portdal mobil alkalmazdssal is elérhetd.

1. A HAzIREND CELJA
1.1. A Hazirend célja

A tarsashazakrol szold 2003. évi CXXXIII. tv. /a tovabbiakban: ,Ttv."/ rendelkezéseinek
megfeleléen, szervezeti-mUkddési szabdlyzatban kell meghatarozni tobbek kdzott:

(i) a kulén tulajdon hasznalatara, hasznositasara, valamint
(i) az épulet hazirendjére
vonatkozd részletes szabalyokat.

Jelen okiratba foglalt Hazirend a Westend City Center Bevasarl6kézpont Tarsashaz
Szervezeti-MUkddési Szabalyzata 1. sz. Mellékletét képezi.

A Hazirend célja, hogy a Tarsashaz kulon tulajdonba, és kizardlagos hasznalatba adott
helyiségeinek, teruleteinek, tovabba a kozos haszndlaty épuletrészeknek a
mUkddtetési kérulményeit, azok hasznalatdhoz flz8dé jogok és kotelességek
gyakorlasat édsszehangolja, és olyan egységesen biztositott feltételeket teremtsen a
hasznalok és az Uzemeltetd egylttmikddése révén, mely a Westend folyamatos,
sikeres, kereskedelmileg hatékony muUkodését tadmogatja. A Hazirend a
Bevasarlékozpont egészének és az egyes Uzlethelyiségeknek a mukodtetésére
vonatkozd jogszabalyok, hatdsagi eléirasok, valamint a tisztességes Uzleti magatartas
irott és iratlan szabalyainak érvényesitésével egyUttesen fejti ki szervezd, korlatozd és
megengedd hatdsat.
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A Hazirend kiegészité Melléklete a ,Bérléi Kézikonyv”, amely a Bevasarldkdzpontban
levé Uzlethelyiségek valamint a Hazirend 10.2. pontja szerinti Kkitelepulések,
pontértékesitési helyek (,cartok”) mulszaki atalakitasaval, illetve Kkiépitésével -
elsédlegesen, de nem Kkizardlagosan: a tervezéssel, a gépészeti-, elektromos- és
tdzvédelmi elbirdsokkal, a kivitelezés megkezdéséhez szUkséges engedélyeztetéssel,
a kivitelezéssel és az Uzlethelyiség, illetve 10.2. pont szerinti értékesitési egység
megnyitdsahoz kidolgozott, kifejezetten a Bevasarlé-kdozpont mUlszaki adottsdgaihoz
igazodd feltételekkel — kapcsolatos eléirdasokat rogziti.

A Bérléi Kézikonyv' rendelkezéseit - attdél fuggetlenll, hogy egy adott
Uzlethelyiséget vagy a Hazirend 10.2. pontja szerinti kitelepulést vagy pontértékesitési
helyet (,cart”) annak tulajdonosa vagy bérléje, vagy barmely mas jogcimen
hasznaldja kivan atalakitani és Uzemeltetni—a Bevasarlokozpontban [évé valamennyi
Uzlethelyiségre, tovabba minden olyan, a kereskedelmi- vagy szolgaltatdsi
tevékenységhez kapcsolddd kiszolgald helyiségre, illetve teruletre alkalmazni kell,
amely az adott tevékenység, illetve rendeltetési egység mukodéséhez kapcsolddik
(pld. raktarak).

.Hazirend” alatt a tovabbiakban — amennyiben a Hazirend kifejezetten eltéréen nem
rendelkezik — a kiegészité Mellékletét képezd ,Bérléi Kézikdnyv" rendelkezéseit is
érteni és alkalmazni kell.

1.2. A Hazirend hasznalata

A Hazirend minden, a Bevasarlokozpontban lévd kulon tulajdonu Uzlethelyiségre,
valamint a kozos tulajdond, de kizardlagos hasznalatban alldé épuletrészre
vonatkozdan koététt  addsvételi, bérleti vagy mas hasznositdsi  szerz6dés
elvalaszthatatlan része kell, hogy legyen. A hasznalat jogat atengedd szerzédé fél a
szerz6dés megkotésekor koteles atadni az Uj hasznald részére a Hazirend egy
(masolati) példanyat.

Atulajdonostarsak és a bérlék kotelessége, hogy a hazirendi szabalyokat dnmagukon
kivul dolgozoikkal és beszallitdikkal megismertessék.

Az Uzemeltetd a tulajdonostars kérésére — a Hazirend modositasa esetén pedig a
Kozgyllés dontését kdvetd 8 napon belul kérés nélkul is — koteles megkuldeni a
hatalyos Hazirendet a tulajdonostarsaknak.

Ha a jelen Hazirend valamely rendelkezése érvénytelen, vagy azza valik, az nem érinti
az egész Hazirend érvényességét. llyen esetben a tulajdonostarsak az érvénytelen
rendelkezést olyan, jogilag tdmadhatatlan rendelkezéssel helyettesitik, amely a
lehetd legjobban megkozeliti az érvénytelen rendelkezéssel elérni kivant gazdasagi,
vagy egyéb célt.

2. A HAZIREND IDGBELI HATALYA ES MODOSITASA
A Hazirendet a Kozgyllés hatarozatlan idére alkotja meg.

A Hazirendet a Kozgyllési dontéshozatal kezdeményezésére meghatarozott
szabalyok alapjan lehet mdédositani.



A Hazirendben |évé szabalyzatokat —a Westend mikodtetésével felmerllé gyakorlati
tapasztalatok és igények felmerUlése alapjan, valamint a jogszabalyok, hatdsagi
eléirdsok valtozasa kovetkeztében —a K&zos Képvisel§ két Kézgyllés idépontja kozott
sajat hatdskorében is jogosult moédositani, vagy kiegésziteni, illetéleg jogosult ilyen
szabdlyzatokat kiadni.

A valtoztatasrdl a Kozos Képviseld késedelem nélkul, irasban értesiti a Hazirend
hatalya ald tartozé személyeket, akik kotelesek betartani a mindenkor hatalyos
szabalyzatokat.

A Koézgyllés a Hazirend elfogadasaval felhatalmazza a Kozds Képviseldt a jelen
pontban rogzitett eljarasra.

3. A HAZIREND TERULETI HATALYA

3.1. A Hazirend teruleti hatalya

A Hazirend teruleti hatélya kiterjed a Westend Bevasarldkozpont (a tovabbiakban:
~Westend” vagy ,Bevasarlokdzpont”) valamennyi kdzés vagy kulén tulajdonban 1évé
teruletére, igy kuléndsen az Uzlethelyiségek teruletére, a KkitelepUlésekre, a
pontértékesitésekre, a kdzlekeddkre, barmely mas rendeltetésd helyiségre (pl. raktar,
rakodd rampa, elbterek, liftek, szocialis blokkok, stb.), az Alapitd Okiratban megjelolt
valamennyi kozos tulajdonu helyiségre és szerkezetre, valamint a mélygarazsra, a
parkoldkra, az utakra és a tetékertek teruletére.

A Hazirend alkalmazésa szempontjabdl a ,Haz" kifejezés haszndlata a fentiekkel
azonos jelentéssel bir.

3.2. Uzletterek: Ahol a Hazirend az ,uzlet” kifejezést hasznalja, ott a kereskedelmi
elarusitd, szolgaltatd, szérakoztatd, vendéglatd uzlethelyiségeket és terlletlket, a
ko6zds teruleteken mUiikodd értékesitési egységeket /pavilonokat és kiteleplléseket
kell érteni, kivéve ahol a Hazirend kulén megkulonbdztetést tesz a kereskedelmi
eldrusitd, szolgdltatd uzletek, illetve a vendéglatd, szérakoztatd Uzletek kozott. Az
Uzletterek fogalmaba az adott Uzlethelyiség Kitelepulését, pontértékesitését és
minden olyan teruletet is beleértink, amely az Uzlet tevékenységéhez szervesen
kapcsolddik.

3.3. Kereskedelmi terlletek, Food Court: ,Kereskedelmi terlUlet” alatt a Westend
épuletének a Food Court-on (éttermi részen) kivuli azon teruleteit kell érteni, amely
tébbségében kereskedelmi eldrusitd, szolgaltatd Uzleteket foglal magéba.

A Food Court” megjeldlés a Westend épuletének azon részét jelenti, amely
tobbségében vendéglatéd és szérakoztatd helyeket foglal magdaba, s emiatt jellege
eltér a Westend mas teruleteitél (ez nagyjabdl megfelel az aluljaré szinten
elhelyezkedd Krudy Gyula tér teruletének).

3.4. Bels6 és kilsé nyilvanos kozoés teriletek: A fentiekben nem meghatarozott
nyilvdnos belsé terlletek alatt értjuk az elécsarnokokat (el6tereket), amelyek
alkalmasak kozos rendezvények lebonyolitdsara, az épulleten végighlzodo
arkaddokat, a vasarldi mellék-helyiségeket és minden olyan terlletet (pl.
mozgdlépcsdk, felvondk, 1épcsdk, stb.), amelyek kdzvetlenul kapcsolatban vannak a
latogatokkal.



Kulsé nyilvanos, kdzds hasznalatu teruletek alatt azokat a kdzvetlenul a Westend
épllete mellett elhelyezkedd jardakat, zéldfelUleteket, tereket, belsé utakat és
parkoldkat értjuk, amelyek a Bevasarlokdzpont elhelyezését biztositd ingatlanokhoz
tartoznak (Nyugati téri fébejarat eldtti terllet-rész, Vaci Uti jarda-teruletek és
zoldfelUletek, a Bevasarlokdzpont és a Ferdindnd hid kézétti gyalogos
kozlekeddterulet, vasut feldli szerviz utak /A, B, C és D Ut/ és ott kialakitott bérlai
parkoldk), valamint a tetéteraszt és a vaganyok feletti parkoléhazat (A, B, C szint).

3.5. Személyzeti részek, raktarak, miszaki helyiségek: A személyzeti részek kdzé
tartoznak a személyzeti 6ltozék, mellékhelyiségek, szolgalati irodak, hatsé feltolts-
kozlekedd (mas néven szerviz-) folyosék, raktarak és minden mas, a nyilvdnossagtol
elzart vagy részben elzart terdlet (pl. menekuls folyosdk). MUszaki helyiségek alatt
minden olyan nyilvanossagtdl és személyzettdl elzart teruletet kell érteni, ahova csak
muUszaki szakszemélyzet Iéphet be. Ezekbe a helyiségekbe latogatdnak belépni még
kiséret mellett is tilos.

3.6. Mélygarazs és parkoldhaz terilete: A Westend szerves részét képezi a
mélygarazs (P1, P2, P3) és a kulsé parkoldhaz (A, B, C szint) terulete, melyek rendjét a
Parkolasi Szabalyzat régziti.

4, A HAZIREND SZEMELYI HATALYA
4.1. A Hazirend személyi hatalya

A Hazirendet a Tarsashdz KézgyUlése fogadja el a Ttv. rendelkezéseinek megfeleléen,
és annak betartdsa kotelezd a Westend tulajdonostarsaira, bérldire, hasznaldira,
valamint az Uzemeltetére és a K&zds Képviseldre nézve, a tulajdonostarsak és bérlék
alkalmazottaira, az Uzemeltetd dolgozdira, a kdzds terlletek idészakos bérlire, a
hasznalok és a Westend szerzddéses partnereire, azok megbizottaira, a Westend
valamennyi vasarldjara és latogatdjara.

4.2, Dolgozék: A Hazirendben ,dolgozd” kifejezés alatt a tulajdonostarsak, bérlék,
hasznalok és az Uzemeltetd altal a Westend teruletén foglalkoztatottakat, valamint a
nevukben és érdekUkben a Westendben eljaré személyeket kell érteni.

4.3. Tulajdonostarsak: Ahol a Hazirend a ,tulajdonos” kifejezést hasznalja, az alatt a
Tarsashdz egyes Uzlethelyiségeinek tulajdoni lap szerint nevesitett vagy ezen
albetétekre vonatkozdé érvényes adasvételi szerz6désben rogzitett természetes és
nem természetes személy(eke)t kell érteni.

4.4. Hasznalok: A Hazirendben a ,hasznald” kifejezés alatt a Westendben |évé
Uzletterekben tevékenységet végzok, azokat ténylegesen hasznaldk értenddék. Ha
egy Uzlet hasznalatara tdbb személy jogosult, a hasznald kifejezés alatt az adott Uzlet
valamennyi hasznaléjat kell érteni. Ha a Hazirend a hasznalé részére jogosultsagot
allapit meg, az ilyen jog csak azon hasznaldkat illeti meg, akik érvényes jogcim
alapjan, jogszerUen birtokoljdk az dltaluk hasznalt Uzletet (mUkodési engedély).



5. NYITVATARTASI REND

5.1. A nyitvatartasi rend szabalyozasanak célja:

- a latogatdk szamara egységesen kommunikalhaté mddon tegye lehetévé az
aruk és szolgaltatasok teljes kord elérhetéségét,

-  biztositsa a hasznaldk részére az Uzemeltetés és az aruforgalom
o0sszehangoldsaban rejlé szinergikus elényodket.

5.2. A Haz altalanos nyitvatartasa: A Westend hétfétél vasarnapig 8:00-23:00 oéraig
tart nyitva. Az Uzletek zardsat kovetden az Uzemeltetd - a Bevasarldkdzpont
egészének bezarasa elétt - jogosult a létesitmény meghatarozott teruleteit
(Uzemeltetési és vagyonvédelmi okokbdl) szakaszosan lezérni a kozonségforgalom
eldl. Az Uzemeltetd a hasznaldk dsszehangolt kérésére esetenként vagy idészakosan
illetve rendkivuli esemény esetén ettdl eltérd nyitvatartasi rendet is meghatarozhat.
Rendkivuli eseménynek min&sul pl. kozveszéllyel fenyegetés, tdbb napi
energiakorlatozas, id6jarasi vagy egyéb okbdl katasztréfa helyzet. A Haz nyitvatartasa
a Haz bejaratainal j6l lathatd helyen fel van tuntetve.

Amennyiben jogszabalyi- és / vagy hatdésdgi rendelkezés korlatozza a
Bevasarlokozpont egészének, vagy meghatarozott kereskedelmi- illetve szolgaltatasi
profillal mUkodéd Uzleteknek a nyitvatartasat, a korlatozas hatalya ald tartozé Uzletek
nyitva- (és zarva-) tartdsa a vonatkozd jogszabdlyi- / hatdésagi rendelkezéseknek
megfeleléen mdédosul a korlatozas hatalya idejére, s az érintett Uzletek hasznaldi
annak megfeleléen jogosultak és kotelesek mUkodtetni az Uzleteiket.

521 A Haz karacsonyi, szilveszteri nyitvatartasi ideje;

December 24. 08:00-15:00

(kereskedelmi, szolgaltatd, vendéglatd és szdrakoztatd Uzletek, -egységek kotelezd
nyitvatartasi ideje: 10:00 - 14:00)

(December 24-én a Haz 15.00 drakor bezar.)

December 31.08:00-18:00

(kereskedelmi, szolgaltatd, vendéglatéd és szérakoztatd Uzletek -egységek kotelezd
nyitvatartasi ideje: 10:00 - 16:00)

(December 31-én a Haz 18.00 érakor bezar)

5.3. Az Gzletek nyitvatartasa

a kereskedelmi Uzletek, értékesitési egységek, pontértékesitd helyek, kioszkok és
egyéb nem kiépitett Uzletek nyitvatartdsa a Hazirend szerint lehet koételezd és
megengedett.

Aldbbi nyitvatartasra vonatkozoé rendelkezések a mindenkori jogszabalyi eléirdsok, és
az 5.2.1. pont szerinti Unnepi nyitvatartas betartasaval alkalmazandodak.
5.3.1. Kereskedelmi Gzletek, értékesitési egységek nyitvatartasa:

5311 Kereskedelmi uzletek, értékesitési egységek kotelezé (minimalis)
nyitvatartasi ideje



Egész évben:
hétfétdl szombatig: 10:00-20:00
vasarnap: 10:00-18:00

5312. Kereskedelmi Uzletek, értékesitési egységek Hazirend altal engedett
nyitvatartasi ideje:

minden nap: 08:00-22:00

A kereskedelmi Uzletek, értékesitési egységek az Uzemeltetd elézetes irdsos

hozzajarulasaval tarthatnak nyitva 22:00 dra utan, melynek alapvetd feltételei:

i.)  aszUkséges hatésadgi engedély beszerzése,

ii.) a hosszabb nyitva-tartassal a Bevasarlékozpont részérdl felmeruld Uzemeltetési
tobblet-koltségek viselése.

5.3.13. Kereskedelmi lzletek, értékesitési egységek javasolt nyitvatartasi ideje:

Egész évben:
hétfétdl szombatig: 09:00-21:00
vasarnap: 10:00-18:00

53.2. Vendéglaté-, szolgaltaté- és szoérakoztatdé egységek nyitvatartasa:

a Food Court-ban és a Haz egyéb terlletein lévé vendéglatd-, szolgaltatd- és
szérakoztatd Uzletek, egységek nyitvatartdsa a Hazirend szerint lehet kotelezd és
megengedett. Az aldbbi rendelkezések tekintetében:

- szolgaltatd tevékenység alatt a kereskedelemrdél szolé 2005. évi CLXIV. tv-ben
meghatdrozott Uzleteket, és a szolgaltatadsi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak altaldnos szabalyairdl sz4lé 2009. évi LXXVI. tv. hatdlya ala tartozé
szolgaltatasokat nyujtéd Uzleteket,

- szérakoztatd Uzletek, egységek alatt (a Bevasarldokdzpontban mdkods filmszinhaz
kivételével, melyre az 53.3. pont kuUldn el&irdsai vonatkoznak) a szabadidd
eltoltésével kozvetlenll dsszeflUggd szolgaltatasi tevékenységet kell érteni.

5.3.2.1. Vendéglaté-, szolgaltato- és szérakoztatdé egységek kotelezé (minimalis)
nyitvatartasi ideje:

Egész évben:
hétfé6tél szombatig: 10:00-20:00
vasarnap: 10:00-18:00

5.3.2.2. Vendéglatoé-, szolgaltaté-, szérakoztaté egységek Hazirend altal engedett
nyitvatartasi ideje:

hétfé6tdl vasdrnapig: 08:00 — 23:00

(Uzemeltetdvel tortént elézetes egyeztetést kdvetden)

A vendéglaté-, szolgaltatd-, szérakoztatd egységek az Uzemeltetd elbzetes irdsos
hozzajarulasaval tarthatnak nyitva 22.00 6ra utan, melynek alapveté feltételei:



i.)  aszUkséges hatésadgi engedély beszerzése,
ii.) a hosszabb nyitvatartassal a Bevasarlokdzpont részérdl felmerulé Uzemeltetési
tobbletkoltségek viselése.

53.3. A Bevasarlékézpontban miikédé filmszinhaz nyitvatartasi ideje:

a kotelezd nyitvatartasi idé:
hétfé — péntek: 11.30 -23.00
szombat - vasarnap: 9.30-23.00

megengedett nyitvatartasi id&:
hétfs — vasarnap: 10.00 - 01.00

53.4. A Food Court nyitvatartasa: Az év minden napjan nyitva tart. Az éttermi rész
elézetes bejelentés mellett a tervszerl karbantartasok idejére (alkalmanként 24 6ra)
tarthatd az Uzemeltetd altal zarva kartalanitasi kdtelezettség nélkul.

5.4. Az altalanos nyitvatartastol eltéré rendelkezések

5.41. Egyszemélyes Uzletek nyitvatartasi rendje:

A bizonyithatéan egy alkalmazottal mUkdédé Uzletek legkésébbi nyitdsi idépontja
10:00 dra, a kdtelezb zarasi idépont pedig megegyezik a tobbi Uzletével, tehat hétfétél
szombatig 20:00 éra, vasarnap 18:00 ora.

Az egy alkalmazottal mUkéds Uzletek Ugy kotelesek meghatarozni az ebédszlnet
miatti zarva-tartast, hogy az nem haladhatja meg a 45 percet.

Az ebédsziinet miatti zarva-tartashoz az Uzemeltetd biztosit forma-tablat, melyen - a
vasarlok tajékoztatasa érdekében - bedllithatd az ebédszUnet végének aktudlis
idépontja.

5.42. Profil alapjan meghatarozott mentességek: PénzUugyi, biztositasi-, mUlszaki
tandcsadast nyljtd Uzletek, utazasi irodak hasznaldi a kotelezd nyitvatartasi idétél
eltéréen tarthatnak nyitva, az Uzemeltetével torténd irasbeli megallapodast
kdvetSen.

5.5. Nyitvatartasi idé kiirdsa: Valamennyi Uzlet hasznaldja koteles az Uzlet
bejaratdndl a vasarldok szdmara jél lathatd mddon, esztétikus formaban feltintetni az
Uzlet nyitvatartasi idejét.

5.6. Eseti és egyéb (miiszaki, atalakitasi, stb.) zarva tartas, leltar: Ha valamely
Uzlet leltar vagy muszaki hiba elharitasa miatt atmenetileg zarva tart, a hasznald
koteles az Uzletén jol lathatd helyen - az Uzemeltetd altal biztositott megfeleld kiirds
(forma-tabla) hasznalataval — feltUntetni a zarva tartds okat és a nyitads varhaté
idépontjat. A leltarra vagy egyéb zarva tartasra az Uzemeltetd irdsbeli engedélyét kell
megkeérni 48 6raval korabban, vagy ha ez a zards oka miatt nem lehetséges, a lehetd
legkorabbi idépontban, az Uzemeltets altal kibocsatott forma-nyomtatvanyokon.
Tilos a leltart a kotelezd nyitvatartasi idében végezni, ha a leltar idétartama a 3 6rat
meghaladja.

Leltarozast csak az Uzemeltetd altal elézetesen jévahagyott — az Uzletportal kulturalt
eltakardsat biztositd — takarasi-maod mellett lehet végezni.



5.7. Nyitvatartasi rend megsértésének szankcionaldsa: A szabdlyozott és
kiszamithato nyitvatartasi rend elengedhetetlen a Bevasarldkdzpont jo Uzleti hirének
megdrzéséhez, és az eredményes kereskedelmi tevékenység végzéséhez. A
nyitvatartasi rend szabalyai védik a vasarldkdzonség és az Uzletek érdekeit is.

A Téarsashaz Koézgyllése 3altal elfogadott és a Hazirendben rogzitett koételezd
nyitvatartasi szabalyok megszegéi kotbért kotelesek fizetni az Uzemeltetének, amely
kotbér 6sszege a Westend marketing tevékenységéhez rendelkezésre all6 pénzugyi
keretet néveli.

Ha valamely Uzlet hasznaldja 30 napon belul ismételten megszegi a jelen Hazirend
nyitvatartasi szabalyait, az Uzlet hasznaldja a nyitvatartdsi rend megsértésével
érintett minden naptéari napra 100 (egyszaz) EUR/nap dsszegl kotbért koteles fizetni,
az Uzemeltetd szamldja ellenében.

Ha valamely Uzlet hasznaldja a Tarsashaz szabalyozasanak megfeleléen meghozott
és ra nézve kotelezd eseti (pl.. munkaszUneti napra vonatkozd) nyitvatartasi szabalyt
szegi meg, az Uzlet hasznaldja a nyitvatartasi rend megsértésével érintett minden
naptari napra 100 (egyszaz) EUR/nap ésszegl kotbért kdteles fizetni, az Uzemeltetd
szamlaja ellenében.

5.8. Zarvatartas kényszeri elrendelése: Ha valamely Uzlet atmeneti
zarvatartasarél az Uzemelteté a koézds tulajdon karosodasanak megelézése
érdekében intézkedik, vagy ha azt az Uzemeltetd bombariadd, elemi csapas,
terrorcselekmény, illetve ennek veszélye esetén a renddérség, épitési vagy egyéb
hatdsag intézkedése végrehajtdsaként foganatositja, a hasznaldé kartéritésre a
Tarsashazzal vagy az Uzemeltetével szemben nem tarthat igényt.

A kozds tulajdon karosodasanak megelbzése érdekében elrendelt kényszerU
zarvatartas kivaltd okai lehetnek nem kizarélagos médon az alabbiak:
a) Uzlethelyiség kotelezé érintésvédelmi felllvizsgdlatanak elmulasztasa

b) Tlzvédelmi Szabalyzat eléirdsainak megszegése

Almennyezet statikai dllapota

Gépészeti berendezések nem megfeleld mUiszaki dllapota, kuldnds tekintettel:
i. zsirfogokra

ii.  zsiros technolégiai elszivasra

iii.  fan-coil berendezésekre

iv.  sUt8berendezésekre (gaz és villanylUzemuU)

V. huUtéberendezésekre.

6. BEJARATOK ES FUNKCIOIK, NYITVATARTASI RENDJIUK

6.1. Vasarléi bejaratok:

6.1.1.  Uzletek sajat vasarléi bejaratai, melyeket kizarélagosan egy hasznald jogosult
és koteles kinyitni, illetéleg bezarni. Ezen bejaratoknak a Hazirend szerinti nyitasa,
zardsa, és hasznalata kizarélagosan a helyiség tulajdonosanak, bérléjének vagy
hasznaldjanak a feleléssége, joga és kotelessége.
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6.12. Kobzds vasarldi bejaratok, melyeket az Uzemeltetd jogosult és koteles a
Hazirend szerinti nyitvatartasi idéhéz igazodva kinyitni, illetéleg bezérni.

6.2. Személyzeti bejaratok:

6.21. Uzletek sajat személyzeti bejaratai: kizardlagosan egy hasznaldé jogosult
kinyitni, illetéleg koteles bezarni. A hasznald jogosult onalléan eldonteni a
személyzeti bejarat nyitvatartdsanak idétartamat azzal, hogy a Westend adott
részének zardsatdl reggeli nyitdsaig terjedé idészakban a hasznald kételes biztositani
az Uzletébdl a Westend tébbi része felé vezetd kapuk zarva tartasat.

Amennyiben az Uzletet nem biztositja érzé-védé szolgdlat, a nyitas idépontja
legkorabban a Haz hivatalos nyitasakor térténhet, mig a zardsnak a hasznald Uzlete
zardsat kovetd egy oran belul meg kell térténnie. A hasznalé felel a bizonyithatéan e
kotelezettség megszegésébdl eredd karokeért.

6.22. Kozds hasznalatl személyzeti bejaratok: az Uzemeltetd jogosult és koteles
nyitni és zarni.

6.3. Aruszillitasra alkalmas kapuk, rampak: A Hazban taldlhaté kereskedelmi
egységek elldtasat szolgaljak. Ezeken a helyeken megalini csak és kizardlag az
aruszallitas idejére lehet. A szabdlytalanul és a megengedett idén tul ott parkold
gépjarmuveket az Uzemeltetd jogosult a tulajdonos koltségére elszallittatni.

6.31. Kozés hasznalata arufeltolté kapuk: A kézos hasznélatd arufeltdltd kapuk
nyitvatartasi ideje 07:00 6ratdl mindig a Haz aktudlis nyitvatartasi idejéig tart.

6.3.2. Kizarélagosan egy hasznalé altal igénybe vett arufelt6lté kapuk: A hasznald
onallé 8rz6-védd szolgalataval biztositott Uzlet esetében a haszndld jogosult &nalldan
elddnteni az arufeltoltd kapuk nyitvatartdsdnak idétartamat azzal, hogy a Westend
adott részének zarasatdl reggel 06:00 draig terjedd idészakban a hasznald 6rzé-vedo
szolgalata kételes biztositani az Uzletbdl a Bevasarld-kdzpont tobbi része felé vezetd
kapuk zarvatartdsat. Ha az érintett Uzletek barmelyike él ezzel a lehetbséggel, ezt
irasban be kell jelentenie az Uzemeltetének.

Amennyiben az Uzletet nem biztositja a haszndld &rzé-védé szolgdlata, vagy a
haszndlé nem rendelkezik ilyen szolgdlattal, az arufeltoltd kapukat az uzlet
nyitvatartasi és arufeltoltési idejében lehet nyitva tartani. A hasznald felel a
bizonyithatdan e kotelezettség megszegésébdl eredd karokért.

7. HASZNALOK ES MEGBIiZOTTJAIK Ki- ES BEKOZLEKEDESI SZABALYAI

7.1. Az Gzletek lUzemeltetését végzé dolgozok: A nyitvatartasi idében belépési
engedélyuk szUkség szerinti felmutatasdval haszndlhatjdk az épullet bejaratait.
Nyitvatartasi idén kivul a 23:00 — 08:00 éra kozotti idészakban:

(i) fészabalyként a IV. szamu rampan keresztul,

(ii) kivételesen az Uzemeltetd irdsos engedélyében meghatarozott belépési helyen,
érvényes belépési, illetve munkavégzési engedéllyel torténhet az épulletbe vald be-,
illetve kikozlekedés, valamint c¢sak érvényes munkavégzési engedéllyel
tartézkodhatnak az Uzlet teruletén.
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7.2. Az uzlethasznalék megbizasabol bekoézlekedd szemeélyek: Nyitvatartasi
idén kivul csak az Uzemeltetd altal kiadott érvényes munkavégzési engedéllyel, az
abban és a Hazirendben foglaltak szerint, a IV. rdmpéanal kialakitott kapun at, vagy az
Uzemeltetd irdsos engedélyében meghatarozott belépési ponton keresztUl
kozlekedhetnek, személyazonossaguk szUkség szerinti igazolasa mellett.

7.3. Hatésagi személy: Nyitvatartasi idén tul a belépésre jogosult hatdsagi
személyeket a biztonsagi szolgalat vezetdje altal kijelolt személy koteles kisérni. A
belépésrél, annak okardl, a belépd személyek nevének rogzitésével koteles a
biztonsagi szolgalat jelentést késziteni.

8. MAGATARTASI ES HASZNALATI SZABALYOK

8.1. Altalanos elvek: A Westend dolgozéi és latogatdi szdmara szikséges a
tarsadalmilag elvarhaté és a hely rendeltetésének megfeleld magatartasi szabilyok
rogzitése, amely nemcsak a Haz rendes Uzemelését hivatott elésegiteni, de
biztositania kell a térvényeknek, a kdzbiztonsagnak, a kozegészségnek, a
kozerkdlcsnek, és a tarsadalmilag elfogadott szokasoknak megfelelé rendet. Minden
dolgozéd (munkavallalé) magatartdsaért a munkaltatdja tartozik felelésséggel,
kulonos tekintettel, de nem kizardélagosan, az alabbi pontok szerint.

8.2. Dolgozék kotelezettségei

A dolgozdok kotelesek a latogatdkkal szemben olyan magatartast tandsitani, mely
hozzajarul a Westend jo Uzleti hirének és az elvart elsé osztalyd kiszolgalasnak a
kialakitdsahoz és megdrzéséhez. A dolgozdék egymassal szemben tandsitott
magatartasaban a tadmogatas és az egyuttmukdodés, egymas munkajanak
megbecsUlése és dvasa varhato el.

821 A dolgozdk viselkedése, modora, segitbkészsége, udvariassdga a latogatdk és
a vasarldk teljes kord megelégedését kell szolgélja. Ezen elvaras iranyadd a fogyasztdi
reklamdaciok intézésére is.

822. A Westendben dolgozdk koételessége, hogy munkakdrikhdz, az uzlet
profiljdhoz és szolgaltatdsaihoz ill, tiszta ruhazatban végezzék tevékenységuket.

8.2.3. Tilos avevék zaklatasa (a kdzods terUleteken torténd megszolitdsa és vasarlasra
felhivésa, agitalasa).

82.4. Tilos az Uzlettérben a vasarlok, ugyfelek jelenlétében - kulondsen
kiszolgalasuk kozben — étkezni.

825. A dolgozék szamara munkaidében a Westend teljes terUletén tilos az
alkoholfogyasztds, ezt a biztonsdgi szolgalat emberei a hatdlyos magyar
jogszabalyoknak megfelelé modon barmikor ellenérizhetik.

8.2.6. A dolgozdk szamara kotelezd a munkakdruknek megfeleld munkavédelmi
szabdalyok betartasa.
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8.2.7. Rendkivuli helyzetben (pl. tlz és kozveszéllyel fenyegetés esetén) a vonatkozé
szabalyzatok (Biztonsagi Szabalyzat, Tlzvédelmi Szabalyzat, Kiuritési Terv
Kozveszéllyel Fenyegetés Esetére) elbirasai szerint kell eljarni.

82.8. Ha a dolgozd idegen, elhagyott targyat észlel, vagy feltinéen gyanus,
szokatlan viselkedésl személyre figyel fel, észlelésérél haladéktalanul koteles
értesiteni a legkdzelebbi biztonsagi ért vagy a diszpécsert.

8.2.9. Az Uzleti titok megtartasa a dolgozdknak is kotelezettsége. Az Uzletek erre
felhatalmazott_vezetdi nyilatkozhatnak a Westendben taldlhatd Uzletuk forgalmi
adatairdl, vagy egyéb tapasztalatairdl, de nyilatkozatuk nem sértheti a Westend, vagy
mas Uzlet johirét. A Westend Bevasarlokézpont egésze vonatkozasdban az
Uzemeltetd jogosult nyilatkozattételre.

8.2.10. A Bevasarlokdzpontban dolgozdk is kételesek betartani a Hazirendnek a
dohéanyzasi tilalomra vonatkozé szabdalyait.

Amennyiben a dolgozék észlelik a tilalom megszegését, kotelesek a dohanyzd
személyt felszdlitani a dohdnyzas azonnali abbahagyasara, vagy késedelem nélkul
kotelesek értesiteni az érszolgalatot a szUkséges intézkedések megtétele érdekében.

8211. Avendéglatd uzletek alkalmazottai részére férfi és néi személyzeti 6lt6zék (3 -
3 db.) kerultek kialakitasra a Bevasarldokdzpont -6 -os szintjén.

Az Uzemeltetd jogosult és koteles meghatarozni, hogy az egyes dltdzdket, mely
vendéglatd Uzletek alkalmazottai vehetik igénybe.

Az 6lté6z8k hasznédlatdhoz az Uzemeltetd belépdkartyat biztosit, és az 6ltézét csak
érvényes kartyaval lehet igénybe venni. A kartya elvesztése esetén, az Uzemeltetd
5000 Ft + AFA 6sszegUl térités ellenében biztosit Uj kartyat az 6ltézé hasznaldja
részére.

Tilos az 6ltozében az utcai ruhazaton kivul mas értéket tarolni.

Az 6ltdzében elhelyezett értéktargyakért az Uzemeltetd nem vallal felel8sséget.

Tilos az 6ltézében élelmiszert és tlzveszélyes anyagot tarolni.

A dolgozdék kotelesek az 61t6zét rendeltetésszerlen hasznalni, dllapotdt megérizni, az
abban okozott kart megtériteni. Ha az oltéz6é berendezési, felszerelési targyaiban
bekovetkezett kar okozdja nem allapithatd meg, a kart a kdresemény idépontjadban
az adott 6ltdz6t hasznald Uzletek egylttesen — az 6ltézE haszndlatdra jogosult
dolgozdik szerinti aranyban - kotelesek megtériteni.

Az 8ltdz8 ajtajat mindig zarva kell tartani.

Az Uzemeltetd minden naptari honap elsé hetének hétfé 23.00 — kedd 06.00 6ra
kozotti idészakban egészségugyi fertétlenitést végez az oltozék terlletén, mely
id6szakra az 6ltozék hasznaléi kotelesek az oltozé-szekrényeket kiuriteni.

(Az Uzemeltetd a havi rendszeres fertétlenités idépontja elétt 24 6raval, kulon is
értesiti az érintett vendéglatd Uzletek vezetdit.)
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8.212. A Westend 3.5. pont szerinti teruletein dolgozéi mosddék /a tovabbiakban:
Mosddk/ kerultek kialakitdsra annak érdekében, hogy folyamatosan biztositott
legyen a dolgozék szamara - a vonatkozé jogszabalyi- és hatdsadgi eldirasoknak
megfeleléen - az illemhely-hasznalat lehetbésége a latogatdi forgalomtdl elzart,
kizarélag a dolgozdk altal hasznalhaté Westend teruleteken.

A Mosddk hasznalatdhoz az Uzemeltetd belépdkartyat biztosit a dolgozék részére.

A dolgozdék dijmentesen, de csak érvényes belépdkartydval vehetik igénybe a
Mosddkat.

A dolgozdk rendeltetés-szerlen kotelesek hasznalni a Mosddkat, a belépdkartya
kiaddsahoz az Uzemeltetd altal rendszeresitett - a belép&kartya atvételére jogosult
Hasznald altal a kartya atvételekor aldirt - Kotelezettség-vallald Nyilatkozatban
rogzitett hasznalati- és felelésség-vallalasi szabalyok maradéktalan betartasaval.

A kartya elvesztése esetén, az Uzemelteté 5000 Ft + AFA 6sszegU térités ellenében
biztosit Uj kartyat a dolgozé szadmara.

8.213. A Westend minden dolgozdjanak kotelessége a jelen Hazirend eldirasainak
betartasa és betartatasa.

Az Uzlet tényleges hasznaldja (tulajdonosa, bérldje) feleldsséggel tartozik
dolgozdjanak, szallitdjanak, vallalkozéjadnak a Bevasarlékozpont Hazirendjébe Utkozé
magatartasaért, tevékenységével vagy mulasztasaval okozott karokeért.

8.3. Vasarldk és latogatok magatartasa

A Westend egész terlletén mindenki csak a sajat felelésségére hasznalhat minden
eszkdzt és berendezést, Ugy, mint forgdajtét, padot, széket, mozgdlépcsot, felvondt,
bevasarlokocsit.

A Bevasarlokozpont minden latogatdja, vasarldja kdteles betartani a Hazirend ra
vonatkozd rendelkezéseit.

A 14. életévét be nem toltott gyermek felUgyeletérdl — a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen —térvényes képviseldje kdteles gondoskodni.

831 A Westend egész teriuletén TILOS:

83.11. a nemdohanyzdk védelmérdl szdold 1999. évi XLIl. tv. rendelkezéseinek
megfelelden, tilos a dohdnyzas a Westend éplletén belll. Dohanyozni kizérélag

i)  az épuleten kivul, a Véaci Uti promenddon elhelyezett hamu- és
hulladéktaroloknal lehet, minimum 5 m tavolsagra az épulet bejarataitdl;
valamint

ii.) atetdkertben lehet, kivéve a jatszotér terlletét és annak 5 méteres korzetét.

A dohanyzasi tilalmat megszegé személyeket a biztonsagi szolgdlat és az
Uzemeltetés munkatarsai az épulet (illetve annak 5 m-es koérzete) azonnali
elhagydsara kotelezhetik.
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Ha az 1999. évi XLII. tv. rendelkezéseibe Utkdz4é magatartds miatt az Uzemeltetd
terhére szabnak ki birsdgot, azt az Uzemeltetd jogosult tovadbbharitani a jogsértd
személyre, aki azt - az Uzemeltetd felszélitdsdhoz masolatban csatolt hatésagi
hatarozatban szerepld dsszegnek megfeleléen — koteles haladéktalanul kifizetni az
Uzemeltetd részére.

Amennyiben az egészségvédelmi birsdgot a Bevasarld-kozpontban muikdds Gzlet
(vagy annak alvallalkozéja, beszallitdja) dolgozdja miatt szabjak ki az Uzemeltetdvel
szemben, a birsdgnak az Uzemeltetd részére torténd megtéritéséért az Uzlet bérlgje
- illetve ha az nem all helyt a birsdag megfizetéséért - az Uzlet tulajdonosa tartozik
felelésséggel.

8.3.12. a vendéglatdhelyek erre kijeldlt teruletén kivul alkoholt fogyasztani vagy
alkoholt annak a Hazon beluli elfogyasztasa céljabdl behozni, illetve annak hatasa
alatt a Westend teruletére belépni;

8.3.1.3. kabitoszert birtokolni, terjeszteni, fogyasztani vagy annak hatasa alatt a
Westend terulletére belépni;

8314. kbzerkolcsot sérté magatartast tanusitani, kdzerkolecsot sértd targyakat
behozni;

8.31.5. él6 allatot behozni, kivéve: (i) a 27/2009 (X11.3.) SZMM rendelet szerinti segité
kutyat /a rendeletben irt szabalyok betartdsaval/ (ii) az allatszallitd ketrecben
elhelyezett allatokat, (iii) az Uzemeltetd elézetes irdsos engedélyével a Westendben
tartott rendezvényhez kapcsoléddan behozott allatokat, valamint (iv) a hatdsagi (pld:
renddérség, vam- és pénzugydrség, katasztrofa-védelem, stb.) nyomkeresé kutyakat;

8316. lofegyvert, vagy azzal Osszetéveszthetd targyat, valamint minden olyan
eszkdzt a Westend teruletére behozni, melyek nyilvanos helyen vald birtoklasat tiltja
a kozbiztonsdgra kuldéndsen veszélyes eszkdzokrdl széld 175/2003. (X, 28)
Kormanyrendelet, kivételt képezhetnek a pénzszallitd személyek és a renddérség;

8.3.1.7. engedély nélkul kereskedelmi, vendéglatdipari, idegenforgalmi
tevékenységet végezni;

8.3.18. engedély nélkul Ugyndki, piackutatasi tevékenységet folytatni, (latogatdkkal,
vasarldkkal kérddiveket Kkitdltetni), élé reklamhordozdoként (“szendvics-ember”)
kozlekedni;

8319. engedély nélkul szoérdlapot terjeszteni, vagy a Westend Bevasarlokozpont
falaira, jardaira, Utjaira, egyéb fellUleteire plakatot ragasztani;

8.3.1.10. engedély nélkul nyilvanos szerencsejatékot szervezni, folytatni, jatszani;

8.3.111. politikai, vagy hasonlé jellegl rendezvényt tartani, roplapot terjeszteni, ilyen
jelleggel agitalni;

8.3.1.12. kizardlag vallasi céld rendezvényt tartani, roplapot terjeszteni, ilyen jelleggel
agitalni;
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8.3.1.13. biciklit, gordeszkat, gorkorcsolyat, rollert vagy mas kdzlekedési eszkdzt
hasznalni (kivéve a Bevasarlokdzpont altal szervezett tematikus rendez-vényen, vagy
kifejezetten erre a célra Kijeldlt teruleteken);

8.3.114. kéregetni, hangoskodni és barmely olyan magatartast kifejteni, amely
masokban megbotrankozast, riadalmat kelthet;

8.3.1.15. hirkézlési (tuddsitasi) céllal, reklam-, kulturalis-, sport- vagy egyéb uzleti céllal
hivatdsosként vagy amatérként, az Uzemelteté engedélye nélkul fényképezni,
videdfelvételt késziteni, vagy a Westend teruletén barmely mas célbdl Uzemeltetdi
engedély nélkul filmet forgatni, fényképes beszamoldt (tuddsitast) késziteni, a
Westend teruletét fenti célokbdl diszletként (hattérként) felhasznalni;

83116. a Food Court és a Food Court teruletén kivuli éttermek, egyéb
vendéglatdhelyek (és azok teraszai, engedélyezett kitelepulései) kivételével a
Bevasarlo-kozpont egyéb terlletein az étkezés.

Tilos tovabba: Food Court teruletérél a Westend logoval ellatott ételtdlcat elvinni, a
Food Court teruletét megbeszélés, értekezlet tartdsara hasznalni;

8.3.117. 14 év alatti gyermeknek szuléi, illetve felnétt személy fellUgyelete nélkul
tartdzkodni;

8.3.1.18. a szokdkutak és a vizesés vizébdl inni (nem ivoviz!);
8.3.119. a mosddékban a kézmosason tul tisztalkodast végezni;

8.3.1.20. tisztatalan ruhazatban vagy apolatlanul tartdzkodni.

8.3.1.21 hulladéktaroloban elhelyezett hulladékot onnan kivenni, tartalmat kiszorni.

Az Uzemeltetd minden olyan, a Hazirendbe UGtkéz8 jogosulatlan kereskedelmi
tevékenység esetén, amelyrél utdbb az illetékes hatdsdg /birésdag megallapitja a
szabalysértés tényét, az elkovetdnek a Bevasarlo-kdzpontbdl torténd kitiltasat
jogosult kezdeményezni.

A 8.3.15. pont szerinti, engedéllyel behozott allat esetében, az allat felUgyeletét ellatd
személy koteles gondoskodni a vonatkozd hatdsagi eléirdsok betartasarodl, szUkség
esetén a hatésagi engedélyek beszerzésérél.

8.4. A rendeltetésszeri hasznalat kovetelménye: A hasznaldk kozds célja a
Westend kiemelkedd szinvonald muUkodtetése, belfoldi és nemzetkdzi hirnevének
megdrzése, novelése. Ennek megfeleléen a Westend rendes mukodésénél
iranyadodak a Tarsashaz Alapitd Okirataban és a Hazirendben elbirt szabalyok, melyek
betartasa valamennyi hasznalé kotelezettsége, és a birtoklds, hasznalat, rendelkezés
joganak ezen szabalyokkal torténd korlatozasa kdzds megegyezés alapjan a Hazirend
lényeges elemét jelenti.

A rendeltetésszer( hasznalat kovetelményének biztositasa, a Westend épuletének
esztétikai és adllagmegdvasa érdekében, a Westend folyamatos muUkodtetési
tapasztalatait felhasznalva, az Uzemeltetd jogosult a jelen Hazirenddel ésszhangban
lévé szabdlyzatokat alkotni, melyeket valamennyi, a Hazirend hatélya ald tartozé
személy koteles betartani.
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8.41. Az Uzemeltetd kotelessége: Az Uzemeltetd kdtelessége, hogy a hasznaldk
szamara eléirt szabalyokat betartassa, a szamara biztositott jogkdrben a szabilyok
megszegdit szankcionalja a 8.6.1. pontban meghatarozott mértékben.

A rendeltetésszerl hasznalatot az Uzemelteté — a hasznald indokolatlan zavarasa
nélkul — rendszeresen jogosult ellendrizni és a Kirivé vagy visszaesd szabdlyszegbket
a Haz és a kereskeddi kozosség érdekében szankcionalni.

8.4.2. A hasznalok kotelessége: A hasznalok mind a kdzds tulajdonban, mind a
kulon tulajdonban all6 terlleteket, épuletrészeket kotelesek a Westend szinvona-
lanak megfelelé mdodon rendeltetésszerlen hasznalni, és kotelesek a Westend
barmely részének nem rendeltetés-szerd hasznalatdnak megakadalyozasa
érdekében minden, ésszerlen elvarhatd intézkedést megtenni (pl. rongalds
megakadalyozasa, kar, rongalds azonnali bejelentése, stb.).

Ezen kovetelmény érvényesitése érdekében a hasznaldk kotelesek a hatdlyos
jogszabalyokban, a Hazirendben, az Uzemeltetd kozremUkodésével elkészUlt Bérlbi
Kézikdnyvben, és a Tarsashaz Alapitd Okirataban régzitett — az ingatlanhasznalattal
dsszeflggd — eldirdsokat betartani, és az Uzemeltetd munkajat eldésegiteni, vele
hatékonyan egyuttmdkodni.

A hasznalé az Uzletének haszndlata soran koételes tartézkodni minden olyan
magatartastol, mellyel mas Uzletek rendeltetésszerl hasznalatat akar kozvetlen, akar
kozvetett mdodon akadalyozna, vagy zavarna, ideértve tobbek kozétt, de nem
kizdrélagosan az Uzlet teruletérdl KiszUrédé hang- és szaghatasokat is. Fenti és alabbi
szabalyoknak is megfeleléen: minden hasznald koteles tiszteletben tartani a mas
Uzletek hasznaldit védd szomszédjogokat.

A melegkonyhas vendéglatd Uzletek kiemelt kotelezettsége, hogy olyan kapacitasu
légelszivast alkalmazzanak, amely egyrészt illeszkedik a Bevasarlo-kézpont miszaki
rendszeréhez, masrészt biztositja a konyhai tevékenység soran keletkezd gézok- és
szagok maradéktalan elszivasat, és az engedélyezett vezetékrendszeren keresztul
torténd elvezetését.

Az Uzletekben (nyitvatartdsi idében és azon kivul is) a megengedett maximialis
hangerdszint 44 dB, melynek betartasat az Uzemeltetd ellenérizheti, és felszélithatja
az Uzlet hasznaléjat a hangerd mérséklésére, a vasarlok nyugalma és a szomszédos
Uzletek zavartalan mUlkddése érdekében.

Az Uzleteknek lehetéségik van kulén megallapodast kotni az Uzemeltetdvel -
amennyiben az Uzletkialakitas megfelels és elézetes, hivatalos mérésekkel igazolasra
kerul, hogy a magasabb hangeré sem zavarja a szomszédos Uzleteket, és a latogatd-
kozonséget -, ebben az esetben a maximalis megengedett hangerd: 63 dB.

A kuldén megallapodashoz a mérés kalibralt hangerésség-mérével végezhetd el, az
Uzemeltetd jelenléte mellett.

Az Uzleten bellli zeneszolgdltatds hangerésségét - a fenti korlatozas
figyelembevételével — akként kell szabalyozni, hogy az a szomszédos Uzleteket ne
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zavarja, biztositsa a nyugodt vasarlast, és megfeleljen a mindenkori jogszabalyi és
hatdsagi eldirdsoknak.

Az Uzlet hasznaldja koteles az Uzlettér vilagitasat 20:00 6rdig (az altalanos kotelezd
nyitvatartasi idé végéig) abban az esetben is mUkédtetni, ha az Uzlet megengedett
egyedi nyitvatartasi ideje 20:00 dra el6tt lejar.

Az Uzlet bérl&je, hasznaldja évente legfeljebb 2 alkalommal, az Uzemeltetd elézetes,
irdsos felhivasa alapjan — az Uzemeltetdé altal szervezett/engedélyezett TV
filmforgatasok céljabdl -, koteles az Uzlet bezarasa utan is égve hagyni a villanyt az
Uzletben/kirakatban, illetve amennyiben az szikséges, az Uzemeltetével elézetesen
egyeztetve, az Uzletben 1 f6 Ugyeletet biztositani.

A hasznaldk — a vasarlokozonség korszerl kiszolgalasa érdekében, legkésébb 2019.
szeptember O1. napjatél kezdédéen - a Bevasarlokdzpontban torténd értékesités /
szolgaltatas-nyUjtads valamennyi formdja esetében kotelesek biztositani, hogy a
vasarld bankkartya hasznalataval tudja teljesiteni fizetési kdtelezettségét.

A Bevasarlokozpont altal elézetesen meghirdetett (az Uzletek hasznaldival legalabb
30 nappal elére kozolt) idéponttdl kezdddden a haszndldk - a Bevasarlo-kdzpontban
bevezetésre kerulé Uj Westend Ajandékkartya egységes alkalmazasa érdekében -
kotelesek biztositani, hogy a véasarldok (a bankkartya elfogadashoz hasznalt pos-
terminal Utjan) a Westend Ajandékkartya hasznalataval tudjanak az Uzletben fizetni.

8.5. A kozés hasznalatu teruletek rendeltetésszeri és nem rendeltetésszeru
hasznalata: A kozds hasznalatu teruletek illemhelyeit, mosddit illetve egyéb vizes
berendezéseit kizardlag eredeti rendeltetéslk szerint szabad hasznalni és azokba
tilos hulladékot, vagy mas anyagot 6nteni. A hasznald altal végzett rendeltetésellenes
hasznalatbdl szarmazoé karok helyreallitasi koltségeit a hasznald koteles viselni.

Rendeltetésellenes hasznalat esetén az Uzemeltetd kdteles a hasznalét felszélitani az
ilyen magatartas azonnali befe-jezésére és az ilyen hasznélattdl vald jovébeni tartdz-
kodasra. Eredménytelen felszdlitds esetén az Uzemeltetd a Hazirendben rogzitett
szankciot alkalmazhatja.

Ha a hasznialdé a nem rendeltetésszerd hasznalattal kdrt okoz a Tarsashaznak, koteles
a kart megtériteni.

A haszndldk a Hazirendben rogzitett szabalyok megsértése esetén kotbért kotelesek
fizetni.

8.6. Nem rendeltetésszerii hasznalat szankcidi: Az Alapitd Okirat és a Szervezeti-
MUkodési Szabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban, a Tarsashaz Kozgyllése a fébb
kotelezettségszegéseket és azok pénzbeli szankcidit az aldbbiak szerint hatarozza
meg.

A befolyt 0sszegeket a Bevasarldkdzpont a Hadz marketing koltségeire forditja.

8.6.1. F&bb kotelezettségszegések:
az alabbi kiemelt kdtelezettségszegésekért (kivéve az 5.7, a 8.6.4. és 8.6.21.
pontok szerinti eseteket, melyeknél hatarozott dsszegUl a szankcié mértéke)
az Uzemeltetd esetenként, a Tarsashaz Kézgyllése altal elfogadott marketing
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8.6.2.
8.6.3.
8.6.4.

8.6.5.
8.6.6.
8.6.7.
8.6.8.
8.6.9.

8.6.10.
8.6.11.

8.6.12.
8.6.13.
8.6.14.
8.6.15.
8.6.16.

8.6.17.

8.6.18.
8.6.19.

8.6.20.

koltség mindenkori mértéke és az Uzlet alapterulete alapjan szamitott,
legfeljebb az igy megallapitott marketing kdltség tizszeres dsszegéig terjedd
mértékl kotbért allapithat meg és terhelhet ki a Hazirend rendelkezéseinek
megsértésével érintett Uzlet tulajdonosara, melyet az Uzlet tulajdonosa az
Uzemeltetd szamldja ellenében koteles megfizetni az Uzemeltetd részére.

nyitvatartasi rend megsértése

munkavégzési rend, munkavédelmi elSirasok megsértése

az engedély nélkdli kitelepulés, vagy az engedélyezett Kkitelepulés
szabdalyainak megszegése esetén (a fizetendd kotbér mértéke az engedély
nélkuli kitelepulés minden napjara: 100 (egyszaz) EUR/nap)

Uzleti profilkdtottség megszegése

tevékenységi tilalmak megszegése

fogyasztévédelemmmel kapcsolatos szabalyok megsértése

higiéniai szabalyok megsértése

takaritdssal, hulladékkezeléssel (kUlonos tekintettel a veszélyes hulladékkal,
zsirral) kapcsolatos szabalyok megsértése (a fizetendd kotbér mértéke a
takaritasi-, hulladékkezelési szabalyok megsértése minden egyes napjara: 100
(egyszaz) EUR/nap)

a hang- és zajszabalyok ismételt megsértése

nyilvdnvaléan hanyag/gondatlan kezelésbél addédé dugulds, szennyvizeléntés
okozasa

alapvetdé magatartasi szabdlyok ismételt megsértése
reklamszabalyok megsértése

zartkord rendezvény bejelentésének elmulasztasa
rendeltetésszer( hasznalatra vonatkozd szabdlyok megszegése
biztositaskotési kdtelezettség elmulasztasa

tlzvédelemmel kapcsolatos  kotelezettségek  megsértése  (minden
tlzveszélyes munkavégzést kotelezd  elbzetesen egyeztetni az
Uzemeltetdvel!)

a mellékelt szabalyzatokban megfogalmazott kotelezettségek megszegése
technoldgiai, mUszaki eléirasok megszegése, ide- értve a nyilaszardk nyitasat,
zarasat is

kozUzemi szolgaltatasok illegalis igénybevétele

8.6.21. a dohanyzési tilalomra vonatkozé Hazirendi és/vagy jogszabalyi eléirdsok

8.6.22.

megszegése (a fizetendd kotbér mértéke: 100 (egyszaz) EUR/alkalom, melyet
jegyzékonyv felvétele mellett a dolgozét foglalkoztatd Uzlet tényleges
hasznaldja koteles viselni)

az aruszallitds szabdlyaira vonatkozéd Hazirendi el&irdsok (151. pont)
megsértése, vagy az arufeltdltd folyosdék rendeltetésszerld haszndlatara
vonatkozd Hazirendi elbirdsok (19.4.3. pont) megsértése (a fizetendd kotbér
mértéke: 100 (egyszaz) EUR/alkalom, melyet a Hazirend elbirdsdt megsértd
Uzlet tényleges hasznaldja koteles viselni).
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8.6.23. az ingyenes wifi szolgaltatas szabalyaira vonatkozé Hazirendi eldirdsok (17.2.2.
pont) megsértése a fizetendé kotbér mértéke: 100 (egyszaz) EUR/alkalom,
melyet a Hazirend el&irasadt megsértd Uzlet tényleges haszndldja koteles
viselni.

Valamint barmely olyan tevékenység vagy mulasztas, amely a Tarsashaz Alapitd
Okiratanak, Szervezeti - MUkdédési Szabalyzatanak, igy kuldndsen a Hazirendnek a
rendelkezéseibe Utkozik, s amely a Westend tobbi hasznaldjanak méltanyos érdekeit
jelentés mértékben sérti, vagy veszélyezteti, igy kuldndsen, ha ezaltal valamely Uzlet
rendeltetésszerd hasznalata tartésan, vagy nagymértékben korlatozotta, vagy
lehetetlenné valik.

A kotbér megfizetése nem mentesit az Alapité Okirat és a Hazirend szabalyainak
betartasa aldl.

A hasznalékat a fenti kotelezettségszegések barmelyike esetén, a kotbérfizetési
kotelezettségen tulmenden kartéritési felelésség is terheli, ha tevékenységukkel
masnak kart okoztak.

8.7. Nyilvanos illemhelyek hasznalata:

A Westendben lévé — a latogatdkozonség szadmara rendelkezésre alld (nyilvanos) —
illemhelyek hasznalata 2024. Il. negyedéveétdl kezdddden dijfizetéshez kotdtt. Az
illemhely mindenkori hasznalati dija és a dijfizetés mddja a beléptetd-rendszernél
elhelyezett fizeté automatan kerll feltUntetésre. A dijat az illemhely elétt kialakitott
beléptetd-kapundl kizardlag készpénzzel (az automatan feltUntetett névértékd
magyar pénzérmével) vagy bankkartaval lehet kifizetni.

Az illemhelyet mindenki rendeltetés-szerlen, az altaldnosan elvarhatd higiéniai
szabdlyok betartasaval jogosult hasznalni.

A 4.3. pontban meghatarozott tulajdonosok a nyilvanos illemhelyek térités-mentes
hasznalatahoz ingyenes belépést biztositd belépdkartyat kapnak az Uzemeltetstl. A
kartya elvesztése esetén, az Uzemelteté 5000 Ft + AFA ésszegUl térités ellenében
biztosit Uj kartyat a tulajdonos szamara.

9. UZzLETI PROFIL

AR Altalanos rendelkezések: A Westendben az a cél, hogy az Uzletek profil-
Osszetétele a lehetd legszélesebb skaldn mozogjon anélkll, hogy ezzel bizonyos
profilok tulsudlyhoz, vagy hatranyba jutndnak. A profil fogalma a kereskedelmi
tevékenységek végzésének feltételeirdl szold 210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet 6. sz.
Mellékletében meghatdrozott termékkordket jelenti. Minden Uzlet esetében, a
Westend megnyitdsakor az adott Uzletre vonatkozdan |étrejott adasvételi szerzédés,
illetve bérleti szerzédés rogzitette a profilt.

Az Uzleti profil megvaltoztatdsahoz — az Alapitdé Okirat és a Szervezeti-MUkodési
Szabalyzat rendelkezéseinek megfeleléen — a Kozos Képviseld elbdzetes irasos
hozzdjaruldsa szUkséges. A Kozds Képviseld a profil moédositdsara (bdvitésére,
szUkitésére, vagy teljesen mas profil valasztasara) irdnyuld kérelem esetén, a Westend
mindenkor aktualis profil-dsszetétele és —aranyai figyelembevételével dont, melyhez
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kikéri az Uzemeltetd, és - eseti vagy allandé jelleggel megbizott - szaktandcsaddk

véleményét is.

91.1. Profilmédositas engedélyezése esetén:

e akérelmezé - a Kozds Képviseld engedélyének megfeleléen - jogosult és kdteles
bejelenteni Budapest F&varos Terézvaros VI. Kerluleti Onkormanyzat
Jegyzdjének az Uzletben folytatott tevékenységet, illetve forgalmazott
Uzletkoteles termékkdrt érinté valtozasokat, a mukodési engedélyrél szdld
igazolas adatainak a Jegyzdi nyilvantartasban toérténd atvezetés érdekében, s a
megvaltoztatott Uzleti profil a mddositott adatoknak megfeleld mUkddési
engedélyrél sz6l6 igazolas birtokaban kezdheté meg.

A kérelmezd az igazolds masolatat — annak kézhezvételét kdovetben -
haladéktalanul koételes megkuldeni a Kozoés Képviselének.

e a Kozds Képviseld — jévahagyasa, és a Jegyzd lgazoldsa alapjan - koteles a
profilmddositast  atvezetni a Westendben [évé  Uzletekrdl vezetett
nyilvantartasaban.

91.2. Profilmédositas elutasitasa esetén:

- a kérelem targyéat képezd Uzlet tulajdonosa a Tarsashdz Kozgyllésének dontését
jogosult kérni, a Koézds Képviseldn keresztul, KézgyUllés Osszehivasa, vagy irasbeli
szavazas formadjadban. A Tarsashdz dontésével kapcsolatosan, a tulajdonostars a
tarsashdzakroél sz616 tv. rendelkezései szerinti jogorvoslattal élhet.

9.1.3. Ha a K&zds Képviseld a profilmddositasi kérelemre, annak atvételétdl szamitott
30 napon belul nem nyilatkozik, hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni.

9.2. Gazdasagi tevékenység gyakorlasa: A Westendben barmilyen jellegl
kereskedelmi tevékenységet, barmely szolgaltatds nyljtdsat csak az adott
tevékenységre vonatkozé Osszes jogszabalyi és hatdsagi rendelkezés betartasaval,
csak az &sszes szUkséges engedély birtokaban lehet folytatni. A jogszabdlyi el&irdsok
teljesitése korében a haszndldknak elsédlegesen be kell tartaniuk az alabbi
kovetelményeket.

921 Az Uzletekben forgalmazott aruknak, a szolgaltatdasok soran felhasznalt
termékeknek (a tovabbiakban: termékeknek) kifogastalan (elsé osztalyd) minéségét,
legdlis eredetét, a termék beszerzésével bsszeflUggd kozterhek teljesitését a
hasznaloknak mindenkor tudniuk kell igazolni.

9.22. A termékek jotallasaval, a szavatossaggal, a termékfelel8sséggel és az aruk
értékesitésével, szolgaltatasok nyujtdsaval kapcsolatos Osszes kotelezettségnek
eleget kell tenni.

9.23. A hasznaldék a Westendben folytatott gazdasagi tevékenységUk gyakorlasa
sordn kotelesek betartani a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmardl szold 1996. évi LVII. torvény rendelkezéseit, melyek kdzudl az alabbiak
kiemelt kdvetelmények:

- Tilos gazdasagi tevékenységet tisztességtelenuUl — kuUldndsen a kozvetlen
versenytarsak (a Westendben 1évé Uzletek), a fogyasztok tdrvényes érdekeit
sérté vagy veszélyeztetdé madodon vagy az Uzleti tisztesség kovetelményeibe
Utkdzben — folytatni.

21



- Tilos valétlan tény allitdsaval, hiresztelésével, vagy egyéb magatartdssal a
Westendben 1év6é mas Uzletek joé hirnevét vagy hitelképességét sérteni,
veszélyeztetni.

- Tilos mashoz olyan tisztességtelen felhivast intézni, amely harmadik személlyel
(a Westendben |év6 mas Uzlettel) fennalld gazdasagi kapcsolat felbontasat vagy
ilyen kapcsolat |étrejottének megakadalyozasat célozza.

9.2.4. Ahasznaldk kdtelesek betartani a fogyasztévéedelmi jogszabalyok eldirasait (pl.
arak feltUntetése, vasarlok kdnyve, stb.)

9.3. Kizardlagossagok, egyedarusitasi jogok: A kizardlagos tevékenységek
folytatdsara azon tulajdonos-tarsak és bérlék jogosultak, akiknek a Tarsashaz alapito-
javal megkdtott adasvételi, illetve bérleti szerzédésében az adott tevékenység
kizarélagos folytatadsara sz6l6 jogosultsag kifejezetten régzitésre kerult.

9.4. Tiltott profilok azok, amelyek:

9.4.1. jogszabalyba Utkoznek, kdzerkolcsot sértenek,

9.4.2. erbs zajjal (tdbb mint 63 dB), szaggal vagy egyéb kdrnyezeti artalommal jard
tevékenységgel jarnak,

9.4.3. jogszabaly altal tiltott anyagok behozatalat teszik szUkségessé,

9.4.4. fegyverek engedély nélkuli behozatalaval jarnak,

9.4.5. engedély nélkuli vagy tiltott szerencsejaték folytatasaval jarnak (kivétel ez aldl
az Uzemeltetd kildn engedélye alapjan, és az engedély keretei kozott folyd
szerencsejaték),

9.4.6. szexudlis aruk arusitasat, peep show Uzemeltetését, prostitucio, és egyéb, az
Uzletszerl kéjelgést eléseqitd tevékenységet foglalnak magukba.

10. K6z6s TERULETEKEN TORTENO ERTEKESITES

10.1. A koézés teruleteken torténd értékesités fogalma: A kdzos terlUleteken
torténd értékesités a Westend épuletén belul vagy azon kivul esé, valamely nyilvanos
kozos terlletének dtmeneti (az atlag bérleti szerzédéseknél rovidebb idétartamra
sz610) igénybevétele, az errél megkotott szerzédésben foglalt jogosultsdgoknak és
kotelezettségeknek, illetve a hatdsagi eléirasoknak megfeleléen.

10.2. A koOz0s terlleteken torténd értékesités formai: a kitelepllés és a
pontértékesitési program.

10.2.1. Kitelepulés:

A Westend épulletén belul, kdzvetlenul az Uzletek elé torténd kitelepulésre csak az
adott Uzletek hasznaldi jogosultak azzal, hogy a kitelepulés csak a mar engedélyezett
profillal és csak kdézvetlenul a kitelepUlé Uzlete elé térténhet, az Uzemeltetd elézetes
frasos jovdhagydsaval. Az Uzlethelyiség haszndldjadnak irasban benyudjtott kérelmérdl
az Uzemelteté az Uzlethelyiség elhelyezkedésének illetve az Uzlethelyiség elétti
nyilvanos terulet alkalmassaganak fuggvényében dont. Alkalmassag alatt nem csak
a hatdsadgi eldirdsoknak valé megfelelés értendd (pl. menekUlési dtvonal
eltorlaszoldsa), hanem a bérlbi dsszetétel egyensulyanak megdrzése is.
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“Kozvetlenul az Uzlet elé téorténd kitelepllés” fogalma jelenti: kdzvetlenul az Uzlet
bejarata mellett vagy kozvetlenUl az Uzlet portalja elétt, a portdlhoz térténd kozvetlen
elhelyezéssel legfeljebb 1db. termékminta és 1 db. termékbemutaté-allvany allithaté
fel akként, hogy az nem zavarhatja a szomszédos Uzletek mUkddését, portaljat, az
Uzletek elétti latogatdi forgalmat, és az Uzletbe torténd be- és kikozlekedést.

Az Uzemeltetd mindenkor jogosult a mar kiadott kitelepulési engedélyek és a fenti
eléirdsok betartdsanak ellendrzésére és felllvizsgalatara, s ha egy Uzlet - az
Uzemeltetd irasbeli figyelmeztetése ellenére - rendszeresen megsérti a kitelepUlésre
vonatkozé fenti szabéalyokat, az Uzemelteté megtilthatja a kitelepulést.

Engedély nélkuli vagy az engedélytdl eltéré kitelepulés esetén, az Uzemeltetd
jogosult igénybe venni a Bevasarlokdézpont O&rzés-védelmi szolgalatanak
kozremUkodését a Kitelepulés eltavolitdsa érdekében, melynek koltségeit az
eléirasokat megszegd Uzlet hasznaldja koteles viselni.

Amennyiben a Bevasarldokdzpont Kozgyllése akként modositja a Hazirend
vonatkozd eldirasait, hogy a Bevasarlokézpontban beszUntetésre kerll a
kitelepUlés(ek) engedélyezése, az Uzemelteté 6 (hat) hdnapos tlrelmi idé
biztositasaval jogosult és koteles intézkedni a kitelepulések megszUntetése
érdekében, az érintett Uzletekkel torténd eldzetes konzultacid mellett.

10.2.2. Pontértékesitési program: Elarusité egység, beltéri vagy kultéri pavilon
bérlése esetén a kiteleplUlé az errél szold bérleti szerzédés mellékletét képezd
alaprajzon bejeldlt terdletet foglalhatja el, a szerzédésének megfeleléen. Ebben a
programban a Westend hasznaléin kivul harmadik személyek is jogosultak
kitelepulési szerzédést kotni. Ez egy rovid lejaratd partnerkapcsolat, melyet a
Westend ajanl fel kiskereskedédknek vagy mar mdkodsd vallalkozasoknak. A pavilont
az egyedi igénynek, profilnak, szezonnak megfeleléen lehet bérelni.

A Hazon beluli bérlénél is megtaldlhatd profil pontértékesitési helyre kerulése a
Westendben mar kereskedelmi, szolgdltatasi tevékenységet végz&k azonos
feltételek melletti elényben részesitésével torténhet.

A kdzos terlleteken torténé értékesités ezen formaja nem gyakorolhatd kdzvetlenul
mas, azonos profild hasznald Uzlete elétt, illetve annak bejaratatdl szamitott 50
méteren belll.

10.3. A ko6zos teriuleteken torténo értékesités altalanos szabalyai:

- Pontértékesités esetén a tevékenységet végzé a vonatkozd kereskedelmi
torvényben foglaltak szerint tartozik a szerzédését, a muUkddési engedélyét, a
vasarlok konyvét és a fogyasztéi kifogasokat régzité jegyzékényvet a helyszinen
tartani, a nyitvatartast, a cég azonosité adatait a bUtorzaton feltUntetni, az arakat
jol lathatd modon kiirni.

- A hasznalé a vonatkozd szerzédésben rogzitett butorzatot balesetmentes és
tiszta allapotban koteles tartani.

- Az arut vagy egyéb eszkozoket oly moédon kell elhelyezni, mely a kulturalt
kereskedelmi szokdsok-nak, a biztonsagos vasarldi kézlekedésnek és a Haz
altalanos esztétikai kovetelményeinek megfeleld. Az engedélyezett bUtorzaton
tul foldrél vagy egyéb kiegészitd eszkdzrdl vald arusitds nem engedélyezett.

23



- Ateruletigénybevétele soran reklamfeliratok, vasarldi tajékoztatdsok vagy egyéb
célu feliratok csak az altalanos dekoracids kdvetelményeknek megfelelé mddon
helyezhet&k el. Tiltott a kézzel készitett felirat elhelyezése.

- A kereskedelmi tevékenység gyakorlasa idején a hasznald tartozik a keletkezett
hulladékot zart helyen tarolni, géngydlegeit nem a kozos teruleten tartani.

- A szerz6dés lejartakor a haszndld a teruletet az atvételkori allapotnak
megfeleléen tartozik visszaadni, beleértve a tevékenység gyakorlasara
rendelkezésre bocsatott butorzatot is. Ha nem az atvételkori allapotnak
megfeleléen adja vissza a teruletet ill. bUtorzatot a hasznald, Ugy a bérbeadd
kartéritési igénnyel élhet.

T1. MARKETING

N.1. Altalanos rendelkezések: A Westend kozds terlletein az Uzemeltetd irdnyitja
és fellUgyeli a marketing tevékenységet. A Westend egységes és kifogéstalan
arculatanak kialakitasa érdekében az Uzemeltetd folyamatos és j6 kapcsolatot tart
fenn a médiaval.

Az Uzemeltetd fellUgyelete alatt all6 reklamtevékenység mindségi és esztétikai
kritériumaira, jogszerlUségére a hasznaldkkal szemben tamasztott kovetelmeények az
iranyadodak.

A hasznaldk rekldm- és marketing tevékenységének meg kell felelnie a gazdasagi
reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. tv.
vonatkozd eléirdsainak.

1.2. Egyedi reklamszerzédések: A Westendben a kdzos terUleteken, illetéleg a
Westend épuletének kulsé fellletein, az erre kialakitott helyeken, egyedi szerzédés
alapjan, az Uzemeltetd irdsos hozzajaruldsaval helyezhetd el rekldamhordozdé. Az
egyedi szerzédéseket segiti el6 a reklamfelllet-térkép, a helyek bérleti dij tablazata
és az engedett/javasolt technolégidk listaja.

1.3. Rekldamhordozé engedély nélkiili kihelyezése: A hasznalék altal hozzajarulas
hianydban kihelyezett rekldmhordozékat (tadbldkat, cégéreket, plakatokat,
allvanyokat, stb.) — ha azt az Uzemeltetd irdasos felszélitdsara a kihelyezé a
felszélitasban megadott hataridén belll nem tavolitja el — az Uzemeltetd a kihelyezd
koltségére eltavolitja. Az igy eltdvolitott rekldamhordozét az Uzemeltetd legfeljebb
harom napig 6rzi, azt kévetéen jogosult lomtalanitani és/vagy raktarozasi dijat
felszamolni.

1.4. Fotdzas, filmforgatas:

A Westend belsé és kuUlsd teruletein torténd, a Hazirend 8.3.1.15. pontja ala tartozdé
fotézashoz, filmforgatashoz legaldabb 2 munkanappal a tervezett esemény elbtt
koteles engedélyt kérni az Uzemeltetétdl, az Uzemeltetd altal  biztositott
formanyomtatvany kitoltésével és az Uzemeltetd részére a Bérlsi Portdlon torténd
megkuldésével.
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MN.5. Stadié: Az Uzemeltetd mikodteti a Westend studidjat, melyen keresztul zenét
szolgaltat a Bevasarlokézpont kdzos teruleteire, valamint kdzérdekUl informaciokat
mondhat be.

Rendezvények alatt az Uzemeltetd a rendezvény helyszinéhez kézel szUneteltetheti
a zeneszolgaltatast.

A rendezvényekhez helyszini hangositast (PA rendszer) az Uzemelteté nem biztosit,
arrél a rendezvény szervezéjének kell gondoskodnia, tovabbé a rendezvény helyszini
hangja nem tovabbithatd a Westend hangrendszerére.

A hangositas mértékénél figyelemmel kell lenni a hatdsagi eléirasokra és a latogatdk
nyugodt vasarldsanak, szérakozasanak biztositasara is.

11.6. Rendezvényszervezés

11.61. Eplleten beliili rendezvények: A Westend rendezvénypolitikdjat az
Uzemeltetd hatarozza meg. A belsé rendezvények célja a kiemelt és orszagosan
elismert Unnepekre torténdé - lehetbleg kereskedelmi Uzenetet is hordozd -
rendezvényszervezés, valamint a Westend szamara kereskedelmi vagy imazs-erdsitd
olyan Un. standard napok megrendezése, amikor a bérldé- és tulajdonostérsak
bevondsaval forgalomndvekedést general a rendezvény. A belsé rendezvények
naptarat az Uzemeltetd allitja dssze. A kdzds terlleten torténd rendezvényeknél a
terv készitéinek figyelemmel kell lenniuk a rendezvény altal direkt vagy indirekt
maodon  érintett kereskedelmi egységekre, azonban az érintett kereskedelmi
egységek is a szerzédésben véllaltaknak megfeleléen a rendezvény idétartama alatt
alkalmazkodni kételesek a szervezdk igényeihez /idészakos eltakaras, értékesitési
hely idészakos médositasa/.

A belsd rendezvények jogi, mulszaki, akusztikai, fényhatdsbeli és egyéb szakmai
feltételeit az érvényben |évé vonatkozd szabalyok betartdsa mellett végezteti az
Uzemeltetd. A belsé rendezvények idépontjardl, helyérdl az Uzemeltetd az érintett
kereskedelmi egységeket legaldbb egy héttel kordbban koteles értesiteni.

Belsé rendezvények megtartdsat kezdeményezhetik a bérlé- és tulajdonostarsak is,
ha rendelkeznek a rendezvény megtartdsdhoz szUkséges alapfeltételekkel, s ha
kereskedelmileg alatdmasztott, mUszakilag és pénzugyileg megvaldsithaté és etikai,
erkolcsi normakat nem sérté — a Westend arculataba illeszthetd — a széban forgd
rendezvény.

Az Uzemeltetd jogosult bérbe adni promacios célokra a kdzds terlletet azzal a céllal,
hogy a kereskedelmi komfortérzetet erésitse, és olyan rendezvényeket generaljon,
melyek novelik a Westend kereskedelmi értékét.

A rendezvényekhez kapcsolédd mindennemU  elékészulet, idépont és
helymeghatarozas, be- és kiszallitasi rend, érzésvédelmi rend csak az Uzemeltetd
irdsban kiadott feltételei szerint megengedett. Az Uzemeltetd csak a sajat
rendezvényeiért vallal felelésséget.

11.6.2. Zartkord rendezvények: Ha valamely Uzlet hasznaldja zartkord rendezvényt
kivan tartani, az ilyen rendezvényt csak az Uzlete sajat terUletére szervezheti, s koteles
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az Uzemeltetdének (legaldbb 15 nappal a rendezvény tervezett idépontja elétt) a
Rendezvény és promocid-szervezési engedély formanyomtatvany kitoltésével
bejelenteni a kdvetkezbket:

- arendezvény helyét, targyat, kezdd és zaré idépontjat

- avarhaté ldtogatdk szamat

- arendezvénnyel kapcsolatos valamennyi |ényeges kérdlményt

A rendezvényhez az Uzemeltetd irdsos engedélye szUkséges.

Az engedélyezett zartkdrl rendezvény miatt felmerulé valamennyi koltség (valamint
az esetleges kartérités és kartalanitas) a rendezvény szervezdjét terheli.

Amennyiben az ilyen zartkord rendezvény nem egyeztethetd dssze a Westend
marketing stratégiajaval, az Uzemeltetének joga van az ilyen rendezvényt megtiltani
és megakadalyozni.

11.7. Reklamtevékenység: A Westend egységes marketing megjelenitése
érdekében a Westendnek mint bevésarld- és szdrakoztatd kozpontnak a
reklamtevékenységét az Uzemeltetd felUgyeli és irdnyitja.

Az egységes reklamstratégia hatékonysaga érdekében az egyes hasznaldk
reklamtevékenysége a Westendbeli UzletUkkel kapcsolatosan csak sajat UzletUknek
és Kkizardlag az Uzletuk altal forgalmazott termékek, nydjtott szolgaltatasok
reklamjara terjedhet ki. Konkurens bevasarlékozpont reklamozasa tilos!

A Westendben a hasznaldk csak az UzletUk terlUletén és csak az elébb emilitett
szabalyok betartasaval fejthetnek ki reklamtevékenységet. Ezen tudlmenden a
Westend teruletén a hasznaldok csak az Uzemelteté engedélyével végezhetnek
reklamtevékenységet.

11.8. Reklamfeliratok: Az alabbi eléirdasok az Uzlet hasznaldja altal megtervezendd
és felszerelendé reklamokkal kapcsolatos kérdéseket szabdlyozzak. Az eldirasokat - a
reklamfeliratokkal kapcsolatos egységes szabdlyozas érvényesitése és végrehajtasa
érdekében - az Uzemelteté modosithatja, pontosithatja, illetve kiegészitheti. Ezen
eléirdsok célja, hogy mindségi anyagok alkalmazdsan keresztul segitse elé a
kreativitdst és az egyediséget a rekldamok tervezése soran. A hagyomanyos
maodszerekkel és elhelyezéssel szakitd, UjszerU, fantadziadus megjelenés a tdmogatott.

A Bérléi Kézikonyv részletesen tartalmazza a bérleményi terllet kialakitdsanak
eldéirasait.
Az Uzletek homlokzati arculatanak megjelenéséhez, a reklamtablak felszereléséhez,

valamint a meglévé rekldmtabldk megvaltoztatdasdhoz az Uzemeltetd
Bérlékoordinacids irodajanak irdsos hozzajarulasa szUkséges.

Amennyiben az Uzlet a Westend hivatalos logo-jat kivanja barhol megjeleniteni,
minden esetben az Uzemeltetétdl kell elbzetes, irdsos engedélyt kérni, melyhez
csatolni kell latvanytervet.
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11.8.1. Uzlethelyiségen beliili reklamfeliratok: A hasznalé az Uzlet kirakatanak belsé
felUleteire, az Uzletben |évd épuletszerkezeti elemekre (pl. oszlopokra) csak azok
allaganak sérelme nélkul helyezhet el rekldmot.

Az alkalmazott reklamnak meg kell felelnie a Westendben megszokott elsé osztalyu
szinvonalnak, esztétikai és erkoélcsi kdvetelményeknek. Ennek megfeleléen a reklam
képi megjelenitése anyagaban és minéségében magas szinvonalu kell, hogy legyen,
méretének meg kell felelnie a j6 izlés és az ésszerlség kdvetelményének.

Az egyes Uzletekben alkalmazott hangreklam, illetéleg az Uzletekben, valamint az
Uzletek homlokzati kirakatan elhelyezett fényreklam - sem méreténél, sem hang- és
fényer6sségénél fogva - nem akadalyozhatja mas Uzletek tevékenységét, nem
zavarhatja a nyugodt vasarlast és szérakozast.

A kirakatban a szemhatar (1675 mm) alatt elhelyezkedd vilagitdtesteket terelélappal
arnyékolni kell, hogy fényukkel kdzvetlenUl ne zavarjak a Westend egyéb teruleteit.
Az Uzletek eladdterében tilos arnyékolatlan neonvildgitast hasznalni.

Azon Uzletek esetében, melyek nem rendelkeznek az elektromos dram fogyasztasat
méréd sajat meérddraval, a hasznaldk kotelesek az Uzlet bezarasakor az Uzlet
valamennyi fényreklamjat kikapcsolni.

Minden cégtablanak, illetve logénak meg kell felelnie a Bérléi Kézikdnyv tervezési,
engedélyeztetési és Kivitelezési eléirdsainak.

Az alkalmazott cég- és reklamtablak, fényrekldmok megvaltoztatdsahoz az
Uzemeltetd irasbeli hozzajaruldsa szUkséges. A hasznalé az alkalmazni kivant Uj
reklam megjelenésére vonatkozd irdsos és képi megjelenitést is tartalmazd
dokumentaciéval kérheti az Uzemelteté engedélyét. Az Uzemeltetd a kérelmet a
benyuljtasatél szamitott 15 napon belll birdlja el. Az Uzemeltets csak abban az
esetben jarul hozza az Uj reklamtabla, vagy fényrekldam kihelyezéséhez (korabbi
lecseréléséhez), ha az megfelel a jelen Hazirendben rogzitett kdvetelményeknek.

Az alkalmazott reklamtevékenységek formainak kialakitasanal a hasznaldok kotelesek
tiszteletben tartani a tisztességes piaci magatartdshoz és a rekldmtevékenységhez
flz&dé, jogszabalyokban rogzitett kdvetelményeket. Tilos minden olyan rekldm és
hirdetés kozzététele, mely jogszabalyba Utkdzik, kozerkolcsot sért, vagy a reklam
cimzettjeinek megtévesztésére alkalmas.

A haszndlok nem fejthetnek ki olyan rekldamtevékenységet, mely a Westendben
tevékenységet végzé mas Uzlet vagy Uzletek aruihoz, szolgaltatdsahoz viszonyitja az
Uzlet altal kinalt arut vagy szolgaltatast, valamint amely mas Uzlet aruit,
szolgaltatasait mindsiti.

11.8.2. Elsédleges reklamtipus: Idetartoznak a portalok cégtablai, az elétetdkon,
UvegfelUleteken vagy alaptédbldkon elhelyezett reklamok.

11.8.3. Masodlagos reklamtipus: Idetartoznak a cégérek, a kisméretd
ablakfelUleteken taldlhatd rekldamok és egyéb kisméretl tablak, emblémik, stb.

11.8.4. Neon - Belso reklamok: Az Uzletek belsé terében a kirakat mégott szabadon
sugarzott vilagité rekldamok haszndlata engedélyezett. A berendezést - melynek
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maximalis mérete az adott kirakatfelllet 20 % lehet - a portdl vagy a homlokzat
UvegfelUlete mdgdtt, a portal sikjatdl visszahudzva minimum 50 cm-rel beljebb lehet
elhelyezni. Az eszkozok csak konstans vilagitassal kialakitottak lehetnek, nem
engedélyezhetd a pulzald fény. Minden transzformatort, tartdszerkezetet és a reklam
egyéb nem kivilagitott részét rejtetten kell szerelni.

11.8.5. Reklamtablak: A reklamszovegeknek, az Uzenet tartalmanak és megjelenési
maodjanak illeszkednie kell az Uzlet altal kinalt drucikkekhez, a promacids Uzenethez
és a Westend kereskedelmi szinvonaldhoz. A rekldmfeliratok nem lehetnek
félreérthetbek, pejorativak, politikai, vagy vallasi hovatartozasra utaldak. A feliratokat
gépi gravirozdval, elére legyartott szabvany dntapadds betlkkel, vagy a kampanyra
tervezett egyedi betl- és szamtipusokkal készithetik. A kézi feliratok tiltottak. Az
Uzenetek nem utalhatnak a bérlé tavozasi szandékara. Ez aldl kivételt jelent a vasarlok
fogyasztéovédelmi jellegU tajékoztatdsa. A kiirds szovegét ez esetben is elére, irasban
egyeztetni kell az UzemeltetSvel.

Pl.. ,Outlet”, ,végkiarusitas” feliratok kihelyezése TILOS!

A feliratok nem tartalmazhatnak semmilyen szubjektiv vélemeényt vagy kijelentést. A
kirakatban feltUntetett informacidknak, draknak és mindségi megjelenéseknek
helytalldknak és ellenérizhetéknek kell lenniUk. Barmilyen egyedi, 1 m?-t meghaladé
méretl megoldas alkalmazasanal az Uzemeltetétdl elézetes engedélyt kell kérni
/biztonsagi, esztétikai okok, stb/.

11.8.6. Cégérek: A cégérek a portalra (vagy az Uzemelteté engedélyével annak
kozvetlen kornyezetében) merdlegesen felszerelt, kidlldé konzolokra erésitett vagy
felfUggesztett reklamtabldk, melyek az Uzlet nevét, vagy tulajdonosa nevét, a
véallalkozads fantazianevét vagy logdjat mutatjdk be. Az Uzlet altal forgalmazott
termék(ek) emblémajat csak markabolt teheti ki — minden més esetben kozés
terUleten alkalmazott markarekldm kategdridba sorolhatd, amelynek kihelyezése
csak az Uzemeltetd engedélyével torténhet. A cégértabla mérete nem haladhatja
meg a 0,35 m?-t és egyrészrél illeszkednie kell a szomszédos Uzletek aljzatburkolattdl
mért tavolsdgahoz, masrészrél alkalmazkodniuk kell az Uzletszomszédoknak
egymashoz is, a legjobb lathatdsag elérésének érdekében. A tablak meghatarozé
alakja sik vagy maximalisan 25 cm mélységd, tehat a gomb vagy kocka alaku
cégértabldk hasznalata a falsikra merdlegesen a kozos terulet iranydba tilos. A viladgité
vagy mechanikus mozgast végzé cégértablak felszereléséhez érvényes
Uzembehelyezési dokumentumok szUkségesek.

11.8.7. Kulonallé betikbdl felépitett reklamfeliratok: A fenti megjelenésuy feliratok,
cég- és markanevek haszndlatdt minden esetben érvényes Uzembehelyezési
okmanyok meglétéhez koéti az Uzemeltetd. A feliratok nem vibralhatnak, nem
villoghatnak, és nem okozhatnak olyan latvanyhatast, amely zavarhatja a szomszédos
Uzleteket vagy a vasarlékat. Az Uzlet kulsé falfelUletén elhelyezett vilagitd
reklamfeliratok a vasarldk altal elérhetd helyen csak akkor lehetnek, ha azok
szigetelése szabadkézzel nem megbonthatd és a biztonsagi eléirdsoknak megfeleld
okmanyokkal rendelkeznek.
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11.8.8. Kirakatrendezés: Valamennyi Uzlet kirakata az egységes Westend arculat
része. A kirakatoknak — a szélséségesen, megbotrankoztatdéan extrém megjelenéstdl
eltekintve — szabadon kell tukroznie az Uzlet 4ltal kozvetiteni kivant érzést, vasarlasra
ingerlé kompozicidkat, az elérni kivant célkozénség figyelmének felkeltését. Minden
Uzlet koteles a vasarlok altal lathatd felUleteket tisztan tartatni, a kirakatokban olyan
termékeket bemutatni, melyek az Uzletben megvasarolhatok. A kozos terlletre nézé
UvegfelUleteket kotelesek kivalrél és belllrél tisztdan tartani és lehetéleg a
kereskedelmileg kiemelt idészakokban /szezonvéltasok, akcidk, kardcsony/ cseréini,
felfrissiteni.

Még az allandoé arukészlettel foglalkozé Uzletek forgalmara is pozitiv hatassal lehet a
készletek atrendezése. Tilos kdzbotrany okozdsa, vagy a rekldm-térvényben tiltott
eszkdzdk és Uzenetek tovabbitasa, az Onszabéalyozd Reklam Tanacsado Testulet altal
nem ajanlott megjelenés bemutatasa és a Magyarorszagon uralkodé etikai, erkolcsi
normak megsértése. Tilos a politikai és vallasi hangulatkeltés és minden olyan
megjelenés, mely a Westend altaldnos kereskedelmi szerepével ellentétes.

Az Uzlet teruletén kivul elhelyezett eszkdzdk és a rajtuk taldlhatéd arucikkek
biztonsagdért és tisztasdgdért az Uzlet hasznaldja felel, és azt a zarast kovetben a
kozos teruletrdl be kell vennie. Az ilyen tipusu kitelepUlést csak az eldzetesen
bemutatott tervek alapjan az irasbeli engedély megadasa utan veheti igénybe az
Uzlet. A kitelepUlés nem takarhatja el, és nem zavarhatja a szomszédos Uzlet
kereskedelmi megjelenését, életét. A kihelyezett forgalomoszténzd eszkozok
aramellatottsaganak vagy megvilagitottsdaganak esetén az Uzletnek rendelkeznie
kell érvényes muUszaki engedélyekkel.

Az Uzletek bejarati fuggdleges sikjatdl 60 cm-en belul (ezt a tavolsagot legtdbb
esetben a kovezet mintdja is jelzi, a kihelyezés ezen tdl nem nyudlhat) kiteheté
forgalomészténzé eszkozok:

- legfeljebb 2 darab nemzetkozi normaknak megfelelé mindségl termeékbemutatd
holder (hordozd), mely installaciéknak egységesnek kell lennilk szin, anyag és
forma tekintetében; vagy

- legfeljebb 2 darab megallité tabla, mely tablaknak egységesnek kell lennitk szin,
anyag és forma tekintetében.

Sem a kihelyezett eszkdz, sem a rajta elhelyezett termék — kdzlekedésbiztonsagi
okokbdl - nem terjeszkedhet tul a fentiek szerinti 60 cm-es hatarvonalon.

- A forgalomdsztdnzd eszkozok tipusainak vegyes kihelyezése nem engedélyezett.

A vilagitd holderek, vitrinek dramellatasat az Uzletbdl kell megoldani, a kabelt pedig
rejtetten vagy kabel-csatorndban, nem lathaté mddon kell elvezetni.

Tilos arut vagy barmely mas terméket az Uzlet elétti kovezetre kihelyezni.

Kirakatrendezés kizarélag 10.00 odra eldtt, vagy a zarva-tartasi iddszakban
megengedett.

11.89. Uzlethelyiségen kiviili reklamfeliratok

11.8.9.1. Kirakati reklamok: A portal Uvegezett felUletein feliratok és cégemblémak
helyezkednek el. Az engedélyezett applikdlasi technikdk kdzé tartozik a fémfdlia
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haszndlata, homokflvas vagy hagyomdanyos ontapadds foliabdl kivagott betdk
alkalmazasa.

11.89.2. Szabadon sugarzé fényreklam berendezések: A portal atlatszatlan
felUletein helyezheték el. Az Uzemelteté Bérlékoordinaciés irodajanak kulén
engedélyével a szabadon sugarzd fényrekldm képezheti szerves részét az elbtetd
vagy a bejarat fém keret tervének is. Amennyiben a fényrekldmot egyéb grafikai
elemekkel egyutt alkalmazzak, minden esetben alaptablan (hattér nélkdl)
helyezenddék el.

11.8.9.4. Kozérdeki informaciok: A leltar, munkaeré felvétel, ideiglenes zarva tartas,
mUszaki okok és minden olyan tajékoztatd informacié, mely a vasarldt vagy az
Uzemeltetdt segiti, csak szadmitastechnikai Gton el&allitott, nyomtatott formaban,
esztétikusan irhatd ki.

Tilos kézzel irt feliratot kifUggeszteni, vagy barmely mas mddon azt az Uzlet terlletén,
illetve barmely feltletén elhelyezni.

11.8.9.5. Vaci ati Gvegportalok: Amennyiben az Uzlethelyiség a Vaci Ut felé hatarold
UvegfelUlettel rendelkezik, a hasznald — a Bevasarldkdzpont mindenkori szinvonalas
megjelenésének és egységes képének megdbrzése érdekében — koteles betartani a
Hazirendnek mindazon eléirdsait, melyek az ilyen Uvegportalok hasznalati mdodjat
szabdlyozzdk. Az ilyen Uvegportdl belsé berendezésének elsd alkalommal torténd
kialakitdsa el6tt részletesen kell egyeztetni az Uzemeltetd kijeldlt képvisel&jével, aki
ellendrzi és jovahagyja a kialakitast, amennyiben az megfelel az elfogadott muiszaki
és latvanytechnikai szabalyoknak.

A kialakitott portal belsd terlleteinek és felUleteinek takaritasa, belsé megvildgitésa,
karbantartasa, és a mindenkori kereskedelmi idészakoknak megfelelé (de legalabb
negyedévenként esedékes) atrendezése, megujitdsa a hasznald kotelezettsége. Az
elsé kialakitdas Uzemeltetd altali elfogadasat kévetéen a haszndlé minden egyes
atalakitas elétt latvanyrajzot koteles bemutatni az Uzemeltetének a tervezett
atalakitasrol, s azt csak az Uzemeltetd irdsos jévahagyasa birtokdban jogosult és
koteles megvaldsitani.

11.810 A reklamok felszerelése

11.8.10.1.  Felszerelés: Az Uzlet portaljara kdzvetlenul toérténd felszereléskor a rekldm
elemeének minimum 2 cm-re el kell tartani a portal burkolatatél. Ez az eldiras a
kisméretl fémtablakra és a sullyesztett modon felszerelt reklamtablakra nem
vonatkozik.

11.810.2. Hirdetéstartalom: Az Uzlet rekldmjanak hirdetési, illetve informacid
tartalma a hasznald cégnevét jeldld betlkre korlatozodik. Cimer, cégembléma, illetve
logd megengedett, azonban nem tartalmazhatnak hirdetési szlogent, szimbdlumot
vagy kiemelést.

11.8.10.3. A reklamfeliratok elektromos ellatasa: Minden kulsé reklam, ideértve a
portdl feletti részre, illetve arkaddokra, valamint a kivilagitott elétetékre elhelyezett
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feliratokat is, az Uzlet elektromos halézatara legyen kdtve, és az Uzemeltetd altal
kijelolt id6szakokra beallitott idékapcsold vezérelje.

11.8.10.4. Hozzaférés karbantartas esetén: Az eléirdsok alapjan a hasznalé sajat
koltségén levehetd paneleket épit be a mennyezetbe a rekldmok javitas céljabdl
torténd hozzaférését biztositandd. A levehetd lemezek boritdsa illeszkedik a
szomszédos felUletekhez és a portal felél nem lathato.

11.810.5. C.E. jelolés: Minden megvilagitott rekldmberendezés gyartasat és
felszerelését a vonatkozd épitési és villanyszerelési elbirdsoknak megfeleléen kell
elvégezni és C.E. jeldléssel kell ellatni.

11.8.10.6. Tiltott reklamok: Az alabbi rekldamtipusok alkalmazasa tilos:

- Olyan rekldamok, amelyek vilagité festékkel papirbdl vagy kartonpapirbdl
készulnek, illetve a portal kornyezetébe vagy Uvege mdogé fuggesztett leldgdk,
matricak

- Vilagitd reklamdobozok, atvilagithatd hattéren elhelyezett konturos betlkkel

- Vakuumformdazott mlanyag betlk

- Olyan rekldam, ahol lathaté a kéabelcsatorna, a transzformatordoboz, a
transzformator vagy a vezetékek

12. PARKOLASI SZABALYOK

A Westend mélygardzsat és parkoléhazat mindenki igénybe veheti, aki a Parkolasi
Szabalyzatban foglaltakat betartja.

A parkolék teruleteit mindenki sajat felel6sségére hasznalja.

12.1. Terlleti elhelyezkedés

Meélygarazs (P1, P2, P3) és kulsé parkoldhaz (A, B, C szint): a 1atogatdok és a hasznaldk
altal vehets igénybe.

.Bérléi parkold™ az épulettel padrhuzamosan, a vasuti sinek mentén elhelyezkedd A
jeld szerviz dt, melyet a hasznaldk bérlettel, illetve aruszalliték aruszallitds idejére
vehetik igénybe.

Egyéb terulet ideiglenes hasznalata parkoloként: csak bérlettel vehets igénybe.

12.2. Nyitvatartas

A parkolék 24 6ras nyitvatartassal Uzemelnek. A mélygarazs 23-08.00 6ra kozott csak
bérlettel hasznalhaté.

12.3. Uzemeltetési jellemzdék

- A mélygardzs P1 kijaratdnal 24 o6ras szolgalatban lévé kezel6k nyldjtanak
segitséget - a parkold rendszer egységein elhelyezett segélykérd rendszeren
keresztul is — a parkoldssal kapcsolatos kérdésekben.

- 10-22 éra koézott miszakvezetd felUgyeli és irdnyitja a parkolét, aki a 06-30/230-
74-60-as telefonszamon érhetd el.

31



A parkolékat igénybe vevék kotelesek a mindenkori Parkoléhaz Szabdlyzatban
foglaltakat betartani és a parkoldkat rendeltetésszerlen hasznalni.

A parkoléban linearis dijszabast alkalmaz az Uzemeltetd. A tarifavaltozast — 15
nappal az Uj tarifa bevezetése el6tt — a bejaratokndl, a fizetéautomatak
koérnyezetében és egyéb forgalmas helyeken (pl. liftek elétere) kozzé teszi.

A parkoldsi dij kiegyenlitése a fizetéautomatdknal torténik. Afas szamldk a
kezelbvel ellatott kijaratoknal kérhetdk.

A parkolékban minden nap 7-10 éra kozott, valamint allami Unnepek alkalmaval
a parkolas ingyenes.

A mozit ladtogatd autds vendégek 3 dra kedvezményt vehetnek igénybe a
parkolasi dijbdl, melynek érvényesitése a mozi terlletén torténik.

Mozgéaskorlatozott latogatdk részére specidlis, sorompodval lezart parkoldhelyek
kerultek kialakitasra, melyeknek igénybevétele bérlettel toérténhet, 3 ora
ingyenes parkolasi lehetéséggel. Az ezen fellli idészakra a mindenkori dijszabas
szerinti parkolasi dij fizetendd. A jogosultsag megallapitasat az Uzemeltetd a
mindenkor hatédlyos jogszabilyokkal ésszhangban végzi.

Az Uzemeltetd a parkolékhoz vezetd Utvonalakon a parkoldk helyzetére és
statuszara vonatkozo tablakat, a bejaratoknal a Parkoléhaz Szabalyzat Kivonatat
és a hatalyos dijszabast ismertetd tabldkat helyez el.

Az Uzemeltetd jogosult a jarmUforgalmat akadalyozé vagy veszélyeztetd modon
parkold, vagy a rampakon indokolatlanul varakozd, a folyamatos rakodast
akadalyozd gépkocsikat elszallittatni a jarmuUtulajdonos veszélyére és koltségére.
Az Uzemeltetd olyan kdzlekedési rendet alakit ki és tart fenn, amely a latogatdk
gyors és biztonsdgos kozlekedését biztositja. Ennek érdekében jogosult a
kézforgalom részére megnyitott maganutakon a KRESZ eldirdsaival
o0sszhangban lezarasokat, tereléseket alkalmazni.

A parkold teruletén huzamosabb ideig autdt, utanfutdt, motorkerékpart tarolni
érvényes bérlettel is tilos, kivéve az Uzemeltetével tortént elézetes megallapodas
alapjan.

Ha a parkoldt igénybe vevs személy — fizetési kotelezettség ellenére — a parkoldsi
dij kiegyenlitése nélkul tavozik gépjarmdvével, a gépjarmd tulajdonosa (vagy
Uzemben tartdja) 10.000 Ft mértékd potdijat koteles utobb fizetni a parkolo
haszndglatareért.

elektromos gépjarmulvek toltése céljabdl a mélygardzsban és a kulsé
parkoldkban elhelyezett téltépontokat a www.westend.hu honlapon elérthetd
Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitett szabalyok szerint lehet igénybe
venni.

12.4. Parkolas részletes szabalyai:

A parkolasra vonatkozd részletes szabalyokat a Parkoldsi Szabalyzat tartalmazza,
mely a Bevéasarlokdzpont www.westend.hu honlapjan érhetdé el.

13.

13.1.

BIZTOSITASOK

Hasznaldi biztositasok
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Minden hasznald koteles sajat koltségére legaldbb az alabbi elvardasoknak megfelelé
biztositasi szerz8déseket megkdtni és érvényben tartani.

13.1.1.  Altalanos szabalyok:

A Bevasarlokozpontban muUkddé vallalkozasoknak kotelezettsége, hogy az egyes
Uzletek megfeleld biztositassal rendelkezzenek. A hasznaldknak tovabba egyéni
érdeke is, hogy a Bevéasarlokdzpontban |évd berendezési targyaikat, arukészletuket,
és egyéb eszkozeiket biztositasi fedezetbe vonjak.

A hasznaldk a biztositasuk megkdtésekor kotelesek figyelembe venni, hogy a Haz
biztonsagi szolgalata az Uzletek egyedi érzésvédelmét nem latja el.

A dologi karokra visszavezethetd, hasznalénal felmeruld UzemszUneti veszteségekre
(elmaradt haszon, tobbletkodltségek) vonatkozd biztositasi fedezet megteremtése a
hasznald érdeke, illetve kotelezettsége.

Kar esetén a Hazirend, illetve a vonatkozd biztositasi szerzédés rendelkezései szerint
kell eljarni.

A karmegel6zés, illetve karbejelentés, karenyhités késedelmébdl, elmulasztasabdl
eredd esetleges veszteségek a hasznalot terhelik.
Az Uzemeltetd jogosult ellendrizni az elirt, aldbbiak szerinti biztositdsok meglétét.

13.1.2. All-risk vagyonbiztositas:

Minden hasznald kdtelezettsége, hogy a hasznélataban Iévd Uzlet terlletén végzett
sajat beruhazasokra (belséépitészeti, szakipari munkakra), az altala beépitett
gépészeti és egyéb berendezésekre, illetve az Uzletben taladlhatd berendezésekre,
arukészletre, valamint egyéb sajat tulajdonu, vagy felelés megdrzésre dtvett vagyon-
targyakra minden kockazatra kiterjedé (all-risk tipusu) vagyonbiztositasi szerzédést
kossOn és tartson érvényben, amelyben a vagyonértékek Uj értéken kerulnek
meghataro-zasra. A haszndld kdteles gondoskodni a biztositasi szerzé-dés, illetve a
biztositasi osszegek folyamatos aktualiza-lasardl, szUkség szerinti értékkovetéserol
(indexalasarol).

13.1.3. Epités-szerelés biztositas:

A hasznaldé koteles kUlon épités-szerelésbiztositasi szerzédést kotni, illetve a
kivitelezével kottetni abban az esetben, ha a haszndlatdban 1évd Uzletben épités-
szerelési tevékenységgel jard atalakitasi, atépitési, feldjitasi, stb. munkat végez, vagy
végeztet. A biztositasi fedezetnek vonatkoznia kell a munkakbdl eredé valamennyi
biztosithatd kockdzatra, beleértve az épitési- szerelési teljesitésben, illetve az
épitéshelyszinen meglévé vagyoncsoportokban keletkezett dologi, valamint
harmadik személynek, illetve a tulajdonosnak, bérbeaddnak okozott felelésségi
karokat.

A hasznald koteles igazolni e biztositdsi szerzédés megkotését az épités-szerelési
munkak megkezdése elétt.
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Az épités-szerelésbiztositds a meglévd vagyoncsoportok (épulet, stb.) dologi karaira

konkrét munkak ismeretében hatdrozza meg az Uzemeltetd.

Az Uzemeltetének fenti biztositasi szerz6dés hianyaban jogaban all a munkalatok
megkezdését megakadalyozni.

13.1.4. Altalanos felelésségbiztositas:

A Bevasarlokdzpontban tevékenységet folytaté minden hasznaldénak rendelkeznie
kell a Hazban folytatott tevékenységével ésszeflUggésben okozott személyi séruléses,
illetve szerzédésen kivul okozott biztosithatd dologi karok — pl. a hasznaldk altal a
vevéknek, szolgdltatast igénybevevéknek, ladtogatdknak okozott, tovabba a
tulajdonostarsak, bérlék altal egymasnak okozott karok — fedezetére altalanos
felelésségbiztositasi szerzédéssel, a bérleti, adasvételivagy egyéb szerzédésben ezen

kiterjed a13.2.2.2. pont szerinti tarsashazi bévitett felelésségbiztositas hatalya.

13.1.5. Bérléi/bérbeaddi felelésségbiztositas:

A Bevasarlokdzpontban bérléi és/vagy bérbeaddi tevékenységet folytatdé minden
hasznalénak a bérldi/bérbeaddi mindségében a bérbeaddnak/bérlének okozott
biztosithatd dologi karok fedezetére bérldi/bérbeaddi felelésségbiztositasi
szerzédéssel, a bérleti, adasvételi vagy egyéb szerzédésben ezen tipusu biztositasra

a13.2.2.2. pont szerinti tarsashazi bdvitett felel8sségbiztositas hatalya.

13.2. Tarsashazi biztositasok

A Téarsashazi biztositdsok megkdtésérdl és érvényben tartdsardl — az Uzemeltetési
koltségek terhére —az Uzemeltetd gondoskodik.

13.2.1. Tarsashazi vagyonbiztositas:

Az Uzemeltetd altal megkotott vagyonbiztositas fedezete az Alapité Okirat szerinti,
kozos tulajdonban lévd éplletszerkezeti és gépészeti vagyonelemekre (alap-, fé-,
hatarolé- és valaszfalak, fodémek, tetd, kozds hasznalatd helyiségek, illetve teruletek,
kozponti berendezések, stb.) terjed ki.

13.2.2. Tarsashazi felelésségbiztositas

13.2.2.1. Altalanos felelésségbiztositas:

Az Uzemelteté gondoskodik a Tarsashazat terhel®6 azon biztosithatd,
személyséruléses és szerzéddésen kivul okozott dologi kdrok fedezetére vonatkozd
felelésségbiztositas megkotésérdl, amely karok okozasaért a Tarsashdz tulajdonosi
mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kdtelezettséggel tartozik.

13.2.2.2. Bévitett felelésségbiztositas:
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A Téarsashdz hasznaldira vonatkozé atfogd, egységes és ellendrzott tarsashazi
felel8sségbiztositas 2006. januar 1-i hatallyal kiterjesztésre kerult:
- a tulajdonostarsak altal okozott személyséruléses és szerzédésen kivul okozott
biztosithatd dologi karok, tovabba
- bérbeaddi mindségében a bérlbnek okozott biztosithaté dologi karok
fedezetére, valamint
- a bérlék altal okozott személyséruléses, tovabba
- a bérlék altal szerzéddésen kivul vagy a bérbeaddnak okozott és biztosithatd
dologi kadrok fedezetére, tovabba
- az egyéb haszndaldk altal okozott személysérlléses és szerzédésen kivul okozott
biztosithatd dologi karok fedezetére.

A Kkiterjesztett tarsashazi felelésségbiztositas hatdlya ala tartozé hasznaldk - a
kiterjesztés ald tartozasuk idejére — mentesltlnek a 13.1.4. és 13.1.5. pontok szerinti
felelésségbiztositasi fedezetek érvényben tartasa aldl.

14. FIZETESI KOTELEZETTSEGEK

14.1. Fizetési kotelezettségek deklaralasa, szamlazasa

A Hazirend valamely rendelkezésének megszegése esetén a 8.6.1 pontban leirtaknak
megfelelben az Uzemeltetd kotbért allapithat meg. A szabdlyszegés tényét az
Uzemeltetd irdsban koteles koézélni a hasznaléval. Ha a hasznald az errdl szolé
értesités atvételétdl szamitott 15 napon beldl kifogassal nem él, a szabalyszegés ténye
elfogadottnak tekintendd, és a kdtbér esedékessé valik.

Kifogds esetén a hasznalé és az Uzemeltets egyeztetni kotelesek.

Afizetendé 6sszegrél kidllitott fizetési értesitd a kibocsatasat megeldzé munkanapon
az OTP Bank Nyrt-nél érvényes eurd deviza-eladasi arfolyam alapjan kerull
szamitasra, melyet magyar forintban kell megfizetni, a szamla keltétdl szamitott 8
(nyolc) naptari napos fizetési hataridével.

14.2. Ha a hasznald a kotbért az eldirt hataridén belUl nem fizeti ki:

- amennyiben a tulajdonostdrs maga hasznélja Uzletét, az Uzemelteté a
tulajdonos altal befizetett Uzemeltetési kdltség dvadékbdl jogosult érvényesiteni
a kovetelést,

- ha a fizetési kotelezettség bérlét terhel, s a bérld nem teljesiti fizetési
kotelezettségét, az Uzlethelyiség haszndlatdt a bérlének atengedd
tulajdonostars koteles a bérlé helyett a kotbért kifizetni, s a kdvetelését
érvényesitheti a bérlé altal a tulajdonos-tarsnél, mint bérbeaddnal elhelyezett
bérléi 6vadéekbal.

Ameddig a hasznalé a kotbér kotelezettségének maradéktalanul eleget nem tesz,
mindennemU tobblet-szolgaltatasbdl kizarhatd (pl. kedvezményes reklamfelllet
igénybevétele, téritésmentes kézds rendezvények, stb.).

15. ARUSZALLITAS
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15.1. Az aruszallitas altalanos szabalyai

Az aruszallitds minden esetben engedélykoteles, a kitoltott nyomtatvanyt:
a) a Bérléi Portalon keresztlul - legalabb az druszdllitast 2 munkanappal
megelézden - kell elkdldeni

A Westendre is kiterjedé veszélyhelyzeti rendelkezések hatalya alatt — a személyes
ugyintézés felfUggesztése mellett — az Uzemelteté a fentiektdl eltéré maodon is
biztosithatja az engedély irdnti kérelem Uzemeltetd részére térténd eljuttatasat.

A hatsé arufeltolts folyosdval rendelkezd Uzletek kotelesek az aruszillitast ezeken a
folyosékon bonyolitani, kdzds terulet érintése nélkul. A hatsdé arufeltoltd folyosdkkal
nem rendelkezd Uzletek reggel 6:00 6ratdl 10:00 o6radig, és este 21:00 6ratdol a Haz
zardsaig a kdzds teruleteken is bonyolithatjak aruszallitasaikat, Ugyelve a
kéburkolatokra. A koztes idében indokolt esetben a kdzos terlleten csak ugy
bonyolithatd aruszallitas, hogy az a ldtogatdk testi épségét, a Haz mUkodését nem
hatraltatja, veszélyezteti. Az ilyen esetben csak kis tételekben lehet aruszallitast
végezni, kézben, kocsik hasznalata nélkul, melyet a biztonsagi szolgalat jogosult
ellendrizni. Az arut szallitdé cégnek, a tevékenység végzéséhez szUkséges
felelésségbiztositassal kell rendelkeznie!

Az aruszallitd rampa és az Uzlet kézott kozbensd lerakodas, ideiglenes depdnia nem
engedélyezett.

Az aruszdlliténak uUgyelnie kell arra, hogy a mozgatott 4ru sulya, vagy az
arumozgatasra alkalmazott kerekes vagy egyéb eszkdz a burkolatokban, egyéb
berendezésekben kart ne okozzon. A kdzds vagyonban vagy mas hasznald
tulajdondban okozott kdrokért az druszallitd és a céluzlet teljes korl karfelelésséggel
tartozik. A hasznalt aruszallitdsi eszk6zok biztonsagtechnikai eldirdasainak
betartasaért (pl. terhelhetéség) az aruszallitast végzé és a céllzlet felel.

Az arumozgatast - kuldéndsen a nagy tdmegl, nagy értékd arukiszallitdst — a
biztonsagi szolgdlat jogosult ellendrizni, indokolt esetben a szallitast
megakadalyozhatja. Indokolt eset lehet: tartozassal bird hasznald
fedezetelvonasanak megakadalyozasa, vagy lopasok megelézése, illetve az Uzlet
tulajdonosédnak erre vonatkozé kifejezett kérése.

Az druszallitdst — fUggetlenul attél, hogy annak idépontja a Bevasarlékézpont nyitva-
vagy zarvatartasi idejére esik —a szallitas engedélyezéséhez kitoltott nyomtatvanynak
az Uzemeltetd részére torténd megkulldésével vagy dtadasaval, a szallitds tervezett
idépontjat legalabb 48 6raval elére jelezni kell az Uzemeltetének. Az Uzemeltetd —
amennyiben azt az aruszallitds volumene indokolja — az engedélyében kotelezé
6rszolgalati jelenlétet irhat elé az aruszallitads idétartamara, melynek kéltségeit az
engedélyt kéré koteles elélegezni és viselni.

Az engedély egy példanyat az Uzemeltetd megkulldi a kérelmezének, egy példanyat
pedig dtadja a Bevasarld-kdzpont altalanos &rzés-védelmét ellatd brszolgdlat részére.
Az &ruszallitdshoz — a Bevasarldkdzpont burkolatdanak megévasa érdekében -
kizarélag gumikerekl eszkdz hasznalhato.
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16. A HAZ BIZTONSAGA

16.1. Orzésvédelem és biztonsag

16.11. Biztonsagi szolgalat. A Westend &rzésvédelmét a Bevasarldkdzpont altal
kotott kulon szerzédés alapjan, a feladat nagysaganak megfeleld szakértelemmel
rendelkezé vallalkozdé (a tovabbiakban: biztonsagi szolgalat) [atja el. A biztonsagi
szolgalat feladatat a vonatkozd szerzédése és a jelen Hazirend alapjan teljesiti.

A Hazirendet a biztonsagi szolgalat jogosult betartatni. Annak nem betartasardl
dokumentaciot késziteni, mely alapjan az Uzemeltetés jogosult szankciét kiszabni.

16.1.2. Nyitvatartasi idében: A biztonsagi érok a kdzos terlleteken jelenlétukkel és
tevékenységukkel kdzremuUkddnek a Westend nyugodt muikodéséhez szUkséges
feltételek biztositasdban, el8segitik a latogatok, vasarldk zavartalan vasarlasat,
sz6rakozasat. Ha az egyes Uzletek a nyitvatartasi idében biztonsagi okokbdl
segitséget kérnek a biztonsagi 6roktdl, azok kotelesek az Uzlet hasznaldjaval
egyuttmukédni, segitséget nyldjtani. A Westend nyitvatartdsi ideje alatt az Uzletek
hasznaloi felelnek az Uzletukben lévé vagyontargyakért.

16.1.3. Nyitvatartasi idon kivil: A biztonsagi 6rok a kozos teruletekre és az Uzletek
terUletére kiterjedéen kotelesek a jogszerUtlen cselekményeket, térténéseket
megeldzni, bekdvetkezésUk esetén azonnal intézkedni, az illetékeseket értesiteni. A
Westend zarvatartasi idejében elkdvetett cselekményekbdl eredd vagyoni kdrokért a
biztonsagi szolgalat csak abban az esetben felel, ha az ilyen kart bizonyithatéan a
Bevasarlokozpont zarva tartdsa alatt kovették el és a cselekmény elkdvetésének
nyomaibdl megallapithatd, hogy a behatolds a lezart Uzlet erdszakos felnyitasaval
tortént meg és errél a nyomozo hatdsag jogerds hatarozatot hozott.

16.1.4. Rendkivili események:

16.1.4.1. Ha barmilyen, sértett vagy szemtanu altal tett bejelentés érkezik a biztonsagi
szolgalathoz vagy az Uzemeltetési iroddhoz, az eseményrél a biztonsadgi szolgélat
koteles jegyz8kdnyvet felvenni. Az eset Kivizs-galdsat kovetben (legkésdbb 72 6ran
belll) az Uzemeltetd Biztonsagi Vezetdje tajékoztatja a sértettet vagy szemtanut a
foganatositott intézkedésekrdl, a sértett vagy szemtand altal megteendd vagy
megtehetd intézkedésekrél.

16.1.4.2. A foldgazellatasrol szold 2008. évi XL.tv. és annak végrehajtasarol szold
19/20089. (1.30.) Korm. r. alapjan a rendszeriranyité altal elrendelt fogyasztaskorlatozas,
vagy a Kormany altal kihirdetett féldgazellatasi valsaghelyzet esetére, a Westend
Uzemeltetd Kft. ,Gaz-Havaria Intézkedési Terv'-et készit, amely a hasznalok elézetes
tadjékoztatdsa utdn |ép hatdlyba, minden egyes technikai és intézkedési
feladatkorével egyutt.

Az Uzemelteté sajat hatdskorében jogosult és koteles eljarni a korlatozas
végrehajtasa érdekében, melynek soran figyelemmel lenni az alabbiakra:

- a korlatozds az ésszerlen elvarhatd és indokolt legkisebb mértékben
akadalyozza a Bevasarldkdzpont mUkodését,
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- a muUszaki intézkedések nem veszélyeztethetik a gazhaldzat biztonsagat,
mUkodéképességét,

- azintézkedések nem veszélyeztethetik a személy- és vagyonbiztonsagot,

- a szukséges intézkedéseket a gazkorlatozas hatdsagilag elrendelt kezdé
idépontjaig el kell végezni,

- a korladtozads feloldasa esetén, a Bevasarlokdzpont rendes mukddésének
visszadllitdsdhoz szUkséges intézkedéseket a legrévidebb idén beldl meg kell
tenni.

16.1.4.3. A gézszolgaltatas teljes korlatozasa (szUnetelése) esetén, az Uzemeltetd csak
az indokolt és szUkséges mértékig biztositja a Bevasarldkozpont muszaki
Uzemelését. Az eljaras soran a 16.1.4.2. pont rendelkezéseit a teljes korlatozasnak
megfelelden kell alkalmazni.

Ha a gdaz-szolgaltatds szUneteltetése 8 (nyolc) teljes naptari nap idétartamot
meghalad, az Uzemeltetd jogosult és koteles minden lehetséges intézkedést
megtenni a gazkdzmU-ellatds vegyes-tlzeléssel torténd Kivaltdsa érdekében,
melynek tobbletkoltségeit az Uzemeltetés koltségének elszadmolasa soran
érvényesiti.

16.1.4.4. Az Uzemeltetd nem tartozik felel8sséggel a 16.1.4.2. pont szerinti jogszabalyok,
illetve a mindenkori vonatkozdé jogszabalyok, rendszerirdanyitdi-, Energiahivatali- és
Kormany-intézkedések altal elrendelt fogyasztaskorlatozashbdl, illetve
gézszolgaltatds-szlUneteltetésbdl addédd, a tulajdonosokat és/vagy bérlSket ért
UzemszUneti veszteségekért, elmaradt haszonért, vagy barmely mas karért.

16.1.5. Bejelentési kotelezettség: A napi Uzemelés (kereskedelmi tevékenyséq)
sordn minden Uzlet haszna-ldja, dolgozdja koteles azonnal jelenteni a legkdzelebbi
biztonsagi 6rnek, ha az Uzletben, vagy barmely k&zos terlleten gazdéatlan targyat (pl.
csomagot) észlel.

16.1.6. Latogatdk higiéniai szlirése: A feltinéen elhanyagolt, higiéniai szempontbdl
elfogadhatatlan ruhdzatd és allapotu személyeket, akiknek a Westend teruletén
tartdézkoddasa masokban megbotrankozast, riadalmat kelthet, tovabba az ittas, bodult
allapotban |évé, 6n- vagy kdzveszélyes személyeket a biztonsagi szolgalat koteles
tavozasra felszdlitani, ennek eredménytelensége esetén aranyos mértékd
kényszeritdé eszkodz igénybe-vételével az illetd személyt (személyeket) a Westend
terdletérdl eltdvolitani a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL. tv. rendelkezéseinek megfelelSen.

16.1.7. Latogatdk, hasznaldék és dolgozdok biztonsagi szlirése: A biztonsagi szolgalat
a latogatdknak a Westend épuletébe vald belépésekor, illetve onnan torténd
tavozasakor, kizarédlag a hatdlyos jogszabalyi rendelkezé-sek betartdsa mellett,
indokolt esetben jogosult a latogatdk, hasznaldk, és dolgozdk csomagjait
megvizsgalni. Az ilyen vizsgalat csak személy- és_vagyonvédelmi okokbdl, kells
korultekintéssel téorténhet, és nem jarhat a latogatdk, haszndldok, és a dolgozdk
foldsleges zaklatasaval, személyiségi jogainak megsértésével.
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A Bevasarlokozpont kdzos terlletein kizadrdlag a kdzponti biztonsadgi szolgalat
jogosultilyen tevékenység megkezdésére, melynek gyakorlati végrehajtasa (csomag,
ruhdzat dtvizsgalasa) kizarélag az erre a célra kijelolt (eldallitd) helyiségben torténhet.

16.1.8. Garazdasag: Garazda magatartds, vagy barmely  szabdlysértés,
blncselekmény kisérlete, elkdvetése, valamint ezek gyanuja esetén a Westend
biztonsagi szolgalata kdteles eljarni (ide tartozik kUldndsen: az elkévetd tdvozasanak
a renddérség megérkezéséig torténd megakadalyozasa, az elkdvetdnek az eldallitd
helyiségbe a legrovidebb Gton valé bekisérése és a hatésag, valamint az Uzemeltetd
azonnali értesitése).

16.2. Elérhetoség kotelez6é bejelentése: Valamennyi Uzlet hasznaldja koteles az
Uzemeltetd felé irasban bejelenteni, hogy rendkivlli esemény (tlz, betoérés,
vizcsétorés, stb.) esetén az Uzemeltetd (illetéleg annak megbizottja) kit koteles
értesiteni. Az adatokban bekédvetkezett mindennemU valtozasrdl a hasznaldk az
UzemeltetSt kotelesek értesiteni. Az informacié megadasanak vagy a valtozdsok
bejelentésének elmulasztdsa esetén az Uzemeltetd az ebbdl fakadd tobbletkarok
tekintetében nem teheté feleléssé. Az Uzemeltetdé a haszndld altal megjelodlt
értesitendd személyrdél és annak elérhetéségérdél a Bevasarlokodzpont biztonsagi
szolgalatanak diszpécserét koteles tajékoztatni.

16.3. Egyedi 6rzésvédelem: A hasznaldk a vagyonbiztositasuk megkdtésekor
kotelesek figyelembe venni, hogy a Westend biztonsagi szolgalata az Uzletek egyedi
Orzésvédelmét nem latja el. Ha valamely hasznald az Uzlete egyedi &rzésvédelmét
kivanja megvaldsitani, az ilyen szolgéalat gyakorlati tevékenységének dsszhangban
kell allnia a Westend biztonsagi szolgalata tevékenységével. A hasznaldk az egyedi
6rzésvédelemmel kapcsolatban a biztonsagi vezetétdl megkaphatjdk a szUkséges
informacidkat. Ha valamely hasznalé egyedi 6rzésvédelmet alkalmaz Uzletében, errdl
koteles a biztonsagi vezetét irdsban értesiteni.

A Westend biztonsagi szolgdlatdnak kotelezettsége, hogy a fenti el&irasoknak
érvényt szerezzen, és a szabalyok megsértséit a tilalmazott tevékenység, magatartas
haladéktalan befejezésére felszdlitsa, eredménytelen felszdlitas esetén az ilyen
személyeket a Westend teruletérdl eltdvolitsa.

16.4. Biztonsagi /térfigyel6/ kamerarendszer:

16.4.1. A Bevasarlokozpont teruletén a kozds tulajdonban allé épuletrészek, helyiségek
és terlUletek megfigyelését zart rendszerd muUszaki megoldassal kiépitett
elektronikus megfigyelé rendszer (a tovabbiakban: kamerarendszer) segiti, melynek
szakszerl mukaodtetésérdl az Uzemeltetd a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szold 2005, évi CXXXIL  tv.
rendelkezéseinek megfelel6 szakcég /a tovabbiakban: ,kamerarendszer
Uzemeltetdje"/ Utjan gondoskodik.

A kamerarendszer Uzemeltetésének célja, hogy a kozds terlletekrél készuld
kamerafelvételek rogzitésével hozzajaruljon a személy- és vagyonbiztonsag
megdrzéséhez, a jogsértd cselekmények megelbzéséhez és bizonyitdsahoz, a
vagyoni értékek védelméhez.
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A kamerarendszer hasznéalatdnak lehetdségét biztositd jogszabdlyi rendelkezés:
e a tarsashdzakrdl szolé 2003. évi CXXXIII. tv. 25.8-a.

A kamerarendszer hasznalatanak jogalapja:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél szo6ld - az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) altal
elfogadott 2016/679 Rendelet (,GDPR") 6. Cikk (1) f) pont (,az adatkezelés az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szUkséges”).
(A kamerarendszer nem kerult kiépitésre olyan helyeken, ahol a megfigyelés az
emberi méltdésagot sértheti, igy kulondsen oéltézében, prébaflulkében, mosddban,
illemhelyen.)

A kamerarendszer Uzemeltetdje biztositja, hogy a felvételeken szereplé természetes
személyeknek (érintetteknek) a kamerarendszer altal rogzitett személyes adatait
mindenkor megdvija illetéktelen személy tudomasara jutasatol.

A kamerarendszer 3altal készitett felvételek megismerésérél a kamerarendszer
Uzemeltetdje jegyzb-konyvet koteles késziteni, melynek tartalmaznia kell a rogzitett
felvétel azonositasdhoz szUkséges adatokat, az annak megismerésére jogosult

személy nevét, tovabba az adatok megismerésének okat és idejét.

16.4.2. A Bevasarlokozpont bejarataindl piktogram hivja fel a figyelmet a
kamerarendszer haszndalatdra, tovdbbd a kamerarendszer alkalmazasardl szdéld
részletes Tajékoztatd elhelyezésre kerlUl a Bevasarlokdozpont honlapjan, szdvege
pedig nyomtatott formaban is az Erintettek rendelkezésére all az informaciés pultnal.
A Tajékoztatd tartalmazza a Bevasarldkozpont terlletére belépni, ott tartézkodni
szandékoz6 személyeket a személyes adatok védelmére vonatkozé eléirasok alapjan
a szUkséges informaciokrdl, igy kulondsen a kamera-rendszer alkalmazasanak
tényérdél, az érintetteket megilleté jogokrdl, az Uzemeltetd személyérdél és
elérhetéségeirdl.

A kamerafelvételek taroldsanak helye: a Bevasarlokdzpont épuletében kialakitott
diszpécseri helyiségben elhelyezett tédbbcsatornas digitalis video-régzité rendszer.

A kamerarendszer altal készitett felvételek taroldsanak iddétartama: 15 nap, a
felvételeket (automatikusan) toérli a kamerarendszer Ugy, hogy azok tdbbé ne
legyenek helyreadllithatéak.

16.4.3. A kamerarendszer alkalmazasaval jard adatkezelési mulveletek:
a kamerarendszer altal készitett felvételek rogzitése, taroldsa, felvételek
megtekintése, masoldsa, tovabbitdsa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

A felvételen szerepld érintett szamara biztositani kell valamennyi, a 16.4.1. pontban
hivatkozott jogszabalyokban biztositott jognak az ott meghatarozott korlatozasok
figyelembevételével toérténd gyakorlasat.

A kamerarendszer altal rogzitett felvételekhez kizardlag a kamerarendszer
Uzemeltetéje férhet hozzd, azokat csak a szerz&désbdl fakadd kotelezettségei
érvényesitéséhez szUkséges és a jogsérté cselekmény megelézése vagy
megszakitdsa érdekében mellézhetetlen esetben jogosult megismerni, és a
felvételeket csak a birdsag, a szabalysértési vagy mas hatdsadg részére tovabbithatja.
A tovabbitasra kizarélag térvényben meghatarozott esetekben és a felvételre igényt
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tartd altal kozolt adatkezelési jogalap megfelelé igazoldsa és az adattovabbitas
jogszerlUségének elbzetes vizsgalata utdn kerulhet sor. A felvételeket a tovabbitas
megtdérténte és a 15 napos megdrzési hataridd letelte utan haladéktalanul térdlni kell.

A felvétel tovabbitasara irdnyuld, fentiek szerinti jogszerd igény esetén a
kamerarendszer Uzemeltetdje az Uzemeltetd utasitdsara mobil adathordozdéra (USB,
DVD) masolja a birdsag, szabdlysértési vagy mas hatdsag altal kért felvételt, s azt
kozvetlendl adja at, vagy juttatja el a tovabbitast igényld birdsag illetve szabalysértési
vagy mas hatdsag részére, a tovabbitasra iranyuld kérelemnek az Uzemeltetéhoz
torténd beérkezését kovetd, a jogszabdly altal eldirt hataridén belll. Az adatok
tovabbitdsat az Uzemeltetd koteles bevezetni az erre a célra rendszeresitett
nyilvantartasaba. A felvételeket a tovabbitds megtdrténte és a 15 napos hataridé
letelte utan haladéktalanul térolni kell.

Amennyiben a kamerarendszer Uzemeltetéjéhez intézett, a kamerafelvétel
térlésének megakaddlyozasara - azaz a felvétel korlatozasara - irdnyuld megkeresést
a kamera-rendszer Uzemeltetdje teljesitette, azonban a korldtozéast igénylé személy
vagy szerv a korlatozas targyat képezé felvételért az igényléstdl szamitott 180 napon
belil nem jelentkezik, a kamerarendszer Uzemeltetdje ezen hataridé leteltét
kovetéen haladéktalanul megsemmisiti a korlatozas targyat képezé felvételt.

16.4.4. A kamerarendszer Uzemeltetdje a képfelvételek védelme és biztonsaga
érdekében belsé szabdlyozassal (adat- és titokvédelemi, informaciébiztonsagi,
hozzaférési jogosultsagokra vonatkozoé szabalyok meghatarozasaval), a kor mUszaki
szinvonaldnak megfelelé IT rendszer muUkédtetésével, szervezési és oktatasi
intézkedésekkel gondoskodik a megfelelé adatvédelemrél.

16.5. Elsésegély, életvédelem: Az elsdsegélyhely a Westendben az emeleti szinten,
az Ybl Miklds sétany 56. szam mogdtt, a hatsd szervizfolyosdn talalhatd, a biztonsagi
szolgalat irodaja és a diszpécserkdzpont mellett. Az elsdsegélyhely a Haz mindenkori
nyitvatartasi idejében mukodik. Az elsésegélyhely személyzete alapvetd
elsésegélynyljtast, illetve szakszerU ellatast biztosit a szUkség esetén kihivott menték
érkezéséig.

16.6. Pénzszallitas rendje:

A Westend terUletérél a pénz begyljtése elszallitas céljdbdl az esetleges jogsértd
cselekmények megelézése okabdl kizardlag az Uzemeltetd altal erre a célra kijeldlt
helyekrél torténhet, mas helyen nem parkolhat pénzszallité személygépjarmd.

A pénzszallitasra vonatkozd jogszabalyok megszegésébdl szarmazd minden karért az
érintett hasznalo felelds.

A rendszeres, pénzszallitasi alvallalkozéval végrehajtott értékszallitdsokra a Hazirend
mellékletét képezd, Uzleti titoknak mindsitett pénzszallitasi szabalyzat vonatkozik,
melyet minden érintett haszndald részére az Uzemeltetd biztosit. E szabdlyzat
megtartdsa az igénybevett pénzszallitokkal kotends szerzédésekben kotelezé.

Ezen elbéirdsokat megszegd pénzszallitékat a biztonsagi szolgadlat tevékenysége
gyakorlasdban megakadalyozhatja. A szabdlyok megszegésébdl szarmazé minden
erkolcsi és anyagi karért az érintett haszndléd felelés. Amennyiben az Uzleti
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tevékenység rendszeres pénzszallitds szervezését igényli, ezen igénnyel a hasznald
az Uzemeltetd biztonsagi igazgatéjaval a pénzszallitasi szabalyzat biztositasa céljabdl
tartozik kapcsolatba Iépni.

Ezen el&irdsokat megszegd pénzszallitékat a biztonsagi szolgalat tevékenysége
gyakorlasdban megakadalyozhatja, és arrdl dokumentacidt készithet, mely alapjan
az Uzemeltetés jogosult szankcidt kiszabni.

16.7. Tlzriado terv

Valamennyi olyan Uzletnek, melyre a jogszabdly koételezden elbirja — a Westend
Tdzriado tervével dsszhangban allé - sajat tldzriadd tervvel kell rendelkeznie, melynek
masodpéldanyat at kell adni az Uzemeltetének. Az atadads elmulasztdsa esetén az
Uzemeltetd irasban felszdlitja az Uzlet hasznaldjat az atadasi kotelezettség
teljesitésére, s ha az Uzlet a felszdlitas ellenére sem tejesit, az Uzemeltetd a Hazirend
5.7. pontja szerinti mértékl szankcionalassal élhet az Uzlet hasznaldjaval szemben.

A Westend TUzriadd tervét az Uzemeltetd koteles a hasznaldk rendelkezésére
bocsatani.

Amennyiben az Uzletben tlz keletkezik, a hasznald koteles gondoskodni a
kozmUcsapok azonnali lezarasardl, a fécsapok lezarasa érdekében pedig késedelem
nélkul kdteles értesiteni az Uzemeltetét.

Gyakorlati teendbk tlz észlelése esetére:

- biztonsagi diszpécser értesitése: 238-7742, 238-7743, 238-7744-es
telefonszamokon

- a tdzoltésag értesitése a 105, T12-es telefonszamokon (biztonsagi diszpécser
feladata)

- tlzjelzése a kovetkezd mdodokon torténhet: automatikus tlzjelzés, kézi tlzjelzés,
telefonon a diszpécsernek, legkozelebbi biztonsagi érnek széban

- riasztaskor a kovetkezé informacidkat kell megadni:
+ a tlzeset pontos helye, az Uzlet neve és hazon belldli cime, bejelentd neve,
telefonszama
+ miég
+ emberélet illetve més van-e veszélyeztetve
+ milyen kareset torténik
+ mekkora a tlz terjedelme

- nyilt tajékoztatas a latogatdk szamara a hangosbemondd segitségével

- ha az Uzlethelyiségben, illetve kbézvetlen kérnyezetében torténik tlzeset, akkor
az Uzleti tevékenységet be kell fejezni, azonnal aramtalanitani kell, ha van, a
gazcsapot el kell zarni

- a tlzoltds, a személyek illetve vagyontargyak mentése minden dolgozénak
lehet8ségeihez mérten, illetve 6n- és kdzveszélyeztetés nélkul a kotelessége.

16.8. Kilritési Terv Kozveszéllyel Fenyegetés Esetére

Az Uzemelteté a Bevasarlokozpont egészére kiterjedd hatallyal részletes Kiuritési
Tervet készitett arra az esetre, ha kozveszéllyel fenyegetés miatt a Iétesitmény
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részbeni vagy teljes Kkiuritése valik szUkségessé a személy- és vagyonvédelem
érdekében.

A Westend KiUritési Tervét az Uzemeltetd 6rzi, annak teljes tartalmat kizérélag a
létesitmény biztonsagaért felelés vezetédk jogosultak és kotelesek megismerni. A
Kilritési Terv kivonatadt — mely az Uzletek hatékony kiUritéséhez szUkséges és
elégséges informacidkat tartalmazza - az Uzemelteté valamennyi hasznalé
rendelkezésére bocsatja. A hasznaldk kotelesek a Kiuritési Terv kivonatat
megismerni, és az Uzletben dolgozd alkalmazottakkal megismertetni, s egy
példanyat mindenkor az Uzletben tartani.

Azok a hasznaldk, akik tevékenységuk jellegénél, illetve kotelezd jogszabaly erejénél
fogva, vagy sajat belsd szabdlyzataikra tekintettel sajat kiuritési tervet is kotelesek
késziteni, azt kotelesek az Uzemeltetd biztonsagaért felelés vezetdjével elézetesen
egyeztetni, hogy a kdzponti és az egyéni kiuritési terv 6sszhangja biztositott legyen,
s kotelesek annak egy példanyat az Uzemeltets biztonsagi vezetdje részére atadni.
Az Uzemelteté minden olyan Uzlettél jogosult megkdvetelni sajat kilritési terv
elkészitését, ahol az Uzletben gyakorolt profil jellege, és/vagy az Uzlet mérete, az
alkalmazotti [étszam nagysdga azt kUléndsen indokoltta teszi.

Alapvets teenddk kozveszéllyel fenyegetés esetére:

Telefonon torténd bejelentés esetén értesiteni kell a biztonsagi diszpécsert a 238-
7742, 238-7743, 238-7744-es telefonszamokon. Az értesitésnél el kell mondani, hogy
mi a bejelentés pontos tartalma, milyen a telefonalé személy hanghordozésa,
beszédstilusa.

A megelézés érdekében az Uzlethelyiségek alkalmazottai ismeretlen személytdl ne
vegyenek at semmilyen targyat vagy csomagot, amennyiben valaki &rizetlenul
hagyott targyat, csomagot taldl, azt haladéktalanul jelentse a biztonsagi
diszpécsernek, vagy a legkozelebbi biztonsagi 6rnek.

16.9. Kulcskezelési és Nyilvantartasi Szabalyzat

16.9.1. A Bevasarlokdzpont biztonsdganak fokozdsa érdekében az Uzemeltetd
Kulcskezelési és Nyilvantartasi Szabalyzatot készit, melyben részletesen
szabalyozasra kerll, hogy a Bevasarlokozpont kulonbozéd funkcidjd bejaratainak
kulcsait mely személyek és milyen feltételek mellett jogosultak hasznalni. A
szabdlyzatot az Uzemeltetd valamennyi hasznalé szamara koteles atadni.

16.9.2. Aszabalyzat alapjan valamennyi Uzlet hasznaldja kdteles Un. tdzkulcsot leadni
a Bevasarlokdzpont biztonsagi vezetdje részére, s koteles irasban megjelolni a
tlzkulcs felvételére jogosult személyeket. A szabdlyzat részletesen rogziti a leadott és
nyilvantartasba vett tlzkulcsok igénybevételére vonatkozd elSirasokat. A
tlzkulcsokat az Uzletek tulajdonosai/bérléi a biztonsdgi vezetének adjak at. A
tlzkulcsok a biztonsagi diszpécser helyiségben 3 db tlzkulcs kazettaban kerulnek
elhelyezésre. Az Uzletekhez tartozé raktarhelyiségek tlzkulcsai kulon tlzkulcs
kazettdban kerulnek elhelyezésre. A tlzkulcsokat a biztonsagi szolgéalat a hasznaléval
egyeztetve évente ellendrizheti. A tlzkulcs kiadast a biztonsagi diszpécser koteles
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vezetni a kulcsnyilvantartasi napldéban. A tlzkulcs csak a felvételre jogosult
személyek részére adhatd ki.

A tlzkulcs leadasdanak elmulasztasa esetén minden, a tldzkulcs hidanyéra
visszavezethetd kar a tlzkulcs leadasat elmulasztd Uzlet hasznaldjat terheli. A leadas
elmulasztdsa esetén az Uzemeltetd irdsban felszélitja az Uzlet hasznaléjat a
kotelezettség teljesitésére, s ha az Uzlet a felszdlitas ellenére sem teljesit, az
Uzemeltetd a Hazirend 5.7. pontja szerinti mérték( szankcionaldssal élhet az Uzlet
hasznaldjaval szemben.

17. MUSZAKI SZABALYZAT

17.1. Epités
17.1.1. Uzletkialakitas

Uj Uzlet kialakitdsdhoz vagy meglévé Uzlet atalakitdsdhoz az Uzlet tulajdonosnak vagy
Uzlet hasznaldjanak irdsos hozzajaruldst kell kérnie az Uzemeltetd Bérlékoordinacids
irodajatél. A kitoltott kérelmet a Bérlsi Portalon keresztil kell megkuldeni.

Kiviteli tervdokumentacio leaddsa /épitész, elektromos és gépészeti szakagi tervek/
amely alapjdn a Westend dedikdlt szakértdéi a sprinkler és a tlzjelzd rendszer
maodositasanak tervét elkészitik, amely megfelel

- azérvényben lévé magyar szabvanyoknak,
- aWestend ,Bérléi Kézikdnyv'-nek,
- avendéglatd egységek kialakitdsara vonatkozd kuldn miszaki kdvetelmények.

Barminemd Kkivitelezés csak érvényes munkavégzési engedély birtokdban
végezhetd, amelyet az Uzlettulajdonosnak vagy hasznaldnak legalabb 2
munkanappal, tlzjelzé és tlzoltdéhaldzatot érintd atalakitas esetében 10
munkanappal a munkakezdés elétt kell kérvényezni. A munkavégzési engedélyt,
valamint a tlzveszélyes munkavégzést bejelentd nyomtatvanyt az Uzemeltetési
irodan kell beszerezni. Amennyiben a sprinkler haldézat Uritése szUkséges a
munkalatok soran, az Uzemeltetd részére téritési dij fizetendé.

Az épitkezés soran a Bérlékoordinaciés iroda, az Uzemelteté nevében eljard
ugyeletes vezetd és a biztonsagi szolgalat jogosult mind munkabiztonsagi, mind
mUszaki ellenéri szempontbdl a munkavégzés ellenérzésére. Az Jj Uzlethelyiség csak
a Westend Uzemeltetd Kft. elézetes engedélye alapjan kezdheti meg mikodését.

Az Uzletekbe Kkizardlag szabvanyos, a magyarorszagi Uzembe helyezésre vald
alkalmassagot is igazold tanusitvdnnyal, vagy annak megfelelé dokumentaciéval
rendelkezé gépészeti, elektromos illetve gazUzemU berendezések szerelhetdk be.

Az Uzletek kialakitasdnak munkalatait csak megfeleld végzettséggel és
jogosultsdggal rendelkezé kKivitelezék végezhetik, ezen képesitések megléte az
Uzemeltetés altal a kialakitas ideje alatt felUlvizsgalhato.

17.1.2. Uzlet atalakitasa, bévitése
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EpUletszerkezeti, homlokzati megjelenésbeli (portal) illetve belsé épitészeti
valtoztatds engedélyezése szintén a Bérlékoordinacidés iroda hataskdre, ezért az
eljarasi rend megegyezik a 17.1.1 pontban foglaltakkal.

17.1.3. Uzlet atadas-atvétel

Az Uzlet hasznaléjanak a helyiség atvételét vagy visszaadasat egy atadas-atvételi
eljaras keretén belll, az Uzemeltetd jelenlétében kell megtartani.

Az eljards soran a felek rogzitik a bérleményi leltarban a haldzati csatlakozasok
méretét, kapacitasat, terhelhetdségét, a beépitett berendezések tipusat, allapotat,
mennyiségét.

Az Uzlet dtadés-atvételrdl dtadas-atvételi jegyzékonyv szuletik, melyet az Uzemeltetd
nevében eljaré személy koteles az dtadé/atvevd jelenlétében kitdlteni, vele alairatni
és szadmara egy példanyt atadni.

Barmely Uzlet atalakitas befejezését megeldzden, a Bérlé koteles 48 oraval elébb
készre jelenteni a Bérlé-koordinacids iroda részére, mely ellenérzi és kiadja az
engedélyt a megnyitasra.

17.1.4. Dokumentumok

Az Uzlethelyiségben tartandé muszaki dokumentumok jegyzéke:
- Megvaldsulasi terv
- Kivitelezéi nyilatkozatok (generdl, illetve épitész, gépész, elektromos)
- Mérési jegyzékdnyvek (elektromos érintésvédelmi jegyzékonyv, légtechnika
beszabdlyozasi jegyz8-kényy, hidraulika /hiités-flités/ jegyzékonyv).

17.2. Uzemeltetés

17.2.1. Miiszaki miikodtetés

Az Uzemeltetd elldtja a Westend muszaki mukodtetésével kapcsolatos alabbi
feladatokat:

a.) a kozos teruletek épuletgépészeti rendszerének Uzemeltetése és karbantartasa,
igy viz, csatorna, gaz, villamos energia kdzponti biztositdsa, kdzponti hUté-fuatd
berendezések, légtechnikai rendszer — beleértve a Food Court technikai elszivasat
is — Uzemeltetése, amely nem foglalja magaba az egyes Uzlethelyiségek
elébbiekben felsorolt rendszerekhez csatlakozd mért vagy méretlen egyedi
berendezéseinek, fogyasztdinak Uzemeltetését, karbantartasat (Id.17.2.2)

b.) kdzponti villamos berendezések, villdmharité, transzformator aldllomasok,
elosztok és alelosztok, kapcsold-berendezések Uzemeltetése és karbantartdsa

c.) kdzponti biztonsagtechnikai berendezések biztositasa és Uzemeltetése (tlzjelzd,
behatoladsjelzd, biztonsagi vilagitas, tlzoltéhalézat, kamerarendszer)

d.) studié és hangositd berendezések, zartldncu radidhaldzat

e.) az épulet kdzos részeinek karbantartasa mind belll, mind kivul

f.) kézponti szeméttarolas és gyljtéedények mikodtetése

g.) kdzos terlletl mozgdlépcsdk és felvondk Uzemeltetése és karbantartasa

h.) épllet kdzos teruleteihez és kozvetlen kornyezetéhez kapcsolodd kertészeti
berendezések Uzemeltetése, karbantartasa

45



i.) parkolék Uzemeltetése.

17.2.1.1. A Westend Gzemeltetési jellemzoéi

A kdzponti gépek a kovetkezd funkcidkat latjak el:
- szellbztetés

- fUtés

- hités

- erésaram

- gyengedram

A Westend a mUszaki berendezések Uzemeltetéséhez kapcsolodd
tevékenységekhez egyrészt megfeleld szakértelemmmel rendelkezé sajat alkalmazasu
karbantartd személyzetet, masrészt kuldn szerzédés alapjan megfeleld referenciaval
rendelkezé alvallalkozdkat vesz igénybe. Az ilyen szerzédés alapjan munkat végzé
személyek a vonatkozé szerzédések és a Hazirend alapjan végzik feladatukat.

17.2.2. Uzletek

Az Uzemeltetét a17.2.1. pontban meghatarozott feladatok csak az Uzlet hatarold faldig
kotelezik, ugyanis az Uzlethelyiség kialakitdsahoz szUkséges kdzmuU-csatlakozasi
pontokat és hatarold szerkezetet (kivéve portalszerkezet) az Uzlet tulajdonosa, illetve
hasznaldja koteles kivitelezni és biztositani. Az Uzlethelyiség egyedi berendezéseinek,
fogyasztdinak karbantartdsa a helyiség hasznaléjanak feladata. Ezen feladatok
elvégzésének mindségét, gyakorisdgat a vonatkozd magyar szabvanyok és az
altaldanos munkavédelmi szabalyok régzitik.

A hasznaldk kotelesek a gyartdi eléirdsoknak megfeleléen elvégezni a berendezések
id&szakos karbantartasat, felUlvizsgalatat és ellendrzését, az alkatrészek cseréjét, a
berendezések felljitasat, végul biztonsagos hasznalhatdésaguk idejének illetve
mértékének elérése utan azok cseréjét. A Westend mindennapos mukddésébdl és
rendkivuli igénybevételébdl eredéen mindazon gépészeti, elektromos illetve
gazUzemU berendezések esetében, melyek hasznalata meghaladja a gyartdk altal
vélelmezett atlagos igénybevételt, az Uzemeltetd biztonsagi okokbdl elrendelheti az
eléirtaknal gyakoribb ellendrzést és karbantartast, melyek a hasznaldk kotelesek
végrehajtani.

UzletterUleteken biztositott ingyenes wifi feltételei:
Annak érdekében, hogy a Bevasarlékozpont ldtogatdi szamara a kdzos terlleteken
téritésmentesen biztositott ,!'westendwifi” megfelelé mindségben elérhetd legyen,
az Uzletek haszndaldi csak az aldbbi eléirasok betartasdval nydjthatnak a vasarléiknak
ingyenes wifi szolgaltatast:
- a szolgaltatds megkezdését legaldbb 15 nappal elére be kell jelenteni az
Uzemeltetdnek, a halézat elnevezésének megjeldlésével,
- a haldézat elnevezése (SSID) nem lehet 6ssze-téveszthetd a kdzos terlUleteken
Uzemeltetett hdldzat fenti elnevezésével, és utalnia kell az Uzlet nevére vagy
tevékenységére, vagy mas egyedi jellemzbjére,

- acsatornaszélesség haszndlata limitalt minden frekvencian, maximum 20Mhz,
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- az Uzlet ,sajat” WiFi szolgaltatdsa kizardlag az Uzlet terlletére megengedett,
annak jeler&ssége az Uzlet hatarvonalan kivul nhem haladja meg a -75 dBm-t (a
szolgaltatds nem terjedhet ki a Bevasarlékozpont kozés teruleteire),

- ha az Uzlet hasznaldjanak tevékenysége megszlnik az Uzletben, egyidejlleg a
wifi szolgaltatast is meg kell szUntetnie.

Az Uzemeltetd jogosult ellendrizni a fenti eldirdsok betartdsat, és megszegésuk
esetén —amennyiben az Uzlet hasznaldja irdsos felszdlitds ellenére sem tesz eleget a
wifi szolgaltatdsaval szemben tdmasztott fenti kdvetelmények betartdsanak — a
Hazirend 8.6.23. pontja szerinti szankciét jogosult alkalmazni.

A hasznaldk az Uzletben kételesek 22C°+-4C° hémérsékletet tartani és legfeljebb 6
havonta elvégeztetni a hits-fits berendezések karbantartasdt.

Az UzemeltetS rendszeresen ellendrzi az Uzletek h6mérsékletét, melynek sordn az
Uzemeltetd ellendrzi

- legfeljebb 6 honapndl nem régebbi karbantartdsi jegyzdkdnyv meglétét

- d berendezés funkcidinak midkodeését

- helyiség hémérsékletét

Amennyiben azt tapasztalja, hogy egy adott Uzletben melldézik nyitvatartdsi idében
a fan-coil haszndlatdt, az Uzemeltetd:

i.) azellen&rzésrél készUlt jegyz&kodnyv méasolatat csatolva, elsé alkalommal irdsban
felszoélitja az Uzlet hasznaldjat a fan-coil berendezés nyitvatartasi idében torténd
folyamatos Uzemeltetésére,

ii.) amennyiben az Uzlet fentiek szerinti felszdlitdsat kovetden, az ismételt ellendrzés
soran tovabbra is mellézik a fan-coil hasznalatat, az Uzemeltetd jogosult az Uzlet
hasznalojara kiterhelni az adott Uzlet targyhavi elektromos dram-szamlaja és a
Bevasarlékozpontban a tdrgyhdnapban alkalmazott (m2 alapon meghatarozott)
hatési-flatési atalany dijnak az Uzlet alapteruletére vetitett kUlonbdzeti 6sszegét,
melyet a hasznald 8 napos fizetési hataridén belll koteles kiegyenliteni.

Amennyiben a hasznald ezen kotelezettségének nem tesz eleget, az Uzlet
tulajdonosa koételes helytallini a kdtbér kifizetéséért, melynek elmulasztdsa esetén az
Uzemeltetd jogosult azt a tulajdonos 4altal befizetett &vadék 6sszegébdl
érvényesiteni, s errél a tulajdonost — az évadék kiegészitésére sz6l6 felhivassal egyutt
— {rasban értesiteni, a tulajdonos pedig koteles fizetési kdtelezettségét teljesiteni.

Az Uzemeltetd a jelen pont szerint beszedett kotbér dsszegét teljes egészében a
Bevasarlokozpont kozos teruleteinek fUtési-hltési koltségeire koteles forditani.

Az Uzlethelyiség hasznaldi tudomasul veszik, hogy Uzemeltetési, karbantartasi
kotelezettségUk elmulasztasabdl szarmazd, akar az Uzlethelyiségen belll, akar a
kozponti rendszerben okozott kar éket terheli.

Ezek alapjan az Uzemeltetd jogosult ellenérizni, szUkséges esetben szankcionalni a
nem rendeltetésszer( haszndlat szerinti tevékenységet.
Az ellenérzés kiterjed kulondsen:

- acsatornahaldézat hasznilatara,

- alégkezeldk Uzemképes allapotban tartasara, rendszeres karbantartasara,
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- az ajtékezelési elbirasokra,

- aportdl rendszeres takaritasara,

- azelszivé-ernydk tisztantartasara,

- azelektromos rendszer karbantartasara,

- azeléirt villamosbiztonsagi feltlvizsgdlat elvégzésére,

- atold-vagy nyilészerkezetek, racsok karbantartasara,

- vendéglatd uzletekben: a fekete mosogatékhoz szUkséges szlrék, konyhai
zsirfogd hasznald altali beépitésére és rendszeres tisztitasara, a konyhai elszivé
rendszer legalabb felévente torténd, a csatorna vezeték legaldbb negyedévente
torténd tisztitasara.

- aveszélyes hulladék elszallitdsanak szakszerlségére és rendszerességére.

A fenti feladatok idébeni és szakszerlU elvégzését igazolé dokumentacidkat a
hasznalok kotelesek megérizni, és az Uzemeltetd igénye esetén az Uzemeltetének
bemutatni.

Ezen ellendrzések kiterjedhetnek a fenti rendszerek allapotanak atvizsgalasara, és a
szerz8désbeli lefedettségének vizsgalatara is.

A hasznaldknak lehetd8ségUlk van a Westend nyitvatartdsi idején belul mUkodd, erre
kijelolt karbantarté személyzet igénybevételére kuldon szerz6dés, vagy eseti
megrendeld alapjan, az aldbbiak szerint:

a.) a hibaelharitdst a muUszaki diszpécser vagy muUszakvezetd értesitésével a
karbantartdk a helyszinen toltott idé és felhasznélt anyagok munkalapon térténd
igazolasa mellett az érvényes rezsi 6radij és beszerzési ar + 12% anyagigazgatasi
koltség alapjan kidllitott szamla ellenében végzik (a rezsi 6radij Ft/6ra/fé
egységben értendd).

b.) a rendszeres karbantartas az Uzemeltetd altal kdtdtt szerzédés alapjan és az
abban megallapitott feltételek és vallalasi dij ellenében végzett tevékenység

A kdzponti karbantartasok érdekében elézetesen egyeztetve az Uzletek évente 2 (két)
alkalommal téritésmentesen kotelesek biztositani az Uzemeltetd részére a
munkavégzéshez szUkséges bejutdst az Uzletterlletekre a nyitvatartdsi idén kivdl
(éjszaka). Naptari éven belUl minden tovabbi alkalom esetén az Uzlet térités
ellenében koteles biztositani a nyitvatartdsi idén kivuli bejutast a kozponti
karbantartas elvégzéséhez.

17.3. Energiakezelési szabalyzat

Az Uzemeltetési koltségbe nem tartozik bele az Uzlethelyiség hasznaldja altal
fogyasztott viz és csatorna, villamos energia, hiatési-fltési energia, valamint a
felhasznalt foldgaz dija. Az Uzlet hasznaldja koteles sajat koltségén kiépiteni a
bérleményben hasznalni kivant energia és egyéb kdzmulfelhasznalast méréd
fogyasztasmérd berendezéseket, tovabba 50 m? hasznos alapterulet felett javasolt,
100 m? hasznos alapterulet felett pedig kételezé hiteles elszamoldsi hltési és fltési
hémennyiségmérdket kiépiteni, a méréshez tartozd egyéb (vizméré, kabelezés stb.)
rendszerekkel.
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A mérési rendszerekre vonatkozd részletes mUlszaki specifikaciét a Bérléi Kézkdnyv
tartalmazza. Az Uzlet hasznaldja tovdbba kdteles sajat koltségén Uzemeltetni és
mUkdddképes allapotban tartani a fogyasztasmérd berendezéseket, illetve
hitelességi idejuk lejartat kovetden, a cserérél sajat koltségén kdteles gondoskodni.
A mérdk hitelességi idejét a 127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet 2. melléklete alapjan kell
figyelembe venni. A jelenleg figyelembe vett hitelességi idé hatalya vizmérdk esetén
8 év, héfogyasztas-mérdk esetén 4 év. A mérdkre vonatkozd hitelességi idé hatalya a
mindenkor érvényes jogszabalyi elbéirds szerint valtozhat.

Amennyiben az Uzlet hasznaldja fenti kotelezettségeket nem teljesiti és az adott
Uzlet-terulet fogyasztas-mérdinek, illetve mérési rendszerének felllvizsgalatat
kovetden a bérbeadd vagy meghatalmazott Uzemeltetdje a fogyasztasmeérdk, illetve
a meérési rendszer kapcsan hidnyossdagokat vagy hibat vél felfedezni, a mérési
rendszer helyreallitdsdra, a mérési rendszer hibdinak megszUntetésére az
Uzemeltetd egy alkalommal felszdlitast kuld az Uzlet hasznaldja részére. Az Uzlet
hasznaldja kifejezetten tudomadsul veszi, hogy a hiba feltdrasa napjan rogzitett
mérdallast az Uzemeltetd dsszeveti a legutolsé alkalommal hitelesen elszamolt
mérdallassal és amennyiben a mérési adatok azt mutatjak, hogy ez a hiba mar
tartdsabb iddszak dta fennall, ezt bizonyitva az energia-szolgaltaté nem csak a hiba
jegyz&kdnyv-bevételének napjatdl, hanem azt megeldz8en, visszamendlegesen
jogosult atalanydijas elszadmolast alkalmazni az érintett kozmU kapcsan. Az
atalanydijas elszamolds addig marad érvényben, amig az Uzlet hasznaldja
igazolhatdan, helyszini szemlével aldtdmasztva bizonyitjia a mérési rendszer
rendeltetés-szerld mukodését.

A hasznéald tudomasul veszi, hogy az Uzemeltetd tudta és irdsos beleegyezése nélkul
tilos az Uzlethelyiség fogyasztés illetdleg terhelés korlatozdit mdédositani, cserélni.

Ezen el&irds megszegdit az Uzemeltetd, tudomasara jutdsa utan, mért vagy szamitott
adatok alapjan pénzbirsaggal sujtja.

18. MUNKAVEGZES

18.1. A Haz teruletén és kornyezetében minden munkavégzési tevékenységhez az
érintett Uzlet hasznaldja (tulajdonosa vagy bérléje) és az Uzemeltetd elézetes irasbeli
engedélye szUkséges. Az engedély egy-egy példanyat a munkavégzés, illetve a
belépés és drumozgatas helyszinén kell tartani.

Az engedélyt a munkavégzés megkezdése elbtt 2 (tlzjelzd és tlzoltd haldzattal

kapcsolatos munkalatok esetén 10) munkanappal kell megkérni az Uzemeltetétdl a
Bérlsi Portdlon keresztul.

Ejszakai (22.00 — 06.00 éra kdzdtti) munkavégzés esetén, legalabb 72 6raval elére kell
beszerezni az engedélyt, tovabba szUkség esetén 6rszolgalati jelenlétet kell igényelni
az Uzemeltetétdl. Amennyiben az éjszakai munkavégzés a Bevasarldkdzpont adott
teruletét érintéen a szokasos 6rzésvedelmi koltségen felll tovabbi kdltséggel jar (pl.:
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nyitva kell hagyni egy bejaratot, munkavégzék 6ssz 1étszdma meghaladja az 5 fét),
azt az éjszakai munkavégzést igényld elére koteles kifizetni az Uzemeltetének.

A bejelentési hataridék be nem tartdsa - a dijak utdlagos kifizetésén felll -
Uzemeltetdi birsaggal is jarnak (Hazirend 8.6.1.).

18.2. Sprinkler, fUst- és tlzérzékel6 megvaltoztatas egyeztetés nélkul szigordan
tilos, birsagot és esetleges bezarast von maga utan. Tlzveszélyes munka végzéséhez
kulon engedély szUukséges. Amennyiben a sprinkler haldzat Uritése szUkséges, az
Uzemeltetd részére a leUritést megel&zéen téritési dij fizetendd meg, amennyiben az
Uritésre a hasznalénak felréhaté okbdl kerUl sor. A kérelmet ilyen esetben is a
tervezett munkavégzés elétt 10 nappal szUkséges beadni.

18.3. A Kkivitelezdét karfelelésség terheli minden olyan karért, melyet a munkavégzés
sordan szandékosan vagy gondatlansagbdl okoz a munka helyszinén, kozos
terUleteken vagy berendezésekben, illetve mdés, a munkavégzéssel nem érintett
Uzletben.

18.4. Az engedély kizardlag a munkavégzés helyszinéul szolgald Uzlethelyiségben
illetve teruleten valé tartézkodasra jogositja a felsorolt munkavégzdéket a feltUntetett
idépontokban, illetve az engedélyen megjeldlt bejarattdl, parkolétdl a helyszinre
vezetd legrovidebb Utvonalon be- és kiszallitasra, valamint a helyszinhez legkdzelebbi
mosdo hasznalatara.

18.,5. A munkavégzés idépontjanak meghatarozdsanal az alabbiakat Kkell
figyelembe venni:

A Haz nyitvatartasi idejében kozds teruleteket érinté munkavégzés nem folytathatd.
Ez id6 alatt csak olyan munka végezhetd Uzlethelyiségen belll, amely a latogatdkat,
szomszédos Uzleteket zavard zajjal, porral, piszokkal, egyéb zavard tényezédvel nem
jar. Nagyméretd vagy mennyiségl aru illetve berendezés szallitdsa sem
engedélyezett a nyitvatartdsi idé alatt kozds terlUleteken, kizardlag a hatsé
szervizfolyosdkon.

Hangos munkavégzés (furas, flexelés, csiszolads, kalapalas, vésés, stb.) csak 21.00-8:00
kozott engedélyezett! Ez aldl kivételt képeznek és az éjszakai idészakban is tiltott a
hangos munkavégzés azon Uzletek esetében, melyek kdzvetlenll szomszédosak a
Szalloda épuletével, vagy amelyekben végzett éjszakai munka kdzvetlen muszaki
kapcsolat nélkul is zavarja a szalloda lakdinak éjszakai nyugalmat. A Westend
Irodahdz épuletével szomszédos Uzletek esetében a hangos munkavégzés
munkanapokon 7:00 - 19:00 d6ra kdzoétt kdzvetlen miszaki kapcesolat hidnyaban is
tilos.

18.6. Az Uzlet hasznaldja kikoltdzés esetén — a kikoltdzést kdzvetlenul megeldzden,
sajat koltségén - koteles az Uzletportadlt gipszkarton takarassal a portalsiktdl 60 cm
tavolsagban elldtni oly médon, hogy ne lehessen az Uzlettérbe beldtni.

Az Uzemeltetd a kikoltdzésre az engedély kiadasat a gipszkarton fal megépitéséhez,
vagy az épitésnek az Uzemeltetétdl valdé megrendeléséhez koti.
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Egy zarva-tartdsi (22.00 — 06.00 déra kozoétti) idészakot meghaladd munkavégzés
(dtalakitas, atépités, felljitas) esetén, amennyiben a portalt érinté atalakitadsi munka
is addédik, vagy az Uzletnek részben racs portalja van, a munkavégzés idétartama alatt
az Uzletet - a zaj és a por elleni hatékony védekezés miatt, valamint esztétikai okokbdl
- minden esetben gipszkarton takardssal kell ellatni oly mddon, hogy a
munkateruletre ne lehessen belatni. (Az Uzemeltetd kilén irdsos megerdésités mellett
hagyja jova a gipszkarton-fal épitését, a megfelelé Kkivitelezdi mdszaki leirds
dtadéasaval) Ha a takardas nem megfeleld, az Uzemeltetd jogosult azonnali cserét
kérni vagy az Uzlet koltségére a takarast lecserélni. A gipszkarton fal épitésének
koltségeit az Uzlet hasznaldja viseli. (Ki —és bekoltozés esetén is a takards koltsége az

Uzlet hasznaldjat terheli.)

Egyéni elbiras alapjan, az Uzemeltetd engedélyezheti a teljes egészében zart Uveg-
Uzletportal esetén a fehér 6ntapadd félias takardst is, amennyiben azt szakemberrel
végezteti el az Uzlet hasznéldja.

Ha az Uzletet bérlé hasznalja, amennyiben nem tesz eleget a fenti
kotelezettségeknek, azokat az Uzlet tulajdonosa koteles a fentieknek megfeleléen
teljesiteni.

Az Uzlet bejdratdnal a bérl6 koteles esztétikusan, magyar és angol nyelven
megjeleniteni, hogy az Uzlet milyen okbdl tart zarva és varhatdéan mikor nyit, Uj Uzlet
esetén pedig a varhatd nyitds mellett a nevet, Uzlettipust is.

A munkavégzés soran és annak befejezése utdn a munkavégzé, illetve uzlet
hasznaldja koteles a takaritadsrdl gondoskodni, kulonos tekintettel a kdzds
teruletekre, folyosdkra. Amennyiben sajat konténer hasznalata szUkséges, az erre
szolgdlé nyomtatvanyon engedélyt kell kérni a konténer elhelyezésére, az
Uzemeltetd &ltal jovdhagyott helyszinre, napidij és kauci® megfizetésével. Az
engedély nélkul elhelyezett, vagy lejart engedélyl konténert az elhelyezé koltségére
az Uzemeltetd elszallittatja. Az elhelyezd kételes a konténer rendszeres Uritésérél
gondoskodni. A takaritds elmulasztdsa esetén az Uzemeltetd az épitési/atalakitasi
engedéllyel rendelkezé Uzlet hasznaldja koltségére maga gondoskodik a takaritas
elvégeztetésérdl.

18.7. A munkavégzés engedélyezett feltételeinek (munkavégzés helyszine,
idétartama, munkaveégzék, beszallitott gépek, anyagok, szallitdsi és mozgasi Utvonal,
stb.) betartdsat az Uzemeltetd munkatarsai, valamint a biztonsagi szolgalat tagjai
jogosultak barmikor ellendrizni, azok barmelyikének megszegése esetén a
munkavégzést azonnali hatdllyal felfUggesztetni, indokolt esetben az
dramszolgaltatast  kikapcsolni. Az Uzemelteté jogosult a munkavégzd
szabdlysértéséért, illetve gondatlansdga miatt szUkségessé valdé beavatkozasért
eljarasi dijat felszamitani. Ennek 6sszege esetenként 15.000 Ft-ig terjedhet, melytdl
rendkivili esetben az Uzemeltetd jogosult eltérni.
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18.8. A hasznalék megbizasabdl a Bevasarldkdozpontban tartdzkodd személyeket (pl.
szallitdk, alkalmazottak, stb.) karfelelésség terheli minden olyan személyi és vagyoni
karért, melyet szandékosan vagy gondatlansagbdl okoznak a Bevasarldkdzpont
teruletén.

18.9. Az Uzlet hasznéaldja koteles biztositani a Bevasarlé-kézpont Uzemeltetdje,
valamint az Uzemelteté &altal megbizott szakemberek szamara, hogy az Uzlet
teruletén belll |évd, de a Bevasarldkdzpont tulajdonostarsainak kdzos tulajdondban

allé gépészeti, technikai, muszaki berendezések és -szerkezetek javitasa,
karbantartasa, feldjitasa érdekében - amennyiben azok az Uzlet terlletére torténd
belépés nélklul nem kozelithetéek meg - az Uzlet hasznaldjaval eldzetesen

egyeztetett idépontban az Uzlethelyiségbe belépjenek és a szUkséges munkalatokat
elvégezzék.

Az Uzlet haszndldja koteles tovédbbad egylttmdkoédni a Bevasarldkdzpont
Uzemeltetsjével, valamint az Uzemeltetd altal megbizott szakemberekkel, hogy a
Bevasarlokozpont kozos terlletét vagy -terlleteit érintd feldjitdsi munkak elvégzése
- a Bevasarlokozpont Tarsashdz Koézgyllése altal a felljitdssal kapcsolatosan
elfogadott Hatarozat végrehajtasa érdekében - biztositott legyen. Az Uzemeltetd
minden ilyen esetben ésszerlen elvarhaté idében, elére koteles tdjékoztatni az Uzlet
hasznaldjat arrdl, hogy a kdzds terlletet vagy -terlleteket érintd feldjitdsi munkak
elvégzése mennyiben korlatozhatja az Uzlet rendeltetésszerd muikodését,
meghatarozva elére a mukddés korlatozasanak pontos idétartamat, az Uzlet
kornyezetében elvégzésre kerulé munkalatok jellegét, azokkal egyutt jard varhatd
hatasokat és korlatozasokat (ide értve kulonésen, de nem kizardlagosan: energia-
ellatds atmeneti korlatozasa, zajjal-, szallé porral jaré munkalatok végzése, a kdzos
terdlet atmeneti jellegUl lezarasa a gyalogosforgalom eldl), valamint - amennyiben az
indokolt vagy szUkséges - az Uzlet haszndléjatdl elvart ésfvagy célszerl
intézkedéseket, egyuttmukodést. Minden ilyen esetben a Bevasarldkoézpont
Uzemeltetdje kdteles gondoskodni a kdzds terUletet érinté felljitasi munkalatok oly
maodon torténd organizacidjardl, hogy a munkavégzés csak a vonatkozd Kozgyulési
Hatarozat eredményes végrehajtdsahoz szUkséges-, elégséges- és indokolt
mértékben korldtozza az Uzletek mUkédését.

A fenti rendelkezések betartdsaval elvégzett, a Bevasarlékozpont kdzos terlletét
érinté felyjitdsi munkakkal kapcsolatos mikodési korlatozasokat az Uzlet hasznaldja
tdrni koteles, s azzal dsszeflUggésben a Tarsashdzzal, valamint a Bevéasarlokdzpont
Uzemeltet8jével és a Kbzos Képvisel6vel szemben kartalanitdsra nem tarthat igényt.

19. A HAZ TISZTASAGA

19.1. Altalanos rendelkezések

A Westend teruleti hatalya ala tartozé egész terulet tisztdntartdsa a Haz alapvetd
érdeke. Az aldbbiakban az Uzemelteté 4&ltal elkészittetett Takaritasi és
Hulladékkezelési Szabalyzathak a hétkdznapi életben alkalmazandd legfontosabb
szabalyait foglaljuk 6ssze.

19.2. Az Uzemeltetd koételessége
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19.2.1. Az Uzemeltetd kdteles a Westend épuletének, kézos hasznalatd terdleteinek,
a parkolénak és dthaldézatnak, valamint a tetékerteknek a tisztasdgat az iddjarasi
viszonyoknak és a Westend muUkoédésének, johirének megfelelen biztositani. Enhez
az Uzemeltetd alvallalkozé munkajat veszi igénybe.

19.22. Az Uzemelteté koteles a tulajdonostarsak és a bérldk részére biztositani
mindazokat a mUszaki-higiéniai feltételeket, melyek a hasznaldk részére a hatalyban
levé kozegészségugyi jogszabalyok altal eldirt takaritasi és hulladékkezelési feladatok
végrehajtasat lehetévé teszik. A takaritd alvallalkozéd kezeli azokat a rdmpaknal
elhelyezésre kerult szeméttomoritd konténereket, melyekbe a Haz hulladéka kerudl, s
ennek rendszeres elszallittatasardl és fertétlenitésérdl ugyancsak a takaritéd
alvallalkozé gondoskodik.

19.23. Az Uzemeltetd kotelessége a Takaritdsi és Hulladékkezelési Szabalyzat
betartatdsa, illetve a szabalyzat ellen véték Hazirend szerinti megbirsagolasa.

19.3. A Tarsashaz k6zos teriuletének takaritasi rendje

19.31. Az Uzemeltetd altal szerzédtetett alvallalkozé a Haz nyitvatartasi ideje alatt
folyamatos szolgaltatast nydjt, kulénds tekintettel a passzazsok felmosasara,
szemetes edények Uritésére, a kdzds hasznalatd illemhelyiségek rendszeres
tisztdntartasara, a bejaratok és a mozgdlépcsék/liftek, az arufeltdltd folyosdk
tisztasdgara stb.,, melyek a Haz Uzemelésének, a kereskedelmi tevékenység és a
latogatdi forgalom zavartalan bonyolitdsdnak alapfeltételei.

Az alvéllalkozd a Haz kozos terlleteit éjszaka takaritégépekkel tisztitja. Az Uzemeltetd
altal biztositott vizesblokkok és 06ltoz6k takaritdsa ugyancsak az alvallalkozdk
feladata.

19.3.2. Az Uzemeltetd —a megbizott takarité szolgélat Gtjan - kulén figyelmet szentel
a Food Court terlletének, melyen az allandé fogyasztas kovetkeztében a szemetesek
Uritése, cserélése, kd&burkolat felmosdsa, a talcak elhorddsa stb. folyamatos
munkarendben térténik.

Az Uzemeltetd (illetve a megbizasa alapjan eljaré személyek, alvallalkozdk) a Food
Court terdletén hasznalt éttermi talcakkal kapcsolatosan jogosultak az
Uzlethelyiségekben ellenérzést tartani, és az indokolatlanul felhalmozott
talcakészletet (nyitvatartasi idében is) a Food Court teruletére torténd kihelyezés
érdekében elszallitani.

19.4 A hasznalék kotelességei

19.4.1. A hasznaldk kotelesek az Uzlet teruletét és annak kllsé-belsé portalfelUletét
kifogastalanul tisztantartani.

A takaritds / tisztitds munkdalatai nem zavarhatjak a kereskedelmi tevékenységet
és/vagy a latogatdk nyugalmat.

A portal-takaritdsi munkalatokat a Bevasarlékozpont nyitva-tartasi idején kivali
id6szakban kell elvégezni akként, hogy azt legkésébb 08.00 éraig be kell fejezni.
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A fenti szabdlyok értelemszerlen irdnyaddak a koézds terlleten torténd
értékesitésnek a Hazirend 10. pontjaban szabalyozott valamennyi form3ajara
(kitelepulés, pontértékesités), és annak soran a kdzds teruleten ideiglenesen vagy
hosszUtavon elhelyezett eszkdzokre, berendezési targyakra is.

19.4.2. A vendéglatd tevékenységet folytatd Uzletek kdtelesek az engedélyezett
kitelepulés teruletének takaritdsara a nyitvatartasi id6 alatt és utan.

A vendéglatd és élelmiszerkereskedelmi tevékenységet folytatd Uzletekben kuldnds
gondot kell forditani azokra a kézegészségUgyi elbirasokra, amelyek a kiszolgalt
illetve tarolt ételek, italok szennyezédésmentes taroldsardl, megodvasardl
rendelkeznek.

Az Uzletek terudletén kizadrdlag a rendeltetésszerd mulkodtetéshez szuUkséges
eszkdzok, targyak és anyagok vihetdk be.

Az drubeszillitast oly mddon kell végezni, hogy kizarhato legyen a beszallitasi Utvonal
szennyezddése.

Torekedni kell, hogy az Uzletekbe csak megfeleléen elSkészitett alapanyagok
keruUljenek beszallitdsra. Ha ez nem biztosithatd, akkor elékészitetlen élelmiszerbél az
Uzletbe csak annyi szallithatd be, amelynek az el6készitése a beszallitdst kdvetben
kozvetlenUl biztosithatd. Nem elékészitett élelmiszerek huzamosabb idejd nyitott
tarolasa tilos.

A vendéglatd és kereskedelmi tevékenység napi muikodéséhez nem szUkséges
eszkdzok, targyak és anyagok (pl. nem napi felhasznaldasi mennyiségnek megfeleld
élelmiszer, kiszolgalashoz szUkséges egyszer hasznalatos eszkdz, személyes targyak,
kulonféle dokumentacid, stb.) csak zartan tarolhatok.

A napi zaras utan az Uzletekben kizardlag olyan élelmiszer tarolhaté, amelynek a
kartevék szamara hozza nem férhetd modon torténd zart tarolasa biztosithatd. A napi
zards utan élelmiszerhulladékok az Uzletben semmilyen mdédon nem tarolhatok.

Kiemelt figyelmet kell szentelni a rovarok, ragcsalok elszaporodésat megakadalyozd
takaritasi tevékeny-ségre, azt olyan terjedelemben és gyakorisaggal kell végezni,
hogy az Uzlet mindenkor kifogastalan higiéniai és esztétikai allapotban legyen.

Az Uzemeltets a vendéglatéd Uzletek higiéniai dllapotat elézetes bejelentés nélkul is
ellendrizheti az Uzlet nyitva-tartasi idejében akként, hogy az az Uzlet napi mUkoédését
nem zavarhatja.

19.4.3. Az arufeltoltd folyosdkon arut, hulladékot, gongydleget tarolni tilos. Az
arufeltolts folyosdkon talalt arut, hulladékot, gdngydleget éjszakai takaritas folyaman
az Uzemeltetd a Hazirend és az aktudlis OTSZ elSirdsai miatt az Uzlet hasznaléjanak
veszélyére és kockazatara hulladékként kezeli.

A szemétszallitd konténerek a rdmpdkon kerulnek elhelyezésre, és az dsszegyllt
hulladékot szemetes / hulladékgyUijté zsdkokban szabad csak a konténerekbe
helyezni. Etelmaradékot vagy egyéb cseppfolyds halmazallapotu hulladékot kulén
csomagolas nélkul tilos a szemétgyljté konténerekbe énteni.

19.4.4. Az Uzletek atalakitasaval, feldjitasaval, mUlszaki karbantartasaval 6sszefuggd
minden-nemuU szennyezdédés elszdllitdsa az Uzlet, vagy az ott munkat folytatd
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alvallalkozé feladata. Az ilyen jellegl munkak sordan semmilyen szennyezd&dés,
hulladék nem kerulhet kdzos terdletre. Tilos barmilyen szilard hulladékot, tormeléket
lefolydba, WC-be onteni. A fentiek megsértése esetén, a biztonsagi szolgalat
dokumentdlja (fotdt készit és jegyzédkdnyvet vesz fel) a szabaly-szegésrél, és a
munkavégzéket felszélitja a megfeleld allapot helyreadllitasara. Ha a kivitelezé a
felszélitasnak nem tesz eleget, az Uzemeltetd elvégezteti a szUkséges takaritast,
illetve helyreallitast, és annak szamlaval igazolt koltségeit az koteles viselni, akinek a
munkavégzési engedély az adott munkaltatok elétt kiadasra kerult.

19.5. A Takaritasi és Hulladékkezelési Szabalyzat megszegésének
szankcionalasa

A Westend hasznaldéi a Takaritdsi és Hulladékkezelési Szabalyzat sorozatos
megszegéséért koétbért tartoznak fizetni az Uzemeltetének, melynek mértéke a
szokdsos marketing koltség, azaz 3,9 eurdnak megfelel6 HUF/mM?2 Szélséséges
esetben, a Hazban dolgozék és a latogatdk testi épségét és a Westend jO hirét
veszélyeztetd tevékenységet az Uzemeltetd szankciondlhatja az Uzlethelyiség
ideiglenes bezéarasaval is, amely id&szakra a helyiség tulajdonosa vagy bérléje
semminemuU kartéritési igénnyel nem Iéphet fel.

19.6. Hulladékkezelés
19.6.1. Az Uzemelteté kételessége

A Westend a hatdésagi eléirdsoknak megfeleléen szelektiv hulladékgyljtést valdsit
meg. Ennek értelmében az Uzemeltetd kdteles a szelektiv hulladékgyljtés feltételeit
kialakitani, s a koézds teruletekrdl 6sszegyljtott hulladéknak a gyuljté helyre vald
szallitdsa utdn a hulladék elszallitasarél gondoskodni.

19.6.2. A hasznalék kotelességei

Minden hasznalé koteles az Uzletében keletkezett hulladékot az erre a célra
kialakitott gyUdjtéhelyre széallitani. Tilos a hulladékot a kereskedelmi és a szérakoztatd
terUleteken, a ladtogatdk hulladékai szdmara elhelyezett gyUjtéedényekbe rakni,
valamint zsakba, dobozba gyljtve a teherlift elétt, illetve az arufeltoltd folyosdn
hagyni. A hasznaldknak kulon figyelmet kell arra forditani, hogy a hulladékgyujté
helyekre valdé szemétszdllitas kozben az arufeltoltd folyosdkon, illetve a kdzds
teruleten sem hulladékdarabok, sem pedig hulladékra utald nyomok nem
keletkezhetnek, maradhatnak.

A hulladék kezelésével és szallitdsaval kapcsolatos hatdsagi elbirasokat valamennyi
hasznald koteles betartani. A hasznaldk kotelesek a keletkezett hulladékot a
kialakitott szelektiv hulladékgydjtési rendnek és a vonatkozé szabdlyzat elbirasainak
megfeleléen kezelni.

19.6.3. Szelektiv hulladékgyjtés

19.6.31. A kezelendé hulladékok kére
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A Westend kereskedelmi és szolgaltatd egységeiben (Uzletek) az Uzemeltetés soran
keletkezett hulladékot szelektiven kell gyUjteni, és azt az Uzletek személyzetének kell
— elsGsorban a nyitvatartasi idén kivul - az épulletegyuttes kdzponti
hulladéktaroldihoz és tomoritdihez szallitani.

A hulladéktarolok elhelyezése:

Vendéglatdegységek hulladékgydjtdi: IV. sz. rampa
o  kommunalis hulladéktomoritd
e papirtomoritd
Elelmiszerkereskedelmi (SPAR): |. sz. rdmpa
Iparcikk kereskedelmi egységek: Il. és I1l. sz. rampa

A kommmunalis hulladékot, illetve a papirt a megfelelé tomaorité konténer garatédba
kell elhelyezni. A tomoritd berendezést csak a takaritast végzé vallalkozé e feladattal
megbizott dolgozdja kezelheti. A szerves hulladék kdzé papir nem kerulhet.
Hasonldképpen a papirhulladék kézé mas anyag, beleértve a PVC félidt és a
hungarocellt is, nem kerulhet.

A vendéglatdhelyeken a sUtésnél hasznalt és cserére szoruld étolajat a hasznaldknak
kulon edénybe kell gyljtenie. Az elszallitast biztositd szerzédést illetve az elszallitast
igazold szallitdleveleket igény esetén az Uzemeltetd részére be kell mutatni. Tilos a
hasznalt étolajat mosogatdba, padlédsszefolydba, WC-be, vagy épuleten kivuli eséviz
elvezet8be dnteni, vagyis a szennyvizelvezetd és az eséviz elvezetd csatornahaldzatba
juttatni. Tilos a hasznalt étolajat a hulladékgyUjté konténerekbe onteni!

A szelektiv hulladékgyljtés keretében a
¢ kommunalis hulladékot
e papirt
e ‘“pet” palackot
e szerves hulladékot (ételmaradék, gyumolcs, stb.)
e veszélyes hulladékot (szarazelemek, gombakkumulatorok)
e allati eredetl veszélyes hulladékot (csontot, bért, stb))
e hasznalt étolajat

elkulonitve kell gydjteni és — az allati eredetl veszélyes hulladékot és a hasznalt
étolajat kivéve — a hulladéktarolokhoz elszallitani.

A szelektiven gyiijtott veszélyes hulladéknak a Bevasarlokézpontbol térténd
szervezett elszallittatasarél az Uzemelteté gondoskodik.

A hulladékoknak a Westend kijelolt Utvonalain torténd szallitdsakor az elbirt
kozegészségugyi elbirasokat szigordan be kell tartani. A Westend terlletén
id6szakos, vagy esetenkénti karbantartasi, feldjitasi munkat végzé vallalkozdok
munkavégzésuk soran keletkezett ipari hulladékot a Westend terlUletén lévé
hulladékgyljté helyeken nem helyezhetnek el!

19.6.3.2. Az egyes hulladékfajtak kezelése

Kommunalis hulladékok
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A legtobb kommunalis hulladék a Food Court-on termelédik az elhasznalt
evéeszkdzok, tanyérok, poharak nagy mennyiségébdl. Ezeket zart gyljtétaroldkban,
mUanyag zsakokban gyljtik, ahonnan azok a szervizfolyosdn elhelyezett
gyUjtékonténerbe kerllnek. A hulladék tomoritébdl a kommunalis hulladék
elszallitdsat szakvallalkozé végzi, szerz6dés szerint a szakhatdsagok altal eldirt
maodon.

Szelektiv hulladekok

A papirhulladékot az Uzletek dobozainak jelentés mennyisége adja, amit a Il sz
rampa papir tomoritdjébe szdllitanak. Innen az elszallitast erre feljogositott,
szerz6déses vallalkozé végzi el.

Veszélyes hulladékok

A vendéglatdipari egységekben keletkezett haszndlt sutbolajat az erre szakosodott,
engedéllyel rendelkezé vallalkozéval kotott szerzddés alapjdn az egységek teruletén
gyujtik, szakhatésagi el6irdsoknak megfeleléen, zart, jeldlt és altaluk kezelt
edényzetben. Szallitdsukat kozvetlenul az egységek teruletérdl végzik. A szallitdkkal
kotott szerzédés szerint a szallitdkocsik eldirt tisztantartasi feltételeit ezen cégek
biztositjak.

Avendéglatd Uzletekben kdtelezé minden olyan berendezéshez a zsirfogd telepitése,
amelyek az épulet kozos csatornahalézatra csatlakoznak. Ezeket a berendezéseket a
Haszndlénak a Kozos Képviseld altal kiadott karbantartdsi utasitds szerint
Uzemeltetni, és a tisztitasrol sz616 jegyzékonyvet vezetni kell.

Allati eredeti hulladékok

Allati eredetl, vagy barmely mas alapanyagu élelmiszer-hulladékot csak a
nyitvatartasi idén kivul, a zards utdn kell és szabad az Uzletekbdl elszallitani. Az
Uzemelés soran keletkezett allati eredetd élelmiszerekbél szarmazdé hulladékot csak
az arra jogosult szallithatja el és semmisitheti meg.

Veszélyes hulladékok kozul az allati eredetd élelmiszer anyag hulladékat az erre
szerz6dott szakvallalat szallitja el, és biztositja annak szakszerU felhasznalasat.

Az allati eredetld veszélyes hulladékok szakszer( taroldsaval az elszallitdsig a
kereskedelmi és vendéglatd egységek maguk gondoskodnak, zaras utan az erre
szerz6dott szakvéllalat nyugtat allit ki az atvett hulladék mennyiségrél a
kereskedelmi és vendéglatd egység felé. A nyugtat az Uzlethelységben kell tartani.

A hasznaldk hulladékszallitasi Utvonal céljara Uzletuk terlUleteit a nyitvatartasi idé
elétt vagy utan, illetéleg igény szerint, a Westend kézds hasznalatd kereskedelmi
terUleteit pedig az arufeltoltésre Kijeldlt idészakban hasznalhatjak. Az dsszegyUjtott
hulladékkal teli zsakokat csak a szerviz folyosén at lehet a legkozelebbi tomoritéhoz
eljuttatni.

Az éttermi részrél kikerulé kommunalis hulladék dsszegyljtésére minden Uzlet a
hozza legkdzelebbi rampan elhelyezett kommmunalis hulladékgyUjtét hasznalhatja.
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Ezaltal a folyosd tisztasaga is kimélhetd. A hulladék és szemét gyljtésére szolgald
edényzetet a kilrités utan kulén helyiségben takaritani, fertétleniteni kell.

19.7. A Tarsashaz rovar- és ragcsaloirtasi rendje

A Westend e témakorre vonatkozd palyazatat elnyerd szakcég latja el az épllet teljes
kord rovar- és ragcsalé-irtdsi feladatait, mely tartalmazza a differencialt irtasi
technolégidkat a lokacié és profil megoszlas szerinti irtdsi médositadsokat, valamint
annak koltségeit.

A Bevasarlokozpont tisztasdganak, higiéniai rendjének fenntartdsa érdekében
valamennyi hasznald Ugy koteles raktarozasat és takaritdst, valamint a
hulladékkezelését megoldani, hogy az ne segitse eld a rovarok, ragcsalok
eléforduldsat. Mind az Uzemeltetd, mind a hasznadldé az irtdst csak az adott
Uzlethelyiségekben folytatott tevékenységre, a személyzetre, és a latogatdkra
teljesen veszélytelen, a hatdlyos hatdsagi eléirdsoknak maradékta-lanul megfelelé
vegyszerek felhasznalasaval végezheti el.

Az egészségugyi kartevék elleni védekezés részletes szabalyait a ferté6zé
betegségek és a jarvanyok megeldzése érdekében szukséges jarvanylugyi
intézkedésekrél szold 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet tartalmazza.

Valamennyi hasznald kételes az Uzemeltetével egyUttmuikddni és tevékenységét
elésegiteni a hatékony irtas elvégzése érdekében.

Amennyiben az illetékes hatdésdg a rovar- és ragcsaldirtasi feladatokra vonatkozé
szabélyok be nem tartdsa miatt az Uzemeltetdvel szemben szab ki birsdgot, azonban
a szabdlyszegés valamely Uzletnek felrohatdéan koévetkezett be, az Uzemeltetd
jogosult a birsdgot tovabbharitani a vétkes Uzlet hasznaldjara, aki a birsag osszegét
koteles az Uzemeltetének - a felszélitdsdhoz mellékelt hatdsagi hatdrozatban
réogzitett dsszegben — haladéktalanul megtériteni.

Amennyiben a hasznald ezen kotelezettségének nem tesz eleget, az Uzlet
tulajdonosa koteles helytdllini a birsag kifizetéséért, melynek elmulasztasa esetén az
Uzemeltetd jogosult azt a tulajdonos 4altal befizetett &vadék 6sszegébdl
érvényesiteni, s errél a tulajdonost — az évadék kiegészitésére szol6 felhivassal egyutt
— {rasban értesiteni, a tulajdonos pedig koteles fizetési kdtelezettségét teljesiteni.
19.7.. Ko6zos teruleteken

Az Uzemeltetd koteles évente négy alkalommal - az egyes hasznaldkkal elére
egyeztetett idépontban - a Westend egész terulletére kiterjedé rovar- és
ragcsaldirtdst szervezni. Az irtdas elvégzését a haszndlok irdsban kotelesek
visszaigazolni az Uzemeltetd felé.

Ezen felUl az Uzemeltetd koételessége, hogy a tovabbi rovar- és ragcsaldirtas
szUkségességét felmérje, indokolt esetben az irtadst elvégeztesse, annak
hatékonysagat ellendrizze. A fenti esetekben az irtds koltségeit az Uzemeltetési
koltségekbdl kell fedezni.

Ha valamely kdzos teruleten a kartevék elszaporoddasa bizonyithatdan egy Uzletnek
vagy egyes Uzleteknek felréhatdan kovetkezik be, az ennek kapcsan elvégzett irtds
Osszes koltségét a Tarsashaz atharitja ezen Uzlet(ek) hasznalodira.
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A Kkartevémentesitést a szakvallalat az épulet valamennyi helyiségében koteles
elvégezni, minden Uzlet eladd- és raktarterUletére kiterjedéen. A vendéglatdipari
létesitmények rovar- és radgcsaldirtasat a terulet specialis jellegének megfeleléen
latjak el.

19.7.2. Uzlethelyiségekben

Ha valamely vendéglato Uzlet tertletén az Uzemeltetd altal szervezett évi négyszeri
irtdst meghaladdan szUkséges tovabbi rovar- és ragcsaldirtas, az Uzlet hasznaldja
koteles haladéktalanul jelenteni telefonon a diszpécser szolgalatnak (238-77-42, ill.
06-20-369-88-65).

Ha az Uzemeltetd észleli, hogy valamely Uzletben gyakorolt tevékenység rovarok,
illetve egyéb kartevék elszaporodasahoz vezethet, felszdélitja az Uzlet hasznaldjat,
hogy késedelem nélkul tegyen eleget fent irt kotelezettségének.

Ha a felszolitas 6t napon beldl nem vezet eredményre, az Uzemeltetd gondoskodik
az adott Uzlet haszndldjanak koltségére, elbézetesen egyeztetett idépontban a
kartevék elleni védekezés végrehajtasdhoz szikséges valamennyi tevékenység
(lomtalanitas, takaritas, kartevéirtas) elvégzésérél.

Az Uzlet hasznaldja kdteles az irtas elvégzésében egyutt-mdkddni (a helyiséget a
kijelolt idépontra elékésziteni, rendelkezésre bocsatani, személyzetének jelenlétét a
szUkséges létszamban biztositani, a kihelyezett monitorozasra illetve irtdsra hasznalt
eszkdzdket eredeti allapotukban megérizni, a rovarirtasi moédozatnak megfelel a
vallalkozé altal eldirt utasitasokat betartani, és az irtas elvégzésérdl készult igazolast
aldirni és a masod példanyat az Uzletében tartani). Ha barmely Uzlet hasznaldja a
fentiek ellenére akadalyozza az Uzletben a kartevék elleni védekezést, az Uzemeltetd
jogosult az Uzletben, a kartevé irtassal kapcsolatos valamennyi feladatot elvégeztetni.
Az emiatt felmerllt tobbletkdltsé-geket (ideértve a szomszédos Uzletekben
esetlegesen szUkséges Ujabb irtdsok koltségeit is), a védekezést akadalyozd hasznald
koteles viselni.

Amennyiben a haszndld ezen kobtelezettségének nem tesz eleget, az Uzlet
tulajdonosa kdteles helytallni a tobbletkodltségek kifizetéséért, melynek elmulasztasa
esetén az Uzemeltetd jogosult azt a tulajdonos altal befizetett évadék dsszegébdl
érvényesiteni, s errél a tulajdonost — az évadék kiegészitésére sz4616 felhivassal egyutt
— {rasban értesiteni, a tulajdonos pedig koteles fizetési kdtelezettségét teljesiteni.

A jelen Hazirendrél angol nyelvl forditas készult, dm amennyiben a magyar és angol

valtozat kdzott ellentmondéas merdl fel, abban az esetben a magyar valtozat az
iranyadé.
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