ASZF

a ,,Westend” Mobilapplikacio szolgaltatashoz és abba integralt

,Parkolisi Alkalmazas” hasznalatahoz kapcsolédé Altalanos Szerzédési Feltételek

(hatalyos: 2021. augusztus 1-tdl visszavonasig)

Kérjiik, hogy a szolgaltatdsok igénybevétele elbtt olvassa el figyelmesen a jelen Altalanos

Szerzddési Feltételekben foglaltakat.
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Bevezeto rendelkezések

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,,ASZF”) a Rollet Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag altal iizemeltetett ,,Westend” elnevezésti Alkalmazason keresztiil igénybe
vehetd Parkolasi szolgaltatds igénybevételének feltételeit és részletes szabalyait
tartalmazza a West End Magyarorszag Zrt (székhelye: 1062 Budapest, Vaci ut 1-3. sz,
cégjegyzékszama: 01-10-047729) / a tovabbiakban ,,WEMO” tulajdonaban 4116 valamint
az altal kezelt és lizemeltetett Parkolohazak, parkolok tekintetében.

A jelen ASZF a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény 6:77. §-ban foglalt

altalanos szerzddési feltételeknek mindsiil

A jelen ASZF minden esetben a Keretszerz6dés, az Egyedi Szerz6dés, valamint az
Ovadéki Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi. Ennek megfelelden a Keretszerzédés,
az Egyedi Szerz3dés és az Ovadéki Szerzédés csak az ASZF valamint az abban foglalt,
a fogyaszto és a vallalkozés kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (11.
26.) Kormanyrendelet 11. § (1) bekezdésében foglalt eldzetes t4jékoztatds, az
Adatvédelmi Tajékoztatdo az Ovadéki Szerzédésre vonatkozd tdjékoztatd és ajanlat
kifejezett elfogadasat kovetden jon létre érvényesen. A Szolgaltatds igénybevételével a
Felhasznalo egyértelmiien kifejezésre juttatja, hogy a jelen ASZF-ben (ideértve annak
mellékleteit is) foglaltakat elolvasta, megértette és elfogadta.

A Felhasznalé az ASZF elfogadasaval tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a
fogyaszto és a vallalkozés kozotti szerzOdések részletes szabalyairol szol6 45/2014. (11.
26.) Kormanyrendelet 29. § (1) bekezdés a.) és m.) pontja szerint a 20. §-ban foglalt
elallasi/felmondasi jog a Felhasznaldt nem illeti meg, e jogokat a Felhasznéld csak az
ASZF rendelkezései szerint gyakorolhatja. A Felhasznalo az ASZF elfogadasaval
tudomasul veszi, hogy elallasi/felmondasi jogat a szolgaltatds egészének teljesitését
(azaz a Parkolohazbol torténd sikeres kihajtast) kovetéen nem gyakorolhatja a teljesitett
Egyedi Szerzddés (és a kapcsolodod Keretszerzddés) tekintetében, és az elsd Egyedi
Szerzddés létrehozasaval kifejezetten beleegyezését adja a Szolgaltatas részére torténd
nyujtasanak megkezdéséhez.

A Szolgéltatdo a ,,Westend” elnevezésii Alkalmazéason keresztiil komplex, kényelmi
funkciokkal kiegészitett parkolasi szolgaltatast nyujt a Felhaszndlok részére, amely

Szolgaltatas része a Parkolas Felhasznaloi élményét javitd egyszerl fizetési megoldas.
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A Szolgaltatd a fogyasztod és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairol

sz016 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet 11. § (1) bekezdése szerint a tavollévok kozott

kotott szerzodés megkotését megel6zden az alabbi eldzetes tdjékoztatist nyujtja a

Felhasznald részére:

a szerzOdés szerinti szolgaltatas 1ényeges tulajdonsagai: A ,,Westend” applikécio egy
i0S vagy Android operacidés rendszerkdrnyzetben, Mobileszk6zoz futtathato
szamitogépes szoftver, amelyen a Felhasznald a Mobileszkdzén keresztiil elvégezheti

crer

Szolgaltatas igénybevételéhez hasznalhat.

a Szolgaltatd neve: Rollet Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-
303490, adoszam: 26130107-2-42, weboldal: https://www.rollet.hu)

a Szolgaltatd székhelyének postai cime és elektronikus levelezési cime, és annak a
vallalkozasnak az adatai, amelynek a nevében eljar: 1146 Budapest, Szabo Jozsef utca
6., hello@rollet.hu, a Szolgaltato kizarolag sajat nevében jar el.

a Szolgaltato vallalkozasi helyének és panasziigyintézésének cime, ligyfélszolgalata:

1146 Budapest, Szabod Jozsef utca 6.

a szerz6dés szerinti szolgaltatasért jard ellenszolgaltatds addval megnovelt teljes
Osszege vagy - ha a szolgaltatds jellegébol adoddan az ellenértéket nem lehet eldre
ésszerlien kiszdmitani - annak szadmitasi mddja, valamint az ezen feliil felmeriild
valamennyi koltség: A Westend Alkalmazéds mint szamitégépes szoftver Felhaszndlo
altali letoltésének kiilon dija nincs, a Felhasznald eshetOlegesen koteles lehet az
internetes haldzat hasznalata sordn az Alkalmazas letoltésével Osszefiiggésben
felmeriilt forgalmi dij megfizetésére. Erre a hirkozlési szolgaltaté dijszabéasa az
iranyado. A parkolési Szolgéltatds dijanak megfizetése utélagosan torténhet. Utolagos
fizetés esetében az Egyedi Szerzddés fennallasa soran rogzitett Parkoldsi 1d6 és az adott
Parkolohéaz adott idészakra vonatkozo iddaranyos parkolasi dijanak szorzataként kertil
kiszamitasra a fizetendd dij. A Felhaszndlo eshetdlegesen koteles lehet az internetes
halézat hasznalata soran a felmeriilt forgalmi dij megfizetésére. Erre a hirkdzlési

szolgaltatd dijszabésa az irdnyado
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a szerzddés megkotéséhez alkalmazott, tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé
tévé eszkdz hasznalatdnak dija: Az elektronikus hirkozlési szolgaltato altal a
Felhasznal6 szdmara az el6fizet6i szerzOdésben meghatarozott dijon feliil tovabbi dij a
Felhasznalét, sem a telefonhivas, sem az iizenetkiildés emelt dijas szolgaltatas
igénybevételével nem jar.

a teljesités feltételei, igy kiilondsen a fizetés és a teljesitési hataridd, valamint a
Szolgaltatod panaszkezelési modja: A Parkolasi Szolgaltatas esetében a fizetés utdlagos
fizetés alapjan torténhet. A teljesitési (fizetési) hataridé az utdlagos fizetés esetében a
Parkolohdzbol valé kihajtds idépontja. A Felhasznalé panaszat benyujthatja
személyesen irasba foglalva a Szolgiltatd6 Ugyfélszolgalatan, megkiildheti
elektronikusan a support@rollet.hu e-mail cimre, vagy a 1146 Budapest, Szab6 Jozsef
utca 6. postai cimre.

kellékszavatossag ¢és a termékszavatossag: A Felhaszndlo a Westend alkalmazas
esetleges szoftverhibai a Felhasznalok bejelentései alapjan folyamatosan javitja, és a
kijavitott szoftver az App Store és a Google Play szoftveraruhazakbol toltheto le.

Jotallas: A Szolgaltatdé sem a Westend alka

Imazasra mint szamitdégépes szoftverre, sem a Parkoldsi Szolgaltatasra szerzédéses

jotallast nem biztosit.

a Felhasznalo kotelezettségeinek szerzddés szerinti legrovidebb iddtartama: A
Felhasznal6 kotelezettségeinek legrovidebb idétartama a Keretszerzddés fennallasanak
tartama.

a Felhasznalo altal a Szolgaltatd kérésére fizetendd vagy biztositando letét vagy egyéb
pénziigyi biztositék nyujtdsa és annak feltételei: A Keretszerz6dés és az Egyedi
Szerzddés megkotésének €s a Szolgaltatds nyujtasanak elofeltétele a Ptk. 5:95. § (1)
bekezdése szerint az Ovadéki Szerzédés megkétése, melynek részletes szabalyait az
ASZF 8. — 9. pontjai tartalmazzak a jogszabalyi eléiras vagy a Szolgaltatdo dontése
alapjan a Szolgaltatora nézve kotelezd peren kiviili panaszkezelési mod és vitarendezési
mechanizmus igénybevételének lehetdsége: A Szolgaltatot erre vonatkozd jogszabalyi
kotelezettség nem terheli, €s ilyennek a Szolgaltatd sajat dontése alapjan nem veti ala

magat.



1.6.13 a békeéltetd testiilethez fordulas lehetdsége, a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes
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békéltetd testiilet neve és székhelyének postai cime: A fogyasztovédelemrdl szo6lo
1997. évi CLV. torvény 18. § (1) bekezdése szerint a Felhaszndlo fogyasztovédelmi
panaszaval a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Budapesti
Béléltetd Testiilethez fordulhat, melynek székhelye 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
111/10.

Fogalmak

A jelen ASZF-ben nagy kezdébetiivel irt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

2.1

2.2
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Adatvédelmi Tajékoztatd: A Szolgaltatas soran felmeriil6 adatkezelés részletes
szabalyait tartalmazo tajékoztatd, amely a jelen ASZF részét képezi és a jelen ASZF 1.
sz. mellékletében talalhato.

Alkalmazas: Az Alkalmazas alatt a Westend alkalmazas alatt kifejlesztett Parkolési
szolgalattast értjiik. A Szolgaltaté altal fejlesztett Westend alkalmazason beliili Parkolasi
szolgaltatds a Szolgaltatd kizardlagos tulajdondban 4ll, amelyen a Felhasznalé a
Mobileszkozén  keresztiil —elvégezheti a Parkoldsi Szolgaltatdsra vonatkozo

crer

hasznalhat.

ASZF: A Szolgaltato jelen altaldnos szerz6dési feltételeit jelenti, amelyek a Szolgaltatas
igénybevételére vonatkozdan keretjelleggel szabalyozzdk a Szolgaltatdé ¢és a
Felhasznald/Uzleti Felhasznald, valamint a Felhasznald és a Parkolohaz, valamint azok
lizemeltetdje, a Westend Ingatlanhasznositdo és Uzemeltetd Kft. kozott 1étrejove
jogviszonyokat.

Bankkartya: A Felhasznalo altal a Regisztracio soran vagy késobb megadott és regisztralt
a hitelintézetekrol és pénziigyi szolgaltatokrol szolo 2013. évi CCXXXVIL. térvény 6. §
(1) bekezdés 55. c.) pontjaban meghatarozott készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz,
amely az igénybevett parkolashoz tartozé Parkolasi Dij és a Teljes Ovadéki Osszeg

kiegyenlitésére és blokkolasara szolgdl, és amelynek lejarata késObbi mint az adott

c sy
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Egyedi Szerzddés: Az egyes Parkoldsokra vonatkozd megéllapodast jelenti, amelyet a
Keretszerz6dés megkotését kovetden a Felhasznalo rdutaldo magatartasaval hozhat 1étre a
Felhasznal¢ és a Szolgaltat6 kozott akkor, amikor a Felhasznal6 a Jarmiivel a Parkolohaz
altal a parkolési célu behajtasra rendszeresitett bejaraton keresztiil behajt a Parkolohédz
terliletére és akkor ér véget, amikor a Felhasznal6 a Jarmiivel kihajt.

Felfliggesztés: Azt az esetet jelenti, amikor a Szolgaltato felfiiggeszti a Szolgaltatas
igénybevételének lehetdségét egy adott Felhasznald vagy Jarmii vonatkozasaban, mivel
a Szolgaltatonal nem all rendelkezésre a Teljes Ovadéki Osszeg egy adott
Felhasznaléhoz kapcsoldddan, vagy erre jogszabalyi, birdsagi vagy hatésagi rendelkezés
jogositja vagy kotelezi.

Felhasznald: Az Alkalmazést letdltd és a Szolgaltatds igénybevétele érdekében az
Alkalmazason keresztiil Regisztralt, ¢és a Szolgaltatoval szerzédést koto,
cselekvOképességében nem korlatozott, 18. életévét betoltott természetes személy vagy
jogi személy, aki a jelen ASZF-ben és az Adatvédelmi Téjékoztatoban foglaltakat
elfogadja ¢és magara nézve kotelezOnek ismeri el. A jogi személy esetében az
Alkalmazast letolto és a jogi személy képviseletében regisztrald természetes személyt és
kijelolt kapcsolattartot a Szolgéltato és a Felhasznalo a Ptk. 6:18. § (2) bekezdése szerint
a jogi személy latszaton alapuld képviseldjének tekinti az ellenkezd bizonyitasaig.
Felhasznal6éi Fiok: A Szolgaltatd altal a Felhasznald részére a Regisztracid soran az
Alkalmazason beliil 1étrehozott, jelszdval védett egyedi feliilet, amelyben a Felhasznalo
személyes adatait elérheti, modosithatja, valamint a Szolgaltatashoz kapcsolodo
informdaciokat elérheti.

Fizetési Szolgaltatd: Az OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Felelosségli Tarsasag
(székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.; cégjegyzékszam: 01-09-174466) amely
onalldéan és a Szolgaltatotol fiiggetleniil, a Felhaszndld6 megbizasa alapjan az éltala
iizemeltetett alkalmazason, illetve online fizetési rendszeren keresztiil lehetévé teszi a
Felhasznal6 szaméara a Parkolasi Dij, valamint a Teljes Ovadéki Osszegnek vagy barmely
mas fizetési kotelezettségnek az egyszerli és gyors megfizetését és blokkolasat.

Jarmii: A Felhasznal6 altal az Alkalmazason keresztiil rogzitett és nem sziineteltetett
olyan jarmii, melyet beépitett erdgép hajt, és amely 4 vagy tobb kerékkel rendelkezik, és

amely megfelel az adott Parkolohdz jarmtivekre vonatkozo eldirdsainak.
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Kedvezmény: A Felhasznaldé Szolgaltatds folyamatos hasznélataval kiillonbozd értéki
Parkolésra feljogositd kedvezményeket szerezhet mind Szolgaltatotol, vagy adott

esetben Szolgaltatd egyes partnereitdl.

Kamerarendszer: A Parkolohaz(ak) kapuindl 6néall6 kamerarendszer tizemel, amely a
Szolgaltatast hasznald Jarmiivek azonositasara és a Parkolasi [d6 mérésére szolgal. Egy
kamera pasztazza a Parkolohazba behajté €s onnan kihajté valamennyi jarmi
rendszamat, egy masik kamera pedig akkor aktivalodik, amikor a rendszdmokat pasztazo
kamera valamely Jarmiivet érzékel. A Kamerarendszer iizemeltetdje a Westend

Ingatlanhasznosit6 és Uzemelteté Kft.

Keretszerz6dés: A Szolgaltatds igénybevételére vonatkozéan a Felhasznalé és a
Szolgaltato altal, a 2. sz. melléklet szerinti tartalommal, hatdrozatlan idére kotott
keretjellegli megallapodés, amelynek hatdlya alatt a Felhasznalo jogosult a Szolgaltatast
igénybe venni és Egyedi Szerzddést 1étrehozni.

Mobileszkoz: Olyan IOS vagy Android operacids rendszerti miiszaki késziilék, amely
képes a mobil adatforgalomra és mobilkommunikéciora, igy kiilondsen, de nem

kizarolag, okostelefon, tablet, phablet.

Nyugta: A Felhasznald a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan automatikusan
kiallitott, az altalanos forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIL. torvény 173. §-aban
foglalt adattartalommal kiallitott és a 174. §-a szerint elektronikus iton eléallitott nyugta,
amely a Felhasznalo altal a Regisztracio soran megadott e-mail cimre keriil megkiildésre.
Ovadék: A Ptk. 5:95. § (1) és (2) bekezdése szerint a Felhasznal altal a Parkolasi Dijra
vonatkoz6 kovetelés biztositékaként a Szolgéltatd bankszamlajara torténd megfizetés
utjan atadott és a Szolgéltatonal a Felhaszndldo vonatkozasaban rendelkezésre allo
6vadéki 6sszeg. Az Ovadékhoz kapcsolodo részletes szabalyokat, kiilonos tekintettel az
Ovadék felhasznalasara vonatkozé szabalyokra, a 8. és 9. pontok tartalmazzak.

Ovadéki Szerzédés: A Felhasznalo altal a Szolgaltatonak fizetendd Teljes Ovadéki
Osszegre vonatkozo, a Szolgaltato és a Felhasznalé altal a jelen ASZF szerint megkotott
szerzOdést jelenti.

Parkolds: Az a folyamat, amelynek soran egy Felhasznal6 a vonatkoz6d Egyedi

Szerzddése alapjan igénybe veszi a Szolgaltatast egy adott Parkolohazban.
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Parkolasi Dij: A Szolgaltatas igénybevétele ellenértékeként a Felhasznalo altal a
Szolgaltatonak fizetend0 pénzosszeg, amely a Parkolohdzak dijszabédsa alapjan kertil
meghatarozasra a Parkolohéz altal meghatarozott elszamolasi egység (példaul ora vagy
perc) alapjan.

Parkolasi Id6 Kezdete: Az az iddpont, amikor a Jarmii behajtasat a Parkolohazban
telepitett Kamerarendszer sikeresen érzékeli és rogziti.

Parkolasi 1d6: Az az idOtartam, amelynek kezdete a Parkolési 1d6 Kezdete és amelynek
vége az az idopont, amikor a Jarmii kihajtasat a Parkolohézban telepitett Kamerarendszer
sikeresen érzékeli és rogziti, kivéve ha Parkolohaz vagy a Szolgaltatd egyedi okbol
leallitja a Parkolasi Id6t.

Parkolohéaz(ak): A szovegkdrnyezettdl fiiggden egyrészt a Szolgaltatoval a Szolgaltatas
nyujtdsa érdekében szerzédéses jogviszonyban allo Rollet Kft.-t jelenti, aki a
Szolgaltatas soran igénybe vett parkolohelyet ténylegesen a Felhasznalo rendelkezésére
bocsatja, masrészt jelenti azt a Magyarorszag terliletén talalhatd parkolohézat, felszini
parkolot vagy teremgarazst, amely teriiletén a Szolgaltatas soran igénybe vehetd
parkolohelyek talalhatoak.

Regisztracid: A Felhasznalonak az Alkalmazason keresztiil torténd, a jelen ASZF 5.2
szerinti regisztracioja, amely kovetkeztében a Felhasznald jogosult lesz Szolgaltatas

hasznalatéra, a jelen ASZF szerinti feltételekkel.

Soromp6: A Parkolohazak altal ilizemeltetett szerkezet, amelynek f& funkcidja a
Jarmiivek Parkolohazba torténd ki- és beengedése. A Parkolohazak tipusatol fiigg, hogy
rendelkeznek-e Sorompoéval.

Szolgaltatas: A Szolgaltato altal a Felhasznaloknak nyujtott ,,kényelmi” szolgaltatas,
amelynek része a fizetéskonnyitd szolgaltatds, valamint az, hogy a Szolgaltaté a
Parkolohazakban, nem exkluziv alapon, bérbe veszi egy eldre meg nem hatarozott
parkoléhely-mennyiség hasznalati és hasznositasi jogat, és e parkolohely-mennyiségbol
a konkrét parkolohely hasznélat jogat a Szolgaltatd és a Felhaszndlo kozti Szerzddés
alapjan az Egyedi Szerzddés megkotésekor idOlegesen atruhazza a Felhaszndlora. A
Szolgaltato dij fizetése ellenében hasznalni engedi e parkolohelyet a Felhasznalonak, és
a Parkolasi Dijat a Felhasznal6 kozvetleniil a Szolgaltatonak fizeti meg a Szolgaltatas

igénybevételekor.
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Szolgaltatd: A Rollet Korlatolt Felelosségii Tarsasag, amely a parkoldsi Szolgaltatas
alapjaul szolgéalé Rollet rendszer egyediili és kizarolagos tulajdonosa, 1étrehozdja és
iizemeltetdje, valamint az ahhoz kapcsolédé Szellemi Alkotasok kizarolagos jogosultja,
melyeket jelen ASZF hatélya alatt Westend Parkolési szolgaltatas néven hasznosit.
Sziinetelés: Azok az esetek, amikor a Szolgaltatds igénybevétele valamilyen hiba vagy
egy¢eb technikai probléma miatt nem lehetséges a Felhasznalok szamara.

Teljes Ovadéki Osszeg: Az Ovadéknak a Szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges
Osszege, amely 1.900,- Ft, azaz ezerkilencszaz forint. A Teljes Ovadéki Osszeg
mindenkori 6sszegét a Szolgaltatd a jelen ASZF moédositasara iranyado szabalyok szerint
jogosult mddositani.

Weboldal: A Szolgéltatd altal a Szolgaltatashoz kapcsolédoan iizemeltett weboldal,

amely a www.rollet.hu URL cimen talalhato.

Az ASZF hatilya, tartalma és médositisa

A jelen ASZF hatilya kiterjed a Szolgaltatora és a Szolgéltatoval a Szolgaltatas
igénybevétele érdekében szerzddést kotd Felhasznalora. A félreértések elkeriilése végett
a jelen ASZF hatilya nem terjed ki a Szolgaltatd és a Parkolohaz kozott kelt
megallapodasra, valamint a Parkoléhaz alkalmazandd szabalyzataira, ugyanakkor a
Felhasznald, amennyiben a Szolgdltatds igénybevételével hajt be egy Parkolohédzba,
koteles a Parkolohdz vonatkozd szabalyzatait elfogadni és betartani.

A Szolgaltatas igénybevételére az a Felhasznald jogosult, aki az 4.2 pontja szerinti
Regisztracios folyamatot sikeresen teljesiti.

Jelen ASZF 2021. augusztus 1. napjatdl visszavonasig, vagy a vonatkozé moédositas
hatalyba 1épéséig hatélyos.

Amennyiben a jelen ASZF, a Keretszerzédés vagy az Ovadéki Szerz6dés valamely
rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, vagy utobb azza valna, az nem
érinti az érintett dokumentum egyéb rendelkezéseinek érvényességét.

Az ASZF médositasa



3.5.1

3.5.2

3.53

3.54

3.5.5

A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy jelen ASZF-et, az ASZF barmely
rendelkezése vagy egésze tekintetében, id6rél idére modositsa. Az ASZF modositasa
esetén a Szolgaltatd a modositas tényét, a valtozasok tomor 6sszefoglaldsat a modositott
rendelkezések megjelolésével, a mddositas hatalybalépésének datumat és a modositott
ASZF teljes szovegét legalabb 3 (harom) nappal a hatalybalépést megelézéen
elérhetdvé teszi és a Felhasznaloknak és a Weboldalan is kozzéteszi.

Az ASZF modositisai a hatalybalépésiik idSpontjaban mar Iétrejott Egyedi
Szerzddéseket nem érintik, ugyanakkor kiterjednek a hatalybalépésiik idépontjaban
hatdlyban 1évé Keretszerzoédésekre, és a hatalybalépést kovetden létrejott Egyedi
Szerzddésekre, ezekre a modositas hatalybalépésének napjatol kezdédden a modositott
feltételek szerinti tartalommal vonatkozik az ASZF.

Az ASZF modositasanak hatalybalépése utan megkotott KeretszerzOdésekre a
modositott feltételek szerinti tartalommal vonatkozik az ASZF.

A moédositott ASZF hatalybalépését kovetden a Felhasznalé ltal a Szolgaltatas tovabbi
hasznalata és tovabbi Egyedi Szerz6dés megkotése a modositott ASZF teljes korii
elfogadasat jelenti.

Az ASZF 3.5 pontjaban foglaltaktél a Szolgaltato kizarolag abban az esetben térhet el,
amikor és amennyiben az ASZF modositasat olyan jogszabély koveteli meg, amelynek
elfogadasa és hatalybalépése kozott az ASZF fent hivatkozott pontjaban foglaltnal
rovidebb 1d0 telik el.

4 A Szolgaltatas igénybevételének feltételei, a Regisztracio és a szerz6déskotés menete

4.1

A Felhasznal6 a Regisztraciot kovetoen a Keretszerzodés megkotésével jogot szerez arra,

hogy a Szolgaltatast hozzaférhetdségtol fliggden a Keretszerz0dés fennallasdig — a
Felfliggesztés €s a Sziinetelés eseteinek kivételével — igénybe vehesse gy, hogy Egyedi
Szerzédést kot a Szolgaltatoval. A Szolgaltatas igénybevétele (illetve az Egyedi
Szerz6dések megkotése) kizardlag érvényes és hatalyos Keretszerzédés és Ovadéki
Szerzddés alapjan lehetséges, illetve kizarolag akkor, ha a Felhaszndlo vonatkozasaban

a Teljes Ovadéki Osszeg rendelkezésre all a Szolgaltatonal.

4.2 A Regisztracio

4.2.1

A Regisztracio elsd szakasza



4.2.1.1

4.2.1.2

42.13

42.14

42.1.5

422

A Regisztraciohoz sziikséges az Alkalmazas letoltése és futtatdsa. A Felhasznald az
Alkalmazast App Store vagy Google Play Aruhaz szoftverdruhazakbol annak futtatasara
alkalmas Mobileszkdzre letolti. Az aktualis hardver és szoftver kovetelményeket az
Applikacié futtatasahoz ¢€s hasznalatdhoz a szoftveraruhazakban elérhetd ismertetd
tartalmazza.

Az Parkold Szolgaltatasba valo elsé bejelentkezéshez a Westend alkalmazasba torténd
bejelentkezést kovetéen van lehetdség.

A mar bejelentkezett Felhasznalé szamara megjelenik a ,,Parkolas” meniipont a Westend
alkalmazas kezddképernydjén.

A fenticket kovetden, az Alkalmazason beliil torténd tovabblépéshez minden esetben
sziikséges az, hogy a Felhasznalé hozzajaruljon egy elfogaddé gommbal a Westend
alakalmazasba regisztralt emailcime valamint a telefonszamanak tovabbitasahoz a parkolasi
szolgaltatdas rendszere felé illetve ezt kovetden jelolonégyzet hasznalataval azok
attanulméanyozasat kovetden elfogadja az ASZF-et és az Adatkezelési Tajékoztatot. Ezen
tulmenden a Westend alkalmazasba Facebook Connect-tel vagy Google Connect-tel torténd
belépéskor a Felhasznalonak hozza kell jarulnia ahhoz is, hogy a Facebook és Google
profiljaban tarolt személyes adataihoz a Szolgaltatd az Alkalmazasba vald belépés érdekében
hozzaférjen.

A jelen 4.2.1 pontban leirt Regisztracios 1épések elvégzésével 1étrejon a Felhasznaloi Fiok,

azonban a Regisztracié nem teljes és a Szolgaltatas még nem veheto igénybe.
A Regisztracié masodik szakasza:
A Regisztracid elsé szakaszat kovetden a Szolgaltatds teljes korti igénybevétele
érdekében a Felhasznalonak el kell végeznie a Regisztracid masodik szakaszat. A

Regisztracid masodik szakasza a kdvetkezd pontokban meghatarozott 1épésekbdl all:



4.2.2.1 Felhasznal6 az Alkalmazason beliil kitdlti a regisztracios adatlapot és megadja a csaladi nevét,
utoénevét, e-mail cimét és telefonszamat és elvégzi az 4.2.2. pontban foglaltakat is.
Amennyiben a Felhasznald jogi személy, a jogi személy képviseletében a Regisztraciot a
kapcsolattartd személy végzi el a fentiekkel azonos modon, a sajat személyes adatai
megadasaval. A jogi személy adatait a szamlazas soran sziikséges megadni (I1d. 7.6. pont). A
Szolgaltato és a Felhasznalo a jogi személy kapcsolattartojat a Ptk. 6:18. § (2) bekezdése
szerint a jogi személy latszaton alapuld képvisel6jének tekinti az ellenkezd bizonyitasaig.

4222 A Felhasznalo jelolénégyzet hasznalatival elfogadja az Ovadéki Szerzédésre vonatkozo
ajanlatot és tajékoztatist, megkoti az Ovadéki Szerzédést és kivalasztia, hogy a
Regisztracioval egyidejiileg a Teljes Ovadéki Osszeget megfizeti-e vagy ellenérzé fizetést
teljesit. Az Ovadékra iranyadé szabalyokat a jelen ASZF 8. pontja tartalmazza.

4.2.2.3 Kovetkez6 1épésként a Felhasznalonak meg kell adnia a Bankkartya adatait, amellyel a

késobbi fizetéseket teljesiteni tudja, a kdvetkezdk szerint:

a) A Bankkartya adatokat a Felhasznalonak a Szolgaltatd Fizetési

Szolgaltatoja altal biztositott feliileten kell megadnia.

b) A Felhasznaléo a Bankkartya adatok rdgzitése soran valasztasa szerint a
Teljes Ovadéki Osszeget a Fizetési Szolgaltatdo kozremiikodésével
megfizeti vagy csak 100 Ft ellendrzo fizetést teljesit, amely 6sszeg azonnal

visszautalasra keriil a Felhasznalo részére.

c) Egy Felhasznaloi Fiokhoz csak egy Bankkartya rendelhetd hozza.

4.2.2.4 A Szolgéltatd a Felhasznalod regisztracids jognyilatkozatat késedelem nélkiil e-mail Gtjan
visszaigazolja. Amennyiben a valamely visszaigazolas 24 6ran beliill nem érkezik meg a

Felhasznalo altal megadott email cimre, a Felhasznalo koteles jelezni ezt a Szolgaltatonak.



4.2.3 A Regisztraciohoz kapcsolodo egyéb rendelkezések

423.1

4232

4233

4234

Be nem fejezett Regisztracio véglegesitése: A be nem fejezett Regisztracid soran a
Regisztracié barmely okbol valdo megszakitasaig megadott adatokat a Szolgaltato adatvédelmi
okokbol az Alkalmazasban nem menti, ezért a Felhasznalonak a Regisztraciot az 4.2. ponttol
kezd6dden meg kell ismételnie.

Adatbeviteli hibak javitasa: A Regisztracid befejezése elétt a Felhasznalo a Parkolasi
szolgaltatas kezddképernydje alatt azonosithatja és javithatja az adatbeviteli hibakat. A
Felhasznal6 a Regisztracio befejezését kovetden is barmikor jogosult a Felhasznal6i Fiokban
rogzitett adatainak modositasara és javitasara.

A Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra és kizarolagosan felelds azért, hogy a Szolgaltatasra
vonatkozd Regisztracio soran és azt kovetéen is kizardlag valos, nem félrevezetd
nyilatkozatokat tegyen, valamint kdteles biztositani, hogy a Regisztracidé soran megadott
adatai a Szolgaltatas igénybevételének ideje alatt folyamatosan valdsak és naprakészek
legyenek, és, hogy ennek érdekében sziikség esetén haladéktalanul frissitse azokat, az ennek
elmulasztasabol eredd karokért a Szolgaltato nem felelds. A Felhasznald biintet6jogi
felelossége tudataban kifejezetten kijelenti, hogy az altala megadott személyes, szamlazasi,
illetéleg a Szolgaltatas hasznalata soran barmely modon Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott
adatok valosak, helyesek, és a Szolgaltatdé vagy harmadik személy jogat, jogos érdekét nem
sértik. A Szolgaltatd, amennyiben tudomasara jut vagy az valdszinlsithetd, hogy a
Felhasznalo altal megadott adatok nem, vagy részben nem valdsak, pontosan, teljesek, vagy
egyéb modon jogellenes vagy szerzddésellenes elemeket tartalmaznak, jogosult a
Szolgaltatast megtagadni és tovabbi jogkovetkezményeket alkalmazni a jelen ASZF-ben,

illetve a vonatkozo jogszabalyokban rogzitetteknek megfelelen.

Az 4.2.3.3 pont szerinti feltételek ellendrzése és fennallasuk megallapitasa a Szolgaltato
valamint a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges koriilményeket Szolgaltatd barmikor
jogosult (de nem koteles) ellendrizni, illetve ésszerli hatarido tizésével (amely minimum 20
naptari nap) felszolitd e-mailben kérni, hogy a Felhasznalo a megadott adatok valosagat
alatdmasztd okmanyait a Szolgaltatdé iigyfélszolgalatan mutassa be. Amennyiben a
Felhasznalo a kérésnek a megadott hataridon beliil nem tesz eleget, azaz nem igazolja a kért
adatok meglétét és érvényességét vagy a Szolgaltatd sajat hataskorében nem talalja
jogszertinek azokat, jogosult a Felhasznaloval kotott Keretszerzodést azonnali hatallyal
megsziintetni, illetve a Felhasznalé Felhasznaldi Fidkjat megsziintetni minden tovabbi
indoklasi, kartéritési, kartalanitdsi vagy barmilyen egyéb megtéritési jogkdvetkezmény
viselése nélkiil. Valotlan adatok vagy adatokkal visszaélés esetén a Szolgaltatd megteszi a

Felhasznaloval szemben sziikséges jogi Iépéseket.



4.3 A Jarmiu hitelesitése

4.3.1 A Felhasznal6 a Jarmiivet az Alkalmazason keresztiil nincs lehetésége hitelesitenie a

Jarmi feletti rendelkezési jog fennallasat.

4.3.2 Amennyiben egy Jarml a fenti 4.3.1 pont szerinti a felvett Jarml vonatkozasaban

kovetkezd informaciok érhetdk el az Alkalmazason keresztiil:

a) A Parkolds megkezdésekor a Felhasznald iidvozld lizentet kap az

Alkalmazason beliil az adott Parkolohaznal,

b) Parkolas kdzben a Felhasznald Alkalmazason beliil megjelenithetd virtualis
parkolojegyén lathato a Parkolas helyszine és az adott Parkolohaz arlistaja,
a Parkolas aktualis id6tartama (a Parkolasi Id6 Kezdete ota eltelt idotartam),
az aktualis Parkolasi Dij, a Jarmi(i rendszama, amellyel a Felhasznalé a
Szolgaltatast igénybe veszi, valamint a Parkolas Id6 Kezdetének percre

pontosan megjelolt idépontja;

c) A Parkolas végén a Felhasznalé az Alkalmazason beliil lizenetet kap a

Parkoléasi Dijrol;

d) A Parkolast kovetéen az Alkalmazason beliil a Felhasznalo elérheti korabbi
Parkolok megnevezését €s az adott Parkolohaz arlistajat, korabbi Parkolasi
Idoket, a korabbi Parkolasai soran fizetett Parkolasi Dijat, a Jarmi
rendszamat, amellyel a Felhasznal6 a Szolgaltatast igénybe vette, valamint

a korabbi Parkolasi Id6k percre pontosan megjelolt kezdetét- és végét.



4.4 A Keretszerz0dés megkotése

44.1

442
443

444

A Keretszerzédést, amely az ASZF 2. sz. melléklete, a Felhasznal6 a Szolgaltatoval az
ASZF 4.2.1.4. pontban foglalt feltételek elfogadasaval koti meg, a 2. sz. mellékletben
foglalt tartalommal. A Keretszerz6dés akkor 1ép hatdlyba, ha a Felhaszndlo az
Alkalmazason beliil sikeresen Regisztral és a Szolgaltatd a Felhasznald sikeres
a Szolgaltatds igénybevételére vonatkozd hatdrozatlan iddére szold Keretszerzédés
hatalyba 1ép a Szolgéltatd és a Felhasznalo kozott. A Szolgaltatd legkésébb az elsd
Egyedi Szerz6dés megkotésekor az ASZF-et és a Keretszerzodés megkotését e-mail
utjan visszaigazolja a Felhasznalonak a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyair6l szolo 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet 18. §-dban foglaltak
szerint és tartalommal.

Egy Felhaszndlo6 egy idoben csak egy Keretszerzddéssel rendelkezhet.

Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a megkotendd Keretszerzddés irasba
foglalt szerzédésnek mindsiil és a KeretszerzOdést a Szolgaltatdé a Szolgéltatasra
vonatkoz6 szerzddések nyilvantartdsara szolgald rendszerében rogziti. Szolgaltatdo —
Felhasznalé e-mailben vagy postai Uton, irdsban el6terjesztett kérésére — a
Keretszerzodést a Felhasznald rendelkezésére bocsatja. A KeretszerzOdés nyelve

magyar.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy indokolas nélkiil visszautasitsa a Keretszerzddés
megkotését kiilondsen, de nem kizardlagosan, amennyiben olyan személy kivan
Keretszerzédést 1étrehozni, amelynek vonatkozaséban feltételezhetd, hogy az ASZF-
b6l vagy az Ovadéki Szerz6désbél eredd kotelezettségeknek nem tenne eleget, ideértve

kiilondsen azt, ha csalas, hamis vagy hianyos adatszolgéltatas gyantja meriil fel.

4.5 Az Egyedi Szerz6dés megkdtése

4.5.1

452

Jelen ASZF elfogadasaval a Felhasznalo kifejezetten elfogadja és tudomasul veszi,
hogy a Parkolohézba torténd behajtisaval (mint riutald magatartassal) a jelen ASZF
rendelkezései szerint a Szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerz6dés jon létre a
Felhasznalé és a Szolgaltatd kozott, az ASZF rendelkezései szerint, a Parkolas
iddtartamara azaz hatarozott idore.

Az Egyedi Szerz6dés megkotésének idépontja és hatdlydnak kezdete a Parkolas 1d6
Kezdete.



453

Abban az esetben, ha a regisztralt Felhasznalo és a Jarmi vezetdjének személye elvalik
egymastol, a Szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalo és a Jarmiivet ténylegesen
vezetd személy rautald magatartassal kifejezetten elismerik, hogy a ténylegesen vezetd
személyt a Ptk. 6:18. § (2) bekezdése szerint a Felhasznald latszaton alapuld
képviseldjének tekintik az ellenkezd bizonyitasaig, és az Egyedi Szerzddés hatalya alatt
a Szolgaltatassal Osszefliggd barmely jognyilatkozata vagy jogcselekménye altal a

Felhasznal6 valik jogosultta, illetve kotelezetté.

5 A Felhasznaloi Fiok torlése és a Keretszerzodés megsziinése

5.1
5.1.1

A Keretszerzddés Felhasznald altali felmondasa és a Felhasznaloi Fidk torlése

A Felhasznal6 a Szolgaltatohoz intézett egyoldalt, indokolas nélkiili, nyilatkozataval
barmikor jogosult a Keretszerz6dés megsziintetésére.

A Felhasznalé a Parkolasi szolgaltatason ,kezdSképerny6jén” talalhaté a ,,FIOK
TORLES” gomb hasznalataval barmikor torolheti a Felhasznaloi Fiokjat és megteheti
a Keretszerz0dés megsziintetésére irdnyul6 nyilatkozatat.

A FIOK TORLES” gomb megnyomas utdn, a Felhaszniléonak két megerdsitd
képernyon kell megerdsitenie a Felhasznaloi Fiok torlésére iranyul6 szandékat.

Az els0 meger6sitd képernydn a Felhasznald egy altalanos figyelmeztetést kap a
Felhasznal6i Fiok torlésének kovetkezményeirdl. A Szolgéltatd figyelmezteti a
Felhasznal6t, hogy a Felhasznalo Fidk torlésének kovetkezményeképpen elveszik a
Felhasznaloi Fiokban rogzitett jarmiivek (mind az aktivak, mind a sziineteltetettek) és
a tovabbiakban nem fér hozza a ,NAPLO” funkciohoz. A Felhasznal6 figyelmeztetést
kap arrol, hogy a Felhasznaloi Fiok torlése, a torlés megerdsitését kovetden végleges és

visszavonhatatlan.



5.1.5

A maésodik megerdsitd képernyodn a Felhasznald tételes listat kap a Felhasznéloi Fidok
torlésének a kovetkezményeirdl, amelyek a kovetkezdek: (i) a Felhasznéldi Fidk torlése
végleges ¢és visszavonhatatlan; (ii) a Szolgaltatds tovabbi hasznalatahoz ujra
Regisztralas sziikséges; (iii) a Jutalmak véglegesen elvesznek; (iv) a tovabbiakban a
Felhasznalo nem fér hozza a ,,NAPLO” funkciéhoz; (v) a tovabbiakban a Felhasznald
nem fér hozza az ligyfélszolgalati chat el6zményekhez és a hibajegyekhez; (vi) az
Ovadék 15 (tizendt) napon beliil visszatéritésre keriill a Bankkértydhoz tartozod
bankszamlaszamra. A masodik megerdsité képernyon a Felhasznalé a Felhasznaloi
Fiokhoz tartozd jelszavanak, illetleg a L, TORLES" szénak a beirasaval, majd a
LFELHASZNALOI FIOK TORLESET” gomb megnyomaésaval megerdsiti és a
Szolgaltatd szamdra elkiildi a Felhasznal6éi Fidk torlésére és a Keretszerzodés
felmondésara iranyulo nyilatkozatat.

A Szolgaltat6 a kovetkezd képernydn megerdsiti a Felhasznaloi Fiok torlését és ezzel a

Keretszerz6dés felmondasara iranyuld Felhasznaloi nyilatkozat atvételét.



5.2 A Keretszerzodés Szolgaltatd altal felmondasa

5.2.1

522

A Szolgaltaté barmikor, ideértve a Felhasznalo altali sulyos szerzodésszegés eseteit is,
indokolas nélkiil jogosult a Felhaszndlohoz intézett egyoldalu nyilatkozatdval a
Szerzddés megsziintetésére. A Szolgaltatd a Keretszerz0dés felmondasardl a
Felhasznalét e-mailben tajékoztatja. A Szolgaltatd a felmondasra elézetes
figyelmeztetés nélkiil is jogosult.

A Felhasznal6 sulyos szerzédésszegésének mindsiil kiillondsen, de nem kizardlagosan,
a Felhasznaldi jogosultsagrol valotlan nyilatkozat megtétele, részben vagy egészben
valdtlan adatok megadasa, a Szolgéltatdsnak a Szolgéltatd vagy harmadik személy
kérara valo hasznalata, tovabba a Felhasznalo barmely fizetési kotelezettsége hataridén

beliil torténd teljesitésének elmulasztasa.

5.3 A Keretszerzddés megsziinésére iranyado egyéb szabalyok

5.3.1

532
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534

A Keretszerz6dés megsziinésének idopontja a Felhasznalé felmondésa esetén a
felmondas Felhasznalo altali 6.1.5 pont szerinti megerdsitése és elkiildése a Szolgaltato
részére, amelyet a Szolgaltatd visszaigazol. A Szolgaltatd felmondasa a Szolgaltatonak
a Felhasznalo részére kiildott e-mail {izenet megkiildésével 1ép hatalyba.

A Keretszerz6dés barmely fél altali megsziintetésével egyidejiileg az Ovadéki
Szerz6dés is automatikusan megsziinik, és a Szolgéltato a rendelkezésre allé Ovadékot
15 (tizendt) napon beliil visszafizeti a Felhasznalod részére a Felhasznaléi Fidkhoz

tartoz6 Bankkartyadhoz tartozé bankszdmlara.

Amennyiben a Bankkartya (és a hozzatartoz6 bankszdmla) megsziintetésre keriilt vagy
barmilyen okbol megsziint és igy nem lehetséges az Ovadék visszafizetése a
Felhasznal6 részére, a Szolgéltatod e-mail lizenetben értesiti a Felhasznalot és felhivja a
Felhasznalé figyelmét arra, hogy intézkedjen 1j Bankkértya megadasarél az Ovadék
visszafizetése érdekében. A Szolgaltatdo ebben az esetben nem felelds az Ovadék
visszafizetésének késedelméért tovabba semmilyen késedelmi kamat vagy egyéb
kovetelésért, vagy amennyiben a Felhasznal6 a jelen pontban foglaltakat elmulasztja és
60 (hatvan) napon beliil nem kérvényezi a Szolgaltatdtol a visszafizetést, akkor az
Ovadék visszafizetéséért a Szolgéltaté mar nem felel.

Amennyiben a Felhasznald a Szolgaltatas igénybevétele alatt kezdeményezi a
Keretszerz6dés megsziintetését, akkor a Felhasznald a Parkolasi Dijat kozvetleniil a

Parkolohazzal koteles rendezni.



6 A Szolgaltatas igénybevétele

6.1 A Szolgaltatas a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel vehet6 igénybe.

6.2 A Szolgaltatas igénybevételéhez hasznalhatd jarmiivek korét a Parkolohdzak iranyadd
szabalyzatai korlatozhatjak, tobbek kozott az egyes jarmu kategéridk, valamint egyes
lizemanyag tipusokat felhaszndlo gépjarmiivek vonatkozasaban.

6.3 Egy adott Felhaszndloi Fidkban rogzitett jarmii nem tartozhat masik Felhasznaloi
Fiokhoz is. Egy jarmii csak egy Felhaszndloi Fiokhoz tartozhat.

6.4 Egy Felhasznaloi Fiokhoz csak egy Bankkartya tartozhat.

6.5 A Felhasznal6 és a Jarmi vezetdje a Parkolohaz teriiletére vald behajtassal elfogadja a
Parkolohéaz alkalmazando6 szabdlyzatait, ideértve a vonatkozo dijszabast. A Felhasznald
¢s a Jarml vezet6je a Parkolohaz teriiletén koteles a Parkolohaz alkalmazandd
szabalyzatairdl tajékozodni és azokat betartani.

6.6 A Szolgaltatas hasznalata

6.6.1 A Szolgaltat6 a Parkolohazak be- és kijaratanal elhelyezett Kamerarendszeren keresztiil
pasztazza a be- és kihajtd jarmiiveket.

6.6.2 A Szolgaltatds automatikusan elindul, amikor a Kamerarendszer egy, a Parkolohazba
behajtani kivand Jarmiivet érzékel. A Kamerarendszer a Jarmii Parkolohdzba vald
behajtasakor automatikusan azonositja a Jarmi rendszamat, képfelvételen rogziti a
Parkolohédzba torténd behajtast és annak id6pontjat. A Szolgéltaté szdmon tartja a
Parkolasi 1d6 Kezdete ota eltelt id6t.

6.6.3 A Jarmi Parkolohazbol valo kihajtasakor a Kamerarendszer automatikusan azonositja
a Jarmii rendszamat, képfelvételen rogziti a kihajtast, és a jelen ASZF 9. pontjanak
rendelkezései szerint a Parkolasi Dij megfizetésre kertil.

6.7 Fontos figyelemfelhivasok:



6.7.1

6.7.2

6.7.3

6.7.4

A Szolgaltatd kifejezetten felhivja a Felhaszndlok figyelmét, hogy informacidval
rendelkezik arrdl, hogy egy adott Jarmii a Szolgaltatds igénybevétele soran melyik
Parkolohéazban tartdzkodik és ezt az informaciot az 4.3 pont szerinti az Alkalmazason
keresztiil elérhetévé teszi a Felhaszndld részére is. Tekintettel arra, hogy egy
Felhasznald tobb jarmiivet is hozzdadhat a Felhasznal6i Fidkjahoz, a Felhasznélot
terheli a tajékoztatdsi kotelezettség az eldézdekre vonatkozdan. Ezen tulmenden a
Felhasznal6 koteles eldzetesen értesiteni a jarmil valamennyi hasznéldjat a Szolgaltato
altal kezelt adatok korérdl, igy a helyre (az adott Parkolohazra) vonatkoz6 adatok
megismerhetdségérdl is.

A Jarmii a Szolgaltatds igénybevétele sordn csak a Parkolohdz vonatkozo
szabalyzataiban megjeldlt maximalis idétartamig tartozkodhat a Parkolohéz teriiletén,
azaz a Parkolési Id6 nem haladhatja meg ezt a maximalis iddtartamot. A Felhaszndlo
korlatlanul ¢és kizarolagosan felel az elézéek be nem tartdsdbol eredd
jogkovetkezményekért.

A Felhasznald akkor jogosult a Szolgaltatds igénybevételére ha a Teljes Ovadéki
Osszeg rendelkezésre 4ll a Szolgaltatonal. A Teljes Ovadéki Osszeg megfizetésére a
jelen ASZF 9 pontja iranyado.

Amennyiben a Teljes Ovadéki Osszeg megfizetésére a Regisztracié soran nem keriil
sor, a Felhasznalonak 100 Ft 6sszeg megfizetésével hitelesitenie kell a Regisztracid
soran megadott Bankkartydjat. Ennek az 6sszegnek a megfizetése csupan egy ellendrzd
fizetést jelent, €s a 100 Ft-nak a sikeres megterhelését kovetden az 6sszeg a Felhasznalo
részére haladéktalanul visszautaldsra keriil. Ugyanezen rendelkezés alkalmazandé a

Regisztraciot kovetden megadott bankkartya hitelesitésére is.

6.8 A Kedvezmény felhasznalasa

6.8.1

A Felhasznalé a Szolgaltatds folyamatos igénybevétele soran Kedvezményeket
érvényesithet, amelyet kizarolag a mar futd parkoldsara vonatkozd Parkoldsi Dij
kiegyenlitésére hasznalhat fel a parkolas befejezése eldttig. A Kedvezmény gyiijtésének
feltételeit a Szolgaltatd id6szakosan és egyedileg hatdrozza meg. A Kedvezményhez

kapcsolodo promocidkrdl a Szolgaltato kiilon tajékoztatast ad ki.



6.8.2 A Felhasznal6 amennyiben rendelkezik futd parkolassal az Alkalmazas ,,Virtualis jegy”
mentipontjan beliil érvényesitheti a kedvezményeit, amelyet a Parkolasi Dij
kiegyenlitésére hasznalhatja fel. Ebben az esetben a Parkolasi Dij amennyiben ez
lehetséges teljes mértékben a Kedvezménybdl keriil kiegyenlitésre. A fennmaradd a
Parkolési Dij 6sszege a Kedvezmény 6sszegével csokkentésre keriil. A Kedvezmények

nem halmozhatoak illetve csak nagyobb méretii kedvezménnyel bdvithetdek.

7 Az Alkalmazas

7.1 A Szolgéltato altal fejlesztett Alkalmazas Android és iOS operacids rendszerekkel
miikodd Mobileszkozokre tolthetd le az App Store vagy Play Aruhaz alkalmazasokbol
Westend néven.
A Felhasznal6 a Regisztraciot a Westend Alkalmazason beliil tudja elvégezni.
A Westend alkalmazasba bejelentkeztt Felhasznalot a ,,KEZDO KEPERNYO” fogadja.

7.2 Az Alkalmazason beliil a Felhaszndloi Fiokba vald belépést kovetden a Parkolas

mentiipontbol a kovetkezé meniipontok érhetdk el:

7.2.1 A ,PROFIL” meniipont legfels6 almeniipontja, amely a tobbi almeniipont felett
talalhato.

722 A ,FELHASZNALOI FIOK TORLESE” almeniipont alatt tud a Felhasznald
kijelentkezni, illetve a Felhasznaloi Fiok jelen ASZF 5.1 pontja szerinti torlését
kezdeményezni, a ,,FELHASZNALOI FIOK TORLESE” gomb megnyomasaval.

7.3 ,,NAPLO” almentiipont

7.3.1 A Felhasznal6 ezen almeniipont alatt éri a korabbi Parkolésainak torténetét, a barmikor
rogzitett és esetlegesen tordlt jarmiive(ke)t érintden is.

732 A ,NAPLO” almeniipont alatt elérhetek el a Felhasznald egyes virtualis
parkoldjegyei, a jelen ASZF 4.3. pontjai szerinti informéaciokat megfeleléen
tartalmazzak.

7.4 ,,JARMUVEK” almentipont:

741 A ,JARMUVEK” almeniipontban a Felhaszndl6 a rendszam torlésével barmikor
eltavolithat korabban megadott jarmiivet, vagy 0j rendszdm beirasaval 0j jarmiivet
rogzithet.

7.42 A Felhasznalé a ,JARMUVEK” almeniipont alatt az egyes jarmiiveket kivalasztva
megtekintheti az adott jarmiihoz tartozd ,NAPLOT”, amely a vonatkozé Parkolési

torténetet tartalmazza.



7.4.3 A Felhaszndlo az Alkalmazason keresztiill barmikor jogosult egy adott Jarmi
sziineteltetésére a ,,JARMUVEK” almeniipont alatt a ,,SZUNETELTETES” opci6

kivalasztasaval.

7.4.4 Haegy Jarmi sziineteltetésre kertil, az adott jarmii vonatkozasdban nem vehetd igénybe
a Szolgaltatds a jarmii Gjra aktivalasaig. A Jarmd Gjra aktivélasa a ,JARMUVEK”
almeniipont alatt az ,SZUNETELTETES” gomb kikapcsolasaval torténik.

7.4.5 Megkezdett és folyamatban 1év6 Parkolas sordn felmeriilt Parkolasi Dij a Jarmiinek a

Parkolés id6tartama alatt torténd sziineteltetésétdl fiiggetleniil fizetendo.
7.5 ,FIZETESI MOD” almeniipont

7.5.1 A Felhasznalo a ,,FIZETESI MOD” almeniipontban torolhet vagy adhat hozza Gj
Bankkartyat a Felhasznaloi Fiokjdhoz. A Bankkartya adatok modositasara nincs
lehetdség. Egy Felhasznaloi Fiokhoz csak egy Bankkartya tartozhat. A Szolgéltato a
bankkartya adatokbdl csak a Bankkartya lejarati datumat, és a Bankkartya szdmanak

utols6 4 szamjegyet tarolja.

7.5.2  Uj Bankkartya megadésa esetén a Felhasznalo a Fizetési Szolgaltatd kozremiikodésével
koteles 100 Ft ellendrzo fizetést teljesiteni, amely Osszeg haladéktalanul jovairasra
keriil a Felhasznalonal. Egy Felhasznél6i Fidokhoz csak egy Bankkartya tarsithato, igy
uj Bankkartya adatok megadésara csak akkor van lehetdség, amennyiben a korabban
rogzitett Bankkartyat a Felhasznalo torli. Amennyiben a kordbban rogzitett Bankkartya
torlésre kertil, és egyetlen Bankkartya sincs a Felhasznaloi Fiokban rogzitve, az adott
Felhasznalé a Szolgaltatds igénybevételére addig nem jogosult, ameddig egy
Bankkartyat nem rogzit, err6l a Szolgaltatdé az Alkalmazason keresztiil értesiti a
Felhasznalot.

7.53 A ,FIZETESI MOD” almentipont alatt talalhat6 az ,,OVADEK” almeniipont, ahol a
Felhasznal6 barmikor ellendrizheti a Felhasznaléi Fiokjdhoz kapcsoloddan
rendelkezésre allo Ovadékot. Az Ovadék osszegének Teljes Ovadéki Osszeg mértékéig
torténd feltoltésére egy kiilon gomb szolgal az ,,OVADEK” almeniipont alatt.

7.6 ,,SZAMLAZASI ADATOK” almeniipont

7.6.1 Amennyiben a Felhasznalé a Nyugta helyett elektronikus szamlat kivan igényelni az
erre szolgalo gomb segitségével bekacsolhatja a szamlaigénylés funkciot. A
szamlaigénylés funkcido bekapcsolasa esetén a Felhasznalonak meg kell adnia a

szamlaza kiallitdsdhoz kapcsolodo adatait, ideértve a jogi személy adatait is.



7.6.2

7.7
7.7.1

A Felhasznal6 barmikor kikapcsolhatja a szamlaigénylési funkciot, ha a tovabbiakban
nem kivan szamlat igényelni.

LERTESITESEK” almeniipont
A Felhasznalé Szolgaltato ltali tajékoztatisara szolgalé almeniipont. A jelen ASZF-
ben meghatarozott esetekben a Szolgaltato lekiildéses (push) értesitéséket is kiild a
Felhasznalé szadmara, ehhez annak fogadéasat az adott eszk6zon a Felhaszndlonak
engedélyezni kell. A lekiildéses (push) értesitéseket a Felhasznaldé barmikor jogosult
kikapcsolni. Az ASZF, a Keretszerz6dés vagy az Egyedi Szerzédés eltérd rendelkezése
hidnyéban a Szolgaltatd az értesitéseket, lizeneteket lekiildése (push) formatumban

kiildi meg a Felhasznalo részére.

8 Az Ovadéki Szerzédés

8.1
8.1.1

Ovadék gytijtésének és kezelésének szabalyai

A Felhasznal6 koteles Ovadéki Szerzodést kotni a Szolgaltatoval, a jelen ASZF szerinti
moédon és tartalommal. Az Ovadéki Szerzédés a Szolgaltatonak a Parkolasi Dijra
vonatkoz6 kovetelését biztositja. A Felhasznald kifejezetten elfogadja, hogy a
Szolgaltato az Ovadék kezelése, 6rzése, és visszautaldsa utan koltséget nem szamit fel,
de kamatot sem térit.

A Felhasznalo a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas
igénybevételének elofeltétele, hogy a Szolgéltatonal rendelkezésre alljon a Teljes
Ovadéki Osszeg.

Az Ovadéki Szerzddés éltal létrehozott jogviszonyban a Szolgéltaté az 6vadéki
jogosult, a Felhasznal6 pedig az 6vadéki kotelezett.

A Felhasznalé az Ovadék birtokat a Ptk. 5:95. § (2) bekezdése szerint a Teljes Ovadéki
Osszeg erejéig a Szolgaltatd részére a Fizetési Szolgaltatd altal biztositott fizetési
feliileten keresztiil ruhdzza at Bankkartyas fizetéssel vagy felhatalmazast adva a
Szolgaltatd szamdra a Bankkartydra blokkolasara, illetve megterhelésére az alabbi
8.1.5-8.1.9 pontokban részletezettek szerint, a Felhasznalo az Ovadéki Szerzédést
ekként teljesiti.

A Teljes Ovadéki Osszeg elsé megfizetése:



A Felhasznalo, dontése szerint a Teljes Ovadéki Osszeget a Regisztracioval
egyidejlileg, vagy, amennyiben a 6.8 pont szerinti lehetdséget valasztja, ugy a
Szolgaltatas elsd igénybevételekor, adja at a Szolgaltaté részére. Az elsd esetben
azonnal, mig a 6.8 pont szerinti esetben a Szolgaltatd az elsé Parkoldsnal a behajtas
eldtt terheli meg a Bankkartyat a Teljes Ovadéki Osszeg erejéig. A Felhasznald az
Ovadéki Szerzdés megkotésével egyidejiileg mindkét esetben felhatalmazast ad a
Szolgaltatd szamara, hogy Bankkartyajat a Teljes Ovadéki Osszeg erejéig megterhelje.
Amennyiben a Felhasznal6 Bankkartydjanak megterhelése sikertelen, a Felhasznalo

nem jogosult a Szolgaltatas igénybevételére és Egyedi Szerz6dés megkdtésére.

Az Ovadék feltoltése, amennyiben az Ovadék részben vagy egészben felhasznalasra

kerilt:

Amennyiben a jelen ASZF 8.2 pontja alapjan a Szolgaltato az Ovadékot részben vagy
egészben felhasznalja vagy az Ovadékot a Felhasznalo visszaigényelte vagy a Teljes
Ovadéki Osszeg mas okbol nem all rendelkezésre, az Ovadék az alabbiak szerint keriil

feltoltésre:

a) a Felhasznald az Alkalmazason keresztiil Bankkartyas fizetéssel ujra fel

tudja tolteni az Ovadékot a Teljes Ovadéki Osszeg erejéig;

b) a Szolgaltatd jogosult az Ovadék Teljes Ovadéki Osszeg erejéig torténd
feltoltésére a Felhasznalé Bankkartyajanak megterhelésével, a soron
kovetkezd Parkolasnal a behajtast megel6zOen, azaz Egyedi Szerzodés
megkotésekor. Erre a Felhaszndlo az Ovadéki Szerzédés megkotésével
kifejezetten felhatalmazza a Szolgaltatot. Amennyiben a Felhasznalo
Bankkartyajanak megterhelése sikertelen, a Felhasznal6 nem jogosult a

Szolgaltatas igénybevételére és Egyedi Szerzodés megkdtésére;

¢) a Szolgaltatd jogosult az Ovadék Teljes Ovadéki Osszeg erejéig torténd
feltoltésére a Felhasznalo Bankkartyajanak megterhelésével egy napos
idékozonként, azokban az esetekben, amikor a Teljes Ovadéki Osszeg a
fentiek alapjan nem all rendelkezésre a Felhasznalo vonatkozasaban. Erre
a Felhasznalo az Ovadéki Szerzédés megkotésével kifejezetten

felhatalmazza a Szolgaltatot.

d) A Szolgaltatd a Teljes Ovadéki Osszeg teljesitésekor iizenetben errdl

tajékoztatja a Felhasznalot.






8.1.7

8.1.10

8.1.11

8.1.12

8.1.13

A Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul és tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatd a Teljes Ovadéki Osszeg mindenkori Osszegét barmikor jogosult
egyoldalian modositani. A Teljes Ovadéki Osszeg osszegének modositasara iranyado
részletes szabalyokat a vonatkozé ASZF moédositas tartalmazza.

A Teljes Ovadéki Osszeg csokkentése:

Ha a Szolgéltato a Teljes Ovadéki Osszeg 6sszegét csokkenti, akkor a Szolgaltato az
Ovadék és a csokkentés eredményképpen iranyadd elvart ovadéki Osszeg Osszege
kozotti kiilonbozetet jovairja a Felhasznald Bankkartyédjan koltség felszamitasa nélkiil.
Ha az Ovadék Osszege alacsonyabb, mint a csokkentés eredményképpen irdnyado
elvart 6vadéki osszeg mértéke, akkor a 8.1.6 pont rendelkezései alkalmazandoak.

A Teljes Ovadéki Osszeg novelése:

Ha a Szolgaltaté a Teljes Ovadéki Osszeg dsszegét noveli, akkor a Felhasznalé addig
nem jogosult a Szolgéltatds igénybevételére, amig a ndvelés eredményeképpen
iranyado¢ elvart ovadéki dsszeg nem all rendelkezésre a Szolgaltatondl a Felhaszndlo
vonatkozasdban. A ndvelés eredményképpen iranyadd elvart oOvadéki Osszeg
mértékének a kiegészitésére a 8.1.6 pont rendelkezései alkalmazanddak.

A Felhasznalo a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgéltato jogosult
Felfiiggeszteni a Szolgaltatast a Felhasznald vonatkozasaban akkor, ha Teljes Ovadéki
Osszeg nem 4ll rendelkezésre a Szolgiltatonal. A Szolgéltatd a Szolgaltatas
Felfliggesztésérol haladéktalanul lekiildéses (push) értesités megkiildésével és e-mail
utjan értesiti a Felhasznalot.

Az Ovadék mértéke a jelen ASZF szerinti Ovadékra vonatkozé felhasznalasi szabalyok
alapjan eltérhet a Teljes Ovadéki Osszegtdl, de nem lehet tobb mint a Teljes Ovadéki
Osszeg. A Felhasznal6 az Alkalmazason keresztiil mindig ellendrizheti a rendelkezésre
all6 Ovadék mértékét a Profil / Fizetési mod / Kaucié meniipont alatt. Az Ovadék az
Alkalmazasban talalhaté Kaucioval azonos jelentéssel bir.

kovetden, a Felhasznalo akkor jogosult igénybe venni a Szolgaltatast, amikor a Teljes
Ovadéki Osszegnek jovairasat a Pénzforgalmi Szolgaltatd a Szolgaltatd részére
visszaigazolja.

A Szolgaltatd tajékoztatia a Felhasznalét, hogy a megkotendd Ovadéki Szerzédés
irasba foglalt szerzddésnek mindsiil és az Ovadéki Szerzddést a Szolgaltatdo a

szerzOdések nyilvantartasara szolgald rendszerében megdrzi.



8.1.14

8.1.15

8.1.16

8.1.17

8.1.18
8.1.19

A Felek kifejezetten tudomaésul veszik, hogy az Ovadéki Szerzédés a Keretszerzdéstol
kiilonalld szerz8désként kezelendd, és amennyiben az Ovadéki Szerzédés barmilyen ok
miatt esetleg érvénytelen lenne, az Ovadéki Szerzédés érvénytelensége a

Keretszerz8dés és a jelen ASZF érvényességét nem érinti.

Az egyes Felhasznalokhoz tartozd Ovadékot a Szolgaltatd a sajat vagyonatol
elkiilonitve 6rzi, és olyan modon tartja nyilvan, hogy a Felhasznald kérésére barmikor
bizonyithatd és azonosithatd, hogy az adott Felhasznalo a Teljes Ovadéki Osszeg
birtokat a Szolgalgatora ruhazta at, valamint az Ovadék aktualis mértéke is
ellenérizhetd. A Szolgaltatd a Felhasznalohoz tartozo Ovadékot a jelen ASZF 8.2 és 9.
pontjaban meghatarozott esteket kivéve nem hasznalja, és nem hasznositja, az Ovadék
utdn jard esetleges kamatot azonban jogosult a sajat indokolt kdltségei (pl. dvadéki
szamla vezetésével, utalassal, kezeléssel kapcsolatos koltségek) fedezésére forditani.
A Felhasznalé mint 6vadéki kotelezett az Ovadéki Szerz6dés fennéllasa alatt is
visszakovetelheti az Ovadékot, valamint kezdeményezheti az elszamolast az Ovadék
vonatkozasaban. Az Ovadék visszakovetelése csak a Felhasznaloi Fiokhoz tartozo
Bankkartya torlésével egyidejiileg lehetséges az Alkalmazason keresztiil. Az Ovadék
visszaigénylése esetén a Fizetési Szolgaltatd a Bankkartyara utalja vissza az Ovadékot
a 8.2.3. pontban foglalt hataridében.

Bankkartya torlése esetén a Felhasznalo csak akkor tudja igénybe venni a Szolgaltatast,
ha 1) Bankkartyat ad meg a Felhasznaldi Fidkjahoz kapcsoléddan az Alkalmazéason
keresztiil.

Az Ovadék visszaigénylése nem sziinteti meg az Ovadéki Szerzddést.

Az Ovadéki Szerzddés a Keretszerzédés megsziinésével egyidejiileg megsziinik. Az
Ovadéki Szerzédés jarulékos jellegénél fogva az Ovadéki Szerzédés 6nélld

felmondésnak vagy elallasnak helye nincs.

8.2 Az Ovadék felhasznalasa és visszafizetése

8.2.1

A Szolgaltato kielégitési joga az Ovadékkal biztositott kovetelés esedékessé valasakor,
tehat a Parkolasi Dij Felhasznalo éltali megfizetésének elmulasztasa esetén nyilik meg.
A Szolgaltato kielégitési joganak megnyildsakor a Felhaszndlohoz cimzett, a 8.2.2.
pontban foglalt egyoldalu nyilatkozattal az Ovadék meg nem fizetett Parkolasi Dijjal

megegyez0 részének tulajdonjogat megszerzi.



8.2.2 A Szolgaltatd nem értesiti a Felhasznalot, hogy a Parkolasi Dij Bankkartyan vald

megterhelése sikertelen volt és, hogy a Parkoldsi Dij kiegyenlitéséhez sziikséges

osszeget az Ovadékbol vonja le, ezt a Felhasznal6 az Alkalmazason beliil ellendrizheti.

8.2.3 A Keretszerz6dés barmely fél altali megsziintetése esetén az Ovadékot a Szolgaltatd 15

napon beliil visszafizeti a Felhasznal6 részére a Bankkartyahoz tartoz6 bankszamléara
koltség felszamitasa nélkiil. A Felhasznal6 erre tekintettel kifejezetten elfogadja, hogy
az Ovadék utan részére nem jar semmilyen kamat. A Felhasznalé a Keretszerz6dés
megsziintetésére vonatkozo nyilatkozatat a jelen ASZF 5.1.1 pontjaban foglaltak

szerint kozolheti a Szolgaltatoval.

8.2.4 A Felhasznalo felelds azért, hogy a Fizetési Szolgaltato feliiletén megadott banki adatai

9
9.1

9.2

9.3

94

9.5

valdsak legyenek.

Fizetés
A Felhasznal6 a Regisztracio soran a Fizetési Szolgaltatonal regisztralja a Bankkartyajat
és megadja a jelen ASZF szerinti fizetési felhatalmazasokat, igy engedélyezi, hogy a
Szolgaltatd a mindenkori, illetve a Parkolasi 1d6 alapjan szamitott Parkolési Dijjal és a
Teljes Ovadéki Osszeggel megegyezd mértékii 6sszeget a Bankkértyajan blokkolja és,
hogy a Bankkartyat ezzel az 6sszeggel megterhelje. A Felhasznalo koteles elfogadni a
Fizetési Szolgaltatd altalanos szerzddési feltételeit, valamint a fizetési miiveletre

vonatkoz6 szabalyait.

A Parkolasi Dij szamitasanak alapja a Parkolasi Id0 és a Parkolohaz altal a behajtés
idépontjaban meghatarozott 6radij vagy percdij. A Szolgéltaté nem, a Parkolohaz pedig
a sajat vonatkoz6 szabalyzatai szerint jogosult a Parkolasi Dij alapjaul szolgéalo oradijat
vagy percdijat egyoldalian modositani.

A Szolgéltatot semmilyen felelésség nem terheli a Parkolasi Dij szamitasanak alapjaul
szolgdlo oradij vagy percdij mértékével kapcsolatosan, és kiillondson nem felel a
vonatkoz6 adatok megvaltozasért és folyamatos naprakészen tartasaért. A Parkolohazak
altal a Szolgaltato részére atadott dijszabas a Parkolohdz altal atadott adatok alapjan kertil
frissitésre az Alkalmazasban.

10.4. A Parkolasi Dij minden esetben Forintban (HUF) keriil megfizetésre, a Parkolasi
Dijak mindig brutté arak, amelyek tartalmazzdk a mindenkori altaldnos forgalmi adot
(AFA-t).

A fizetés menete:



9.5.1

Fizetés Parkoldsi 1d6 alapjan szamitott Parkolasi Dij esetében:

a)

b)

c)

d)

e)

a Szolgaltatonal a Jarmii Parkolohazba vald behajtasakor a Teljes Ovadéki
Osszegnek rendelkezésre kell allnia az Ovadéknal. A félreértések
elkeriilése végett, amennyiben a jelen ASZF alapjan a Szolgaltato jogosult
az Ovadék feltoltésére, ugy az Ovadék feltoltése minden esetben megel6zi
a behajtast, azaz amennyiben az Ovadék dsszege nulla, vagy nem éri el a
Teljes Ovadéki Osszeget gy a Parkolohdzba torténd behajtaskor a
Bankkartyan eldszor a Teljes Ovadéki Osszeg keriil megterhelésre. Ha a

Teljes Ovadéki Osszeg nem terhelhetd, Gigy a Szolgéltatas nem elérhetd.

Amikor a Parkolasi 1d6 Kezdete ota eltelt idotartam alapjan szamitva a
Parkolasi Dij elészor eléri a Teljes Ovadéki Osszeg mértékét, a Szolgaltatd
automatikusan blokkolja fenti (a) pont szerinti Teljes Ovadéki Osszeget a

Bankkartyan.

Ezt kovetdéen minden esetben, amikor a Parkolasi 1d6 Kezdete ota eltelt
idétartam alapjan szamitva a Parkolasi Dij eléri a Teljes Ovadéki Osszeg
Osszegének valamely egész tobbszorosét (ez az egész tobbszords: X), a
blokkolt 6sszeg feloldasra keriil, egytttal a Bankkartyan egy, a kdvetkezo
képlet alapjan szamitandd Osszeg keriil blokkolasra: (X+1) * Teljes
Ovadéki Osszeg. Egy példaval szemléltetve:amikor a Parkolasi Id6
Kezdete ota eltelt idotartam alapjan szamitva a Parkolasi Dij eléri a Teljes
Ovadéki Osszeg négyszeresét, ugy az addig blokkolt 6sszeg feloldasra
keriil és automatikusan blokkolasra keriil a Teljes Ovadéki Osszeg

négyszerese.

A Parkolas soran a Szolgaltato a fenti (¢) pontban meghatarozott blokkolasi

eljarast ismétli a Parkolas befejezéséig.

Amikor a Jarmi kihajt a Parkolohazbol a Parkolasi 1d6 rogzitésre kerdil.
Ezzel egyidejlileg a Parkolasi Dij megfizetése azonnal esedékessé valik és
a Parkolasi Dij automatikusan megterhelésre keriill Felhasznalo

Bankkartyajan.

A Parkolasi Dij fizetésének egyes eseteire a 9.10 pont iranyado, kiilonos
tekintettel azokra az esetekre, amikor valamely jelen pont szerinti blokkolas

sikertelen.



g) A fentiek értelemszerlien iranyadok azokra az esetekre is, amikor
egyidejiileg tobb, ugyanahhoz a Felhasznaloi Fidkhoz rendelt Jarmi

Parkolasa van folyamatban.

9.6 A Szolgaltatd a Parkolasi Dijrol a Felhasznaloi Fiokhoz tartozé e-mail cimre Nyugtat

kiild. A Nyugta a Szolgaltat6 altal automatikusan keriil kiallitasra.
9.7 Az Alkalmazason belill a ,,SZAMLAZASI CIM” menii pont alatt a Felhasznalo AFA-s

szamlat igényelhet. Ebben az esetben a Felhasznalonak meg kell adnia a kért szamlazasi

adatokat.

9.8 A Felhaszndlonak az adott Parkolohaz tekintetében a Parkolasi Dij megfizetésével

megszlnik az Egyedi Szerzddés.
9.9 A Parkolasi Id6 alapjan fizetend6 Parkolasi Dij fizetésének egyes esetei

9.9.1 A Parkolasi Dij nem haladja meg a Teljes Ovadéki Osszeget.

a) Abban az esetben, ha a Parkolési Dij a Teljes Ovadéki Osszeg mértéket nem
éri el, a Szolgaltatd a Felhasznal6 Bankkartyajarol a Jarmi kihajtasakor

automatikusan levonja 9.5 pont szerint a Parkolasi Dij 0sszegét.

b) Amennyiben a Felhasznalé Ovadéki Osszegébdl keriil megterhelésre, a
Parkolasi Dij megfizetése, a kovetkezd behajtiskor A Teljes Ovadéki

Osszeg visszatoltése elengedhetetlen a Szolgéltatas igénybevételéhez.

9.9.2 Parkolasi Dij tobb mint a Teljes Ovadéki Osszeg, és a Bankkartya blokkolasa sikeres

a) A Szolgaltatd a Felhasznald6 Bankkartyajan a Jarmili kihajtasakor
automatikusan feloldja 9.5 pont szerinti utolsé ¢és azt megel6z0
blokkolasokat, és a Bankkartyat azonnal megterheli a Parkolasi Dij

Osszegével.

b) Amennyiben a Felhasznalé Bankkartyajanak megterhelése sikeres, a

Parkolasi Dij megfizetésre keriil, és az Ovadék nem keriil felhasznalasra.

c) Amennyiben a Felhasznald6 Bankkartyajanak megterhelése sikertelen, a
Jarmi elhagyhatja a Parkolohazat, azonban a Parkolasi Dij a Bankkartya a
9.5 pont szerinti utols6 blokkolasanak Osszegével keriilt megterhelésre,
illetve az ezt meghaladé rész tekintetében az Ovadékbol torténd levonassal

keriil megfizetésre.



9.9.3 Parkolasi Dij tobb mint a Teljes Ovadéki Osszeg és a Bankkartya blokkol4sa

sikertelen volt

a)

b)

c)

d)

Amennyiben a Parkolési Dij meghaladja a Teljes Ovadéki Osszeget és a 9.5
pont szerinti utols6 blokkolas sikertelen volt (err6l a Szolgaltato lekiildéses
(push) értesités kiildésével értesiti a Felhasznalot), a Szolgaltato a 9.5 pont
szerint eljarva ismét végrehajtja az utolso el6tti blokkolast. Amennyiben ez
sikeres, a Parkolas végeztével a Jarmii elhagyhatja a Parkolohazat, azonban
a Parkolasi Dij a Bankkartya ugyanezen 6sszeggel tortén6 megterhelésével,
illetve az ezt meghaladé rész tekintetében az Ovadékbol torténd levonassal

keriil megfizetésre.

Amennyiben a fenti pont szerinti megismételt blokkolas is sikertelen a
Szolgaltaté feloldja a Bankkartyan a blokkolasokat, a Jarmii pedig csak
abban az esetben hagyhatja el a Parkolohazat, ha a Parkolasi Dij
kozvetleniil a Parkolohaz részére, a hagyomanyos modon, megfizetésre
keriilt. A Szolgaltatd minderrdl az Alkalmazason beliili Un. ,teljesitési
utasitassal” értesiti a Felhasznalot, kiillon kiemelve, hogy a fizetés

hagyomanyos modon a Parkolohaznak teljesitendo.

A Szolgaltatd egyidejlileg tajékoztatja a Parkolohazat (megjeldlve az
érintett Jarmiivet, valamint a Parkolasi Id6 Kezdetét) arrol, hogy az érintett
Felhasznalo a Parkolasi Dijat — a Parkolohaz vonatkozo szabalyzatai
szerinti modon — kdzvetleniil fogja rendezni a Parkolohazzal. A Szolgaltato
ebben az esetben a Felhasznalo felé a Jarmii vonatkozasaban fennallo

Parkolasi Dijra vonatkozé kovetelését engedményezi a Parkolohazra.

A Szolgaltatas az engedményezés tényérdl is értesiti a Felhasznalot. A
Parkolohdz az engedményezés kdvetkeztében kozvetleniil lesz jogosult a
Felhasznalotol kovetelni a Parkolasi Dijat. Az engedményezéssel a

Szolgaltato és a Felhasznalo kozott fennallo Egyedi Szerzodés megsziinik.

A Parkolasi Dijnak a Szolgaltato altal a Parkolohazra valo engedményezése
soran az Ovadék engedményezése nem torténik meg, az tovabbra is a
Szolgaltatonak a Felhasznaloval szembeni Parkolasi Dijra vonatkozo

koveteléseit biztositja.



9.9.4 Tirelmi iddére vonatkozo6 szabalyok
Bizonyos Parkolohdzak a vonatkozd szabalyzataik alapjan tgynevezett tlirelmi idot
alkalmaznak, amelynek 1ényege, hogy amennyiben a Jarmi a tiirelmi id6n beliil kihajt
a Parkolohazbdl, ugy e Jarmi tekintetében nem fizetendd a Parkolasi Dij. Amennyiben
a Jarml a tirelmi id6 végéig nem hajt ki a Parkolohdzbdl, ugy a tiirelmi id6 a
Parkolohdz szabalyzatai filiggvényében keriil felszdmitdsra a Parkoldsi Dij

meghatdrozasa soran.



10 Adatvédelem

10.1

10.2

A Szolgéltatassal kapcsolatosan a Felhasznal6 €s a jarmiivet a Felhasznald engedélyével
hasznald és annak jelen szabalyzat tdjékoztatasat megadd barmely maganszemély
személyes adatainak kezelésére is sor keriil. Az adatkezelés részletes szabalyait a kiilon
Adatvédelmi Tajékoztatd tartalmazza, amely az ASZF részét képezi. A Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy az ASZF regisztracion keresztiil torténé elfogadasaval az
Adatvédelmi Téjékoztatot is kifejezetten elfogadja.

Az Adatvédelmi Tajékoztato a https://www.rollet.hu/adatvedelem/westend linken érhetd

el.

11 Felelosség

11.1

11.2

11.3
11.4

11.5

A Szolgaltatdé nem vallal feleldsséget a Parkolohazban a Parkolas soran a Felhaszndlo

Jarmiivében keletkezett esetleges karokért.

A Felhasznalo, fliggetleniil attol, hogy Jarmiivet milyen jogcimen haszndlja, szavatol
egyrészt azért, hogy a Jarmivet jogszerlien hasznalja masrészt azért, hogy a Jarmi
hasznalatat masnak kizardlag jogszeriien engedi at a Szolgaltatas igénybevétele kapcsan.
A Szolgéltato nem felelds azért, hogy a Jarmiivet ténylegesen haszndlo személy jogosult-
e a Jarmi haszndlatara és a Szolgaltatas igénybevételére.

A Szolgaltaté semmilyen feleldsséget nem vallal a Jarmi hasznalatbol eredd karokért.

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a Parkolohazban a Felhasznalod és utasai altal

okozott karokért.

A Felhaszndlo tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatonak semmilyen rdhatdsa sincs a
Fizetési Szolgaltatd mikddésére, igy a Szolgaltatdé nem vallal semminemi feleldsséget a
Fizetési Szolgaltaté rendeltetésszerti miikodéséért, igy kiillondsen, de nem kizardlagosan
nem felel a fizetés soran elkdvetett technikai, adminisztracios vagy egyéb hibakért, igy
tobbek kozott példaul, ha a Fizetési Szolgaltatd esetlegesen valamely Parkoldsi Dij
Osszegét helyteleniil vonja le a Felhasznal6 bankkartyajarol. Ilyen esetben a Felhasznald

Fizetési Szolgaltatd kdzvetlen megkeresése mellett kdteles a Szolgaltatd felé is jelezni
fenti hibakat.



11.6

11.7

11.8

11.9

Tovabba a Szolgaltatd nem felel sorompd technika esetleges meghibasodasabol, vagy
nem rendeltetésszerii mikodésébdl eredd  karokért, vagy barmely egyéb
jogkdvetkezményért, valamint az alvallalkozok szolgéltatdsainak folyamatos ¢&s
szerzodésszerli teljesitéséért, valamit azok jogellenes magatartdsanak barmely
kovetkezményeiért, ezek kdzvetleniil az alvallalkozokkal szemben érvényesithetoek.

A Szolgaltaté semmilyen feleldsséget nem vallal a Parkolohaz esetleges nem tizemszerii

szolgaltatasaért vagy szolgéltatdsanak eldre nem lathato kimaradasaért.

A Szolgaltat6 az Alkalmazast rendszeresen frissiti és fejleszti. A Szolgaltatdo nem vallal
felelosséget és nem kotelezhetd semmilyen kar megtéritésére az Alkalmazéas vagy
Szolgaltatds hiba nélkiili, virusmentes és akadalymentes elérhetdségével vagy egyéb
szlinetelésével dsszefliggésben. Amennyiben az Alkalmazas vagy Szolgéltatés sziinetel,
a Szolgaltato minden ésszerli 1épést megtesz annak érdekében, hogy a Felhasznalokat
értesitse a szlinetelésral.

A Szolgaltatd semmilyen feleldésséget nem vallal a Felhasznal6 internetkapcsolataban
vagy késziiléke operacios rendszerében jelentkezd olyan hiba miatt, ami az Alkalmazas

elérését akadalyozza.

11.10 A Szolgaltaté nem vallal feleldésséget azért, ha a Parkoléhazbol valo be- vagy kihajtas

soran a Felhasznal6 akadalyoztatva van (pl. a Soromp6 meghibasoddsa miatt).

11.11 A Szolgaltaté nem felel az olyan koltségekért és karokért, amelyek abbdl erednek, hogy

a Felhasznalé a Parkolohazba torténd behajtdskor parhuzamos Parkolést indit (akar

manualisan, akar barmely masik erre szolgald Alkalmazéason keresztiil).

11.12 A Szolgéaltatét semmilyen feleldsség nem terheli azért, ha a Felhasznal6 a Regisztracid

soran vagy azt kdvetden valotlan adatokat ad meg.

11.13 A Szolgéltatdo nem vallal feleldsséget a Felhasznal6 adatainak az Alkalmazason keresztiil

illetéktelenek szamara elérhetdvé valasaért, amennyiben az a Felhasznalonak felrohatd
modon keriil elérhetdvé illetéktelen személyek szamara. A Felhasznalo koteles megtenni
minden olyan intézkedést, ami sziikséges az adatai megdvasahoz arra az esetre, ha a

késziiléke, amelyre az Alkalmazast telepitette illetéktelenekhez kertil.

11.14 A Szolgaltatot nem terheli felelésség a Felhasznald azon kardért, amelyet a Szolgaltatd

ellendrzési korén kiviil esd, a szerzoédéskotés idopontjaban eldre nem lathatd koriilmény

okoz.



11.15 A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget azért, hogy a Felhaszndlo az altala felkeresett

Parkolohéazban biztosan fog taldlni szabad €s a Jarmi miiszaki paramétereinek megfeleld

parkolohelyet.

12 A Szolgaltato szellemi tulajdonjogai

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

A ,,Rollet” megjeldlés kizarolagos licencia jogosultja a Szolgaltat6. A Felhasznalé a
Szolgaltato kifejezett elzetes irasbeli hozzajarulasa és engedélye nélkiil nem jogosult a
»Rollet” megjelolés vagy azzal 0Osszetéveszthetd mas megjelolés védjegyként,
cégnévkeént, iizleti névként, domain névként vagy barmely mas modon vald hasznélatara,
bejelentésére, vagy mas modon a megjeloléshez kapcsolodd jogok kovetelésére és
érvényesitésére.

Felhasznalo a ,,Rollet” megjel6lést nem hasznalhatja a jelen ASZF-be, vagy a Szolgaltato

jogos, illetdleg tlizleti érdekeibe iitk6z6 modon.

Az Alkalmazas letoltésével a Felhasznal6 az Alkalmazds hasznélatira a szerzOdés
fennallasanak iddtartaméhoz igazodd, Magyarorszag teriiletére kiterjedd nem
kizarolagos, tovabb nem adhat6 felhasznalasi jogot szerez. A Felhasznal6 a felhasznalasi
jogat nem értékesitheti és harmadik személyek részére nem adhatja tovabb. A
Felhasznal6 az Alkalmazas forraskddjat nem masolhatja, nem modellezheti vissza, nem
szedheti elemekre, nem kisérelheti meg visszafejteni, tovabba az Alkalmazast, és annak
valamely részét vagy frissitését nem masolhatja, és nem kisérelhet meg abbdl szarmazé

alkalmazast fejleszteni.

Az Alkalmazas letoltésével, valamint a Szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalo a
12.3 pontban rogzitettek szerinti felhasznaloi jogosultsdgon til semmilyen jogosultsagot
nem szerez a Szolgéltatonak az Alkalmazashoz és Szolgaltatdshoz fiz6d6 szellemi
tulajdonjogai, kiilondsen szerzdi jogai €s iparjogvédelmi jogai vonatkozasaban.

A Szolgaltato szavatol azért, hogy az Alkalmazéashoz, valamint a Szolgaltatashoz fiz6d6
valamennyi szellemi tulajdonjog, kiillondsen szerzoéi és iparjogvédelmi jogok jogosultja,
¢és azokhoz nem fliz6dik harmadik félnek olyan jogosultsdga, amely a Felhaszndlot az
Alkalmazas zavartalan hasznalatdban vagy a Szolgéltatds igénybevételében
megakadalyozna, korlatoznd vagy az Alkalmazds hasznélatat vagy Szolgaltatas

igénybevételét kizarna.



12.6 A Szolgaltatd fenntartja magénak a jogot minden, a Szolgéltatds rendszeréhez tartozo
szerzOi jogi tartalom, és iparjogvédelmi mii vonatkozasban, valamint a Szolgaltatas

tagabban értelmezett elemei, igy tobbek kozott a domain jogosultsag vonatkozasaban.

12.7 A Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy a szellemi tulajdonjogai megsértésének észlelése
esetén jogos érdekeinek védelme érdekében a jogsértdvel szemben jogait és igényeit

birdi uton érvényesitse.

13 Panaszkezelés, fogyasztovédelem

13.1 A Felhasznald panaszaival, észrevételeivel a Szolgaltatd support@rollet.hu e-mail
cimére kiildott elektronikus levélben, illetdleg az Alkalmazdson belil tud a
Szolgaltatoval kapcsolatba 1épni.

13.2 A Szolgaltato kizarolag a Szolgaltatassal kdzvetlen kapcesolatban felmeriilé panaszok,
¢szrevételek esetében tud eljarni. Egyéb esetekben a Felhaszndlé a panasszal vagy
észrevételeivel érintett szolgéltatast nyujto féllel tud kapcsolatba 1épni (pl. Parkolohaz,
Fizetési Szolgaltato).

13.3 A fogyasztoi jogvita birosagi eljarason kiviili rendezése érdekében a Felhasznald a
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilethez fordulhat. A békéltetd
testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség
létrehozasat a Felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az iigyben dontést hoz a
fogyasztdi jogok egyszerli, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének
biztositasa érdekében.

13.4 A Felhaszndlo a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet
elérhetdségei a http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579 weboldalon
talalhatok. A Szolgéltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet neve ¢és
elérhetOségei: Budapesti Békéltetd Testiilet Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt.
99.Telefonszama: (1)  488-2131Fax  szama: (1) 488-2186E-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.hu

14 Egyéb rendelkezések

14.1 Jelen ASZF-re a magyar jog iranyado.



14.2 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyvrél szol 2013.
évi V. torvény, a fogyasztd €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl
sz6l6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmérol szolo 2008. évi XLVII térvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggd
szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény vonatkozd
rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.A Felek kotelesek minden vitas helyzetet
békés titon és targyalasok utjan rendezni. A Felhaszndlé minden panaszéaval, aggalyéaval
vagy minden egyéb a Szolgaltatashoz vagy az Alkalmazashoz kapcsolodo kérdésével
koteles elsddlegesen a Szolgéltatohoz fordulni a vitas kérdések hatékony, gyors és a
békés uton torténd feloldasa és megoldasa érdekében. Amennyiben ez nem lehetséges, a

Felek jogvitajuk rendezésére a magyar birdsagok kizarélagos joghatosagat kotik ki.

1. sz. melléklet — Adatkezelési szabalyzat
Rollet adatkezelési tajékoztatd

https://www.rollet.hu/adatvedelem/westend

(hatalyos: 2021. 08.01.-t6l visszavonasig)

Rollet Altalanos Szerzédési Feltételek
2. sz. melléklet — Keretszerzodés



Szerz6désszam: [*]

A jelen keretszerzddés egyrészrol a Rollet Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Székhely: 1146
Budapest, Szabo Jozsef utca 6.; Cégjegyzékszam: 01-09-303490; Addszam: 26130107-2-42; a

tovabbiakban a ,, Szolgaltat6”) mint szolgaltatd masrészrol

[Csaladi és utonév] (Jemail cim]; a tovabbiakban a ,, Felhasznal6’) mint felhasznalo (Szolgaltato és
Felhasznalo a tovabbiakban egylittesen: ,,Felek”, kiillon-kiilon: ,,Fél”) kozott.

Jelen keretszerz0dés (a tovabbiakban: ,, Keretszerzodés”) megkotésével a Felhasznald jogot szerez
arra, hogy annak id6tartama alatt, mint Felhasznalo Egyedi Szerzddés(ek) megkotésével a Szolgaltatd

altal nytjtott kényelmi parkolasi szolgaltatast (a tovabbiakban: ,, Szolgaltatas™) igénybe vegye.

A Szolgaltatas igénybevételének feltételeit a Rollet Korlatolt Felelsségii Tarsasag ,,Rollet altalanos

szerzdési feltételek” cimii dokumentuma (a tovabbiakban: ,, ASZF”) tartalmazza.

Az ASZF és mellékletei a jelen Keretszerzodés elvalaszthatatlan részét képezik.

Felhasznal¢ kijelenti, hogy a felhasznaléi regisztraciot megelézéen az ASZF-et, ideértve az annak
mellékletét képezd Adatvédelmi Tajékoztatot, valamint az ASZF-ben szerepld 45/2014. (11.26.)
Korm.rendelet szerinti tajékoztatast és a tavollevok kozott kotott szerzoédésekre vonatkozo kiilonos
szabalyokat) megismerte, megértette, elfogadja és az abban foglaltakat magara nézve kotelezonek

ismeri el.

A Keretszerzodés és az ASZF a szerzodés targyat képezé szolgaltatisra vonatkozoan valamennyi
feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran tett, jelen Keretszerzodésben nem foglalt
nyilatkozatok, ajanlatok, kdtelezettségvallalasok, nem képezik a szerz6dés részét. A jelen szerzodés
megkotésével minden korabbi, e targyban folytatott szobeli vagy irasbeli egyeztetés, illetve 1étrejott
megallapodas hatalyat veszti. Nem képezik a szerzodés részét mindazon szokasok, amelyek
alkalmazasaban a Felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, illetve mindazon gyakorlat,
melyet egymas kozott kialakitottak. Nem képezi a szerzddés részét tovabba semmilyen, az adott

lizletagban hasonlo szerz0dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

Budapest, .

Rollet Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Mellékletek: Rollet Altaldnos Szerzédési Feltételek (mellékletekkel)



