ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a www.westend.hu honlap hasznalataval és

a honlapon regisztralhato Westend Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelésrol
BEVEZETO:

A Westend Ingatlanhasznosité és Uzemelteté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
sz€khelye: 1062 Budapest, Vaci ut 1-3. sz.  cégjegyzékszama: 01-09-684079
e-mail cim: adat@westend.hu

(adatvédelmi tisztviseld: Granit-Pélus Management Zrt. (szé€khelye: 1062 Budapest, Vaci ut 3. sz.
e-mail cime: adat@westend.hu)
mint adatkezeld /a tovabbiakban: ,, Tarsasag”/

az alabbi Tajékoztatéban foglalja 6ssze a Tarsasag altal az. 1. pontban megjelolt tevékenységének
(weblap ilizemeltetése, hirlevél kiildése) gyakorldsa soran megismert, természetes személyek

személyes adatainak minésiilé adatok kezelésére vonatkozo alapveté informaciokat.

A Tajékoztatdo CELJA: a személyes adatok alapjan azonositott vagy azonosithaté személyek
/a tovabbiakban: , Erintettek”/ teljeskorii tajékoztatist kapjanak

adataiknak a Tarsasag altal végzett kezelésérdl, igy kiilonosen, de

nem kizar6lagosan:

e a kezelt adatok korérdl, az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,
1d6tartamarol,

e az adatok kezelésébe, illetve feldolgozdsaba esetlegesen bevont
személyekrdl, valamint

e az Erintettek jogairdl és jogérvényesitési lehetdségeirdl.

Az adatkezelésre vonatkoz6 alapvetd szabdlyok:

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlédsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo - az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) altal
elfogadott 2016/679 Rendelet (,, GDPR”)

- az informécios onrendelkezési jogrol €s az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. tv. /tovabbiakban:
,Info tv.”/,
A Téjékoztaté modositasa: a Tarsasag fenntartja arra vonatkoz6 jogat, hogy a T4jékoztatd

tartalmat egyoldalian modositsa, kiillondsen az esetben, ha az adat-
kezeléssel kapcsolatos jogszabalyok valtozédsa, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag altal - a jogszerli
adatkezelési gyakorlat eldsegitése érdekében - Kiadott Ajanlasokban
rogzitésre keriild itmutatasok, vagy a Tarsasagnak az adatvédelem-
mel kapcsolatos gyakorlati tapasztalatai azt indokoljak. A
Tajékoztatd modositasa esetén, a Tarsasag kelld idoben gondoskodik
arrol, hogy a valtozasokrol az eldirt idoben és modon értesitse az
Erintetteket.
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1. A Tarsasag altal végzett Tevékenység,

melyhez az adatkezelés kapcsolodik: a ,,www.westend.hu,, weboldal iizemeltetése, ¢s a

2.

3.1

3.2.

3.3.

4.

4.1.

weboldalon keresztil is elérhetdé Westend Hirlevél
kiildése a Hirlevélhez regisztral6 Erintettek részére.
Az adatkezelési miveletek:

az adatok rogzitése, rendszerezése, tarolasa, lekérdezése, betekintés, felhasznalas tovabbitas,
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az adatkezelés céljai altalaban:

a www.westend.hu weboldal /a tovabbiakban ,,weboldal”/ lizemeltetetéséhez kapcsoloddan:

a 1062 Budapest, Vaci ut 1-3. sz. alatt 1évé Westend Bevasarlokozpont /a tovabbiakban:
,Bevasarlokozpont”/ lizemeltetdjeként részletes tajékoztatast nyujtdsa a Bevasarlokdzpont
latogato- és vasarlokozonségének a Bevasarlokdzpontban talalhato iizletekrdl, szolgaltatasokrol,
aktualis akciokrol, ajanlatokrol, kdzponti rendezvényekrdl, és egyéb, a létesitmény mindennapi
¢letéhez kapcsolodo hirekrdl. A weboldal informéciokat tartalmaz tovabba a Iétesitmény nyitva-

tartasarol, miikodésének alapvetd szabalyairol is.

a Westend Hirlevél /a tovabbiakban ,,Hirlevél”/ mukodtetéséhez kapcsolddodan:

a Hirlevél-kiildést igényld latogatok szdmara annak biztositdsa, hogy az igényld minden
hénapban megkapja a Hirlevelet (az e-mail cimére kiildott elektronikus iizenet forméjaban),
melyben a Tarsasag Osszefoglalot ad a Bevasarlokozpontban elérhetd legujabb vésarlési
akciokrol, a kiemelt rendezvényekrdl, a Iétesitmény, illetve az abban taldlhatd iizletek
szolgéltatdsainak bdviilésérdl, 1) lzletek megnyitasardl, a legutobbi Hirlevél elkésziiltét

kovetden megtartott legérdekesebb marketing eseményekrol.

T4ajékoztatas profilalkotasrol:

sem a weboldal latogatasa, sem a Hirlevélre torténd feliratkozas nem eredményez
profilalkotast, azaz: sem a Tarsasag, sem az 5.1. pont szerinti adatfeldolgozé nem elemzi az
Erintettnek a weboldal latogatasaval és/vagy a Hirlevél megnyitasaval, olvasasaval kapcsolatos

szokasait.

A kezelt adatok kore, forrasa, az adatkezelés célja, jogalapja és idotartama:

A weboldal esetében:

A weboldal megtekintéséhez nincs sziikség személyes adat megadasara, a weboldal nyilvanos,
barki szamara elérhetd.

A weboldal siitiket hasznal aweboldal miikodtetése, hasznalatanak megkonnyitése
érdekében.

Mi az a ,,siiti”’?

A cookie (magyarul ,,siiti") egy olyan kisméretii adatcsomag, amit az internetes szolgaltatdsok
a bongészében tarolnak el. A hatékony és modern felhasznaloi élményt nyujtd online
szolgéltatds mitkkodéséhez elengedhetetlen technologia, amelyet manapsdg minden bongészo
tamogat.
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4.1.1. A Tarsasag — a weboldal mitkédtetése érdekében - a siitiket a kovetkezo célbol hasznalja:

e XSRF-TOKEN (funkcid: a weboldal megfeleld mitkodésének biztositasa, internetes
robotok lehivasa elleni védelem);
e laravel cookie consent (funkcio: a weboldal megfeleld mikodésének biztositasa);
e westend_session (funkcid: session kezelés, a weboldal megfeleldé miikodésének
biztositasa)
Ezen siitik biztositjak a weboldal megfelelé miikddését, megkonnyitik annak hasznalatat, és
latogatdirdl azonositdsa nélkiil gylijtenek haszndlati informéciot. Idetartozik példdul a
stitikezelés elfogaddsanak statusza, bejelentkezési modok és adatok megjegyzése, weboldal
értesitési lizenetek statusza.
Ezen informéciok megdrzésének idotartama:

e XSRF-TOKEN; a weboldal frissitéséig,
e laravel _cookie_consent: 20 év;
e westend_session: 120 perc.

Ezen siitik alkalmazisa nélkiill nem tudjuk garantilni Onnek weboldalunk kényelmes
hasznalatat. Az alapmiikodést biztosité siitik hasznalata és hasznalatukkal kapcsolatosan
keletkez6 informaciok és adatok kezelése a Tarsasag, mint adatkezel6 jogos érdekén alapul,
mivel enélkiil nem megvalosithaté a weboldal miikodése és biztonsaga.

Ezen célbdl és jogalappal kezelt adatok egyéb céllal nem hasznalhatdak fel.

4.1.2. Harmadik fél altal elhelyezett Statisztikai célu siitik (analytics cookie):

A Tarsasag, mint adatkezelé a weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél
sttijeit is. A Tarsasag — a weboldal hasznalataval kapcsolatos informaciok gyiijtése, valamint
a weboldalt fejlesztésének és a felhasznaloi élmény javitasanak célja érdekében — az alabbi
statisztikai célu siitiket hasznalja:

e Google Analycs gat UA (informaciok megdrzésének iddtartama: 1 perc)
e (Google Analycs gid (informéaciok megdrzésének iddtartama: 1 nap)
e Google Analycs_ga (informaciok meg6rzésének id6tartama: 2 év).

A Google Analytics siitikkel kapcsolatos tovabbi tudnivalok érdekében kérjiik Kattintson ide,
Ezen siitik nem tudjak az Erintettet személy szerint azonositani, olyan informéciot gytijtenek,
mint pld., hogy melyik oldalt nézte meg a latogatonk, a felhasznalé a weboldal mely részére
kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu volt a megtekintések ideje, melyek voltak az
esetleges hibatizenetek.
Ezen siitik — fentiek szerinti lejaratukig — a weboldal latogatojanak szamitogépén vagy mas
eszkozeén /annak bongészdjében/ maradnak, illetve amig a weboldal latogatdja nem torli Oket.

A statisztikai célu siitik hasznalata és hasznalatukkal kapcsolatosan keletkez6 informaciok és
adatok kezelése az Erintett hozzajarulasan alapul.

Hogyan tudja ellendrizni és hogyan tudja kikapcsolni a siitiket?

Minden modern bongész6 engedélyezi a siitik beéllitdsanak a valtoztatasat. A legtobb bongészd
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, ezek a beallitasok azonban altalaban
megvaltoztathatok, igy a bongész6 meg tudja akadalyozni az automatikus elfogadast, ¢s minden
alkalommal fel tudja ajanlani a valasztas lehetdségét, hogy engedélyezi-e a siitiket.
Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a siitik célja weboldalunk hasznéalhatdsdganak és folyamata-

inak megkdnnyitése vagy lehetdvé tétele, a cookie-k alkalmazasdnak megakadalyozéasa vagy
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torlése miatt el6fordulhat, hogy nem tudja a weboldal funkcidit teljes-kértien hasznalni, illetve,
hogy a weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikkodni bongészojében.

4.2. A Hirlevélre torténo feliratkozds esetében:

A weboldalon elérhetd, a Westend Hirlevél igényléséhez sziikséges regisztracio soran a latogatod
kizarélag az e-mail cimét adhatja meg, melyet a Tarsasag kizardlag a havonkénti Hirlevél e-
mail Utjan torténd automatikus kikiildéséhez hasznal, s az e-mail cimeket - egyéb személyes
adatok hijan - a Tarsasag mas célra nem hasznalja és nem kezeli.

a kezelt adat, és az adat tarolasanak

az adatkezelés célja, jogalapja: az adat forrasa: idétartama:

Cél: Hirlevél e-mail utjan torténd Kezelt adat: az Erintett e-mail cime

kiildése az Erintett részére az Erintett adja meg a

Térolas idétartama: az Erintett

) feliratkozas soran
Jogalap: az Erintett hozzajarulasa hozzajaruldsanak visszavonasaig

Az Erintett koteles-e személyes adatokat megadni? nem

Az Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: e-mail cim megadésa nélkiil a
Hirlevél kézvetlen kikiildése nem biztosithaté az Erintett szamara.

E-mail cimét kizarolag a weboldalon erre a célra kialakitott ,,ablakba” irhatja be.

Az e-mail cim beirasa utan, a ,,FELIRATKOZOM?” linkre torténd kattintast kGvetden vesszitk
fel e-mail cimét a Hirlevél-kiildési listankra.

A ,FELIRATKOZOM? linkre torténd kattintassal egyben az Erintett tudomasul veszi a jelen
Tajékoztatdban irt adatkezelési szabalyokat is.

A hozzéjarulds — a Hirlevélrdl torténd leiratkozassal, a feliratkozassal azonos egyszerii modon

- barmikor visszavonhat6. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti az Erintett hozzajarulasan

alapuld, a visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét.

Hirlevél-feliratkozasi adatok tarolasanak helye: Mailchimp https://mailchimp.com/

Az adatok tarolasa az 5.1. pontban nevezett adatfeldolgozo utjan torténik.

5. A Tarsasag igénybe veszi-e adatfeldolgozo kozremiikodését? igen

5.1. A Hirlevél-kiildéshez igénybe vett adatfeldolgozo:

a feldolgozashoz

cégnév, székhely: adatfeldolgozo feladatai:

atadott adatok kore:

cégnév: Mailchimp - az e-mail cimek tarolésa,

- annak ellendrzése, hogy a cimzett
székhely: c/o The Rocket megkapta-e az e-mailt;
Science Group, LLC 675 email cim - a visszafordulési arany elemzése
Ponce de Leon Ave NE Suite (példaul azon esetek, ahol az e-mail-
5000 Atlanta, GA 30308 cim Srvénytelen, vagy az e-mall 2

evélszemét koze keriilt)

A harmadik orszagba torténé adattovabbitas az EU és USA kozotti un. ,,Privacy Shield”

egyezmény szabalyozésa alapjan, kizardlag a fenti adatfeldolgozoi feladatok ellatasara torténik.
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6. Adatbiztonsagi intézkedések:

a Tarsasag belso szabalyozassal (adat- és titokvédelemi,
informaciobiztonsagi, hozzaférési jogosultsagokra
vonatkoz6 szabalyok meghatarozasaval), a kor miiszaki
szinvonaldnak megfelelé IT rendszer mikddtetésével,
szervezési ¢€s oktatasi intézkedésekkel gondoskodik a
megfeleld adatvédelemrol.

A Tarsasag az adatkezeléshez alkalmazott szamitastechnikai
eszkozoket akként valasztja meg és ugy lizemelteti, hogy a
kezelt adatok vonatkozasaban mindenkor biztositott legyen
az Erintettek szamara:
a) ahozzaférés (rendelkezésre allas),
b) a hitelesség,
C) az adatok valtozatlansaga (integritasa)
d) a jogosulatlan hozzaférés elleni védelem (az adatok

bizalmassaga).

A Tarsasag az adatkezelés sordn biztositja tovabba az
informatikai rendszer:

zartsagat (a lehetséges adatkezelési veszélyforrasok
figyelembevételével),

védelme teljeskoriiségét (az informatikai rendszer minden
elemére kiterjed a védelem),

védelem folytonossagat (idében folyamatosan megvaldsul a
védelem),

a lehetséges kockazatokkal aranyos voltat.

A Térsasag informatikai rendszere és halézata magas szinten
védett a szamitdgépes betorések ellen.

7. Kik ismerhetik meg az adatokat? a Tarsasag biztositja, hogy az Erintettek személyes adatait

mindenkor megodvja illetéktelen személy tudomdsara
jutasatol.

Jogszabalyban rogzitett felhatalmazas alapjan birdsag,
ligyészség, nyomozO hatdsag, szabalysértési hatosag,
kozigazgatasi hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacio-
szabadsag Hatdsag, ¢s arra feljogositott egyéb hatosag
megkereshetik a Tarsasagot az adatkezeléssel kapcsolatosan,
adatok atadésa, iratok rendelkezésre bocsatasa végett. A
Tarsasag a birdsagok, hatdsagok részére minden esetben csak
olyan adatokat és csak olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés teljesitéséhez elengedhetetlentil sziikséges.

8. Az ERINTETTEK JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI:

10.1. AZ ERINTETT KERELMEZHETI a Tarsasdgndl:

e tajékoztatasat: a személyes adatai kezelésérol;



o hozzaférést:

e adatai helyesbitését:

e adatai torlését:

e adatai kezelésének
Kkorlatozasat:

a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz - mely esetben a Tarsasag
tajékoztatast ad arrdl, hogy az Erintettre vonatkozéan kezel-e
személyes adatot, s ha igen, mi annak pontos célja, jogalapja, a
kezelt adatok kore, és az adatkezelésre vonatkozo /jelen
Tajékoztatoban rogzitett/ fobb szabalyai, s a Tarsasag az Erintett
kérelmére rendelkezésére bocsatja a kezelt személyes adatok
masolatat;

a ra vonatkozd pontatlan személyes adat helyesbitését, a hianyos
adatai kiegészitését;

részletezése a 11. pontban!

a Tarsasag az Erintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

a) ha az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, mely
esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely
lehetdveé teszi, hogy a Téarsasadg ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok
torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) ha a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) ha az Erintett tiltakozott a jogos érdekre torténd hivatkozason
alapul6 adatkezelés ellen, mely esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy
a Tarsasag jogos indokai elsébbséget élveznek -e az Erintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

A Tarsasag el6zetesen tajékoztatja az Erintettet az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol.

e adatvédelmi incidens esetén: a Tarsasag az Erintett kérelmére tajékoztatast ad az adat-

védelmi incidens:
- koriilményeirdl,
- hatasairol és
- az elharitasara megtett intézkedésekrol.

o ha adattovabbitas torténik: a Tarsasag az Erintett kérelmére tajékoztatast ad annak

jogalapjardl és cimzettjérol.



10.2. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:

Az Frintett szamara biztositani kell: az Erintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés esetében
az adathordozhatosaghoz valé joganak a GDPR
rendelkezéseinek megfeleld gyakorlasat, mely alapjan az

Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, a Tarsasag
altal kezelt adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

10.3. HOZZAJARULAS VISSZAVONASA:

az Erintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés esetén, az
Erintett a hozzajarulast barmely idépontban vissza-
vonhatja.

10.4. TILTAKOZASHOZ VALO JOG:  az Erintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén, az
Erintettet nem illeti meg a tiltakozas joga.

10.5. ELJARASI REND: a Tarsasag lekés6bb az Erintett kérelmének beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a
GDPR 15 - 22. cikk szerinti kérelme alapjan
foganatositott intézkedéseirdl, mely hatarido sziikség
esetén /a kérelem Osszetettségét ¢és a kérelmek szamat
figyelembe véve, a GDPR 12. cikk (3) bek. alapjan/) két
hénappal meghosszabbithato.
A hatarid0 meghosszabbitasar6l a Térsasag az egy
hénapos hataridén beliil koteles értesiteni az Erintettet a
meghosszabbitds okanak megjelolésével.

10.6. ADATOK TORLESE: a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni

a személyes adatot, ha:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl,
amelybdl azokat gylijtotték vagy mas modon kezelték;

e ha ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

e ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
elsObbséget ¢lvezd jogszerli ok az adatkezelésre,

e a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

e a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando
uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell,

e a személyes adatok gytijtésére a 8. cikk (1) bekezdé-
sében emlitett, informacios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgéaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezheto, ha az
adatkezelés sziikséges:
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- a véleménynyilvanitds  szabadsagdhoz és a
tajekozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

- személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelOre
alkalmazand6 uni6és vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezelOre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakor-
lasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

- a népegészségligy teriiletét érintd, vagy archivalasi,
tudoméanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, kozérdek alapjan,

- jogi igények elOterjesztéséhez, ¢Ervényesitéséhez,
illetve védelméhez.

11. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK:

11.1. PANASZ ELOTERJESZTESE:

javasoljuk, hogy hatdsagi vagy birosagi eljaras kezdeményezése elétt, az Erintett ¢éljen a
Tarsasaghoz elbterjeszthetd kérelem, panasz, tiltakozds (és mind ezekkel kapcsolatos
egyeztetés) lehetdségével. A Térsasag ezen célbdl rendelkezésre allo e-mail cime és
postacime:

E-mail cim: adat@westend.hu

Postacim: Westend Ingatlanhasznosité és Uzemelteté Korlatolt Felelésségii Tarsasag
1062 Budapest, Vaci ut 1-3. sz.

11.2. HATOSAGI ELJARAS KEZDEMENYEZESE:

az Erintett adatvédelmi hatosagi eljarast kezdeményezhet, amennyiben ugy itéli meg, hogy a
Tarsasag megsértette az Erintett személyes adatainak kezelésére vonatkozé kotelezettségeit.
Az illetékes hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informadcioszabadsag Hatosag

cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

telefonszama: +36 (1) 391-1400

elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlapjanak cime: http://naih.hu

11.3. BIROSAGI ELJARAS KEZDEMENYEZESE:
amennyiben az Erintett nem ért egyet a Tarsasagnak az Erintett kérelmével vagy tiltakozésaval
kapcsolatos dontésével, vagy a Tarsasag a ra vonatkoz6 kotelezd valaszadasi hataridot
mulasztja el, az Erintett - a dontés kozlésétél, illetve a hataridd utolsé napjatél szamitott - 30
napon beliil birésaghoz fordulhat. Az Erintett a pert - vélasztasa szerint - a lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is megindithatja.

Amennyiben a jelen Tajékoztatoval kapcsolatosan barmilyen tovabbi kérdése, észrevétele van,
kérjiik, jelezze a Tajékoztato Bevezetjében megjelolt telefonszamon, vagy e-mail cimen, vagy
irasban a Tarsasag postai cimére kiildott levélben.
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