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ALTALANOS FELTETELEK ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Westend Bevasarlékozpontban téritésmentesen igénybe veheté vezetéknélkiili internethalézat
(,,!'WestendWiFi”) hasznalati feltételeirol,

és a hasznalathoz kapcsolodo adatkezelésrol

Kedves Latogatonk,
idvozoljiik a Westendben!

Kerjiik, olvassa el az alabbi Tdjékoztatot, mert csak az aldbbiak elfogadasa esetén lesz jogosult arra, hogy
csatlakozzon és téritésmentesen hasznalja a 'WestendWiFi szolgaltatast.

Jelen Tajékoztatd szabalyozza a Westend Bevasarlokozpontban (1062 Budapest, Vaci ut 1-3.) igénybe
vehet6 ,,]WestendWiFi” szolgaltatast hasznald természetes személyeknek (a tovabbiakban: Felhasznalo)
a szolgaltatas hasznalataval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit, valamint a Westend Ingatlanhasznosito
és Uzemeltetd Korlatolt Felel6sségli Tarsasagnak (1062 Budapest, Vaci ut 1-3.), mint a szolgaltatast
biztositd ilizemeltetének (tovabbiakban: Westend vagy Szolgaltato) az ingyenes Wi-Fi Szolgaltatassal
(tovabbiakban: Szolgaltatas) dsszefliggd jogait és kotelezettségeit.

I. Fejezet
Csatlakozasi feltételek:
1. A 'WestendWiFi bejelentkezési oldaldn az "Elfogadom” gombra kattintassal On kijelenti, hogy:

e clolvasta, megértette és elfogadja az alabbi Altalanos Feltételek és Adatkezelési Tajékoztatd /a
tovabbiakban: Tajékoztatod/ feltételeit és eldirdsait,

o 16. életévét betoltotte,
e hozzajarul, hogy a Szolgéaltatds igénybe-vételével Osszefiiggésben rogzitésre keriilé személyes adatait
a Szolgaltatd a T4jékoztato II. fejezetében irtak szerint kezelje.

Amennyiben nem ért egyet a Tajékoztatoban irt feltételekkel és eldirdsokkal, vagy nem toltotte be 16.
¢letévét, vagy nem jarul hozza személyes adatai I1. Fejezet szerinti kezeléséhez, mellozze az "Elfogadom™
gombra torténd kattintdst, és zarja be az alkalmazast.

2. Jelen Tajékoztato elfogadasa esetén, a Westend a Szolgaltatast dijmentesen biztositja a Felhasznalod
szamara, lehetdséget biztositva interneten keresztiil torténd adatok kiildésére és fogadéasara vezeték
nélkiili szélessdvi halozat hasznalatadval a helyszinen taldlhatd hozzaférési pontok (hotspot)
igénybevételével. A Westend a Szolgaltatast magan célu felhasznaldsra biztositja.

3. A Szolgaltatas nem tartalmaz tovabbi internetes haldézathoz kapcsolodast vagy Szolgaltatast.
4. A Szolgaltatas mindsége valtozhat foldrajzi, 1égkori vagy egyéb feltételek / kortilmények hatasara.

5. AFelhasznalo elfogadja, hogy a Szolgaltatonak nincs rahatasa a Szolgaltatas keretein beliil tovabbitott
adatokra, tovabba nem ellendrzi a Szolgaltatas keretein beliil a kiildott vagy fogadott adatokat, azokeért
kizarolag a Felhasznal6 tartozik feleldsséggel (a Felhasznalo sajat feleldsségére és kockazatara veheti
igénybe a Szolgaltatast).

A felhasznalassal és adatok kiildésével vagy fogaddsaval kapcsolatban a Szolgaltatdé nem vallal
felelOsseéget és kartéritési kotelezettséget, azt kifejezetten kizarja.

6. A Szolgaltatd nem garantdlja a Szolgaltatas elérését, illetve ahhoz vald kapcsolddast, tovabba nem
garantalja, hogy a Felhasznal6 a Westend teriiletén beliil az Osszes vagy egyes hotspot(ok)-hoz
mindenkor kapcsolddni tud.

7. Tilos a Szolgaltatast olyan tevékenységekre hasznalni:
e amely barmilyen médon jogszabalyt, szerz6i vagy egyéb jogot sért;
e amely mast sért, fenyeget vagy egyéb sérelmet okoz;
e amely jogszabaly altal tilalmazott tartalom kiildésére, fogadésara, letdltésére vagy feltdltésére iranyul;
e amely hatranyosan befolyasolhatja a Szolgaltatas biztositasat.
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8. A Felhasznalo koteles minden olyan kart megtériteni, amely a Szolgaltatas Felhasznalo altali
jogellenes és/vagy nem rendeltetésszerii igénybevételébdl és hasznalatabol ered.

9. A Felhasznal6 elfogadja, hogy a Szolgaltatds soran kapott minden tartalmat, szoftvert vagy egyéb
szerzOi anyagot csak sajat célra hasznalhat fel. Tilos az ilyen anyagot masolni, modositani, publikalni,
értékesiteni, harmadik félnek atadni.

10. Kizarélag a Felhasznald sajat felelosségi- ¢és érdekkorébe tartozik, hogy a Szolgéltatas
igénybevételéhez hasznalt eszkoz:
e alkalmas a Szolgaltatast hasznalatara;
o megfelelden védett a kiilsé tAmadasokkal szemben, beleértve kiillondsen, de nem kizarolagosan a
virusok, férgek, trojai-tipusti tdmadasok altal a Szolgaltatas és ahhoz hasznalt eszk6zok IT
biztonsagat veszélyeztetd fenyegetéseket.;

11. A Szolgaltatas hasznalata soran Wireless Controller tartja fenn a kapcsolatot az ingyenes
IWestendWiFi és a Felhasznal6 altal csatlakoztatott késziilék kozott.
A Szolgaltatas hasznalata a 'WestendWiFi-r6l torténd lecsatlakozasig tart.

12. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd barmikor, egyoldaltan, elozetes értesités nélkiil,
barmilyen okbdl sziineteltetheti vagy besziintetheti a Szolgaltatast.

13. A Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem tudja garantalni a Szolgaltatas biztonsagos,
jogosulatlan hozzaférést kizard hasznalatat. A Felhasznalonak minden esetben sajat maganak kell
meggy6zoédnie arrdl, hogy megfelelé biztonsagi hattérrel rendelkezik a jogellenes hozzaférés vagy
hasznalat megakadalyozésara.

14. Eléfordulhat, hogy a Szolgaltatdo — eldzetes tdjékoztatas nélkiil - torolhet, blokkolhat, szlirhet vagy
korlatozhat barmely web-oldalt vagy -tartalmat.

15. A Felhasznal6 elfogadja, hogy a Szolgéltatd nem garantalja az interneten megosztott, kiildott vagy
fogadott informaciok, fajlok, adatok sérthetetlenségét, hitelességét vagy bizalmas kezelését tekintettel
arra, hogy a Szolgaltat6 ezekre nem rendelkezik befolyéssal.

16. Mukodési okokbdl alkalmanként el6fordulhat, hogy megszakad a Szolgaltatds. Ebben az esetben
inditsa ujra a Szolgaltatast, vagy lehetséges, hogy kisebb technikai modositasokat kell elvégezni,
ideértve a Szolgaltatassal kapcsolatos adatatviteli korlatozast.

17. A Szolgéltatd6 nem garantdlja a Szolgéltatds folyamatos, hibamentes, vagy virusoktol mentes
mitkodését.

18. A Szolgaltaté nem garantélja, hogy a Szolgaltatds kompatibilis minden eszkozzel vagy szoftverrel
tovabba azt, hogy a Felhasznald minden esetben haszndlni képes az internetet.

Il. Fejezet
Adatkezelési Tajékoztato:

19. A Szolgaltato adatkezeldként jar el a !WestendWiFi Szolgaltatas miikodtetésével kapcesolatosan a
Szolgaltatast igénybe vevd Felhasznaloknak a Szolgaltatdshoz torténd csatlakozasa és hasznalata
soran rogzitésre keriild, a I1. Fejezet 23. pontjaban részletezett személyes adatok kezelése kapcsan.
A Szolgaltato:
cégneve: Westend Ingatlanhasznosité és Uzemelteté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhelye: 1062 Budapest, Vaci ut 1-3. sz., cégjegyzékszama: 01-09-684079)

E-mail elérhetésége: adat@westend.hu
adatvédelmi tisztviselo elérhetésége: Granit-Polus Management Zrt. (1062 Budapest, Vaci ut 3. sz.)
e-mail cim: adat@westend.hu

20. Az adatkezelés célja:
a Szolgaltatd a mai kor kovetelményeinek megfelelden, alapszintli szolgaltatasként kivanja biztositani a

Westend Bevasarlokozpontban az internet kzvetlen és egyszerti elérhetdségét. Az adatkezelés célja, hogy
a szolgaltatast igénybe vevé Felhasznalok /a tovabbiakban: Erintett/ a Westendben gyorsan és egyszertien
tudjanak kapcsolddni az internetre.
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21. Az adatkezelésre vonatkozé FOBB JOGSZABALYOK:

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz0l6 - az Europai Parlament és a Tanacs (EU) altal elfogadott 2016/679 Rendelet
/a tovabbiakban: ,,Rendelet”/

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. tv.
/tovabbiakban: ,,Info tv.”/,

22. Az adatkezelés jogalapia: az Erintett hozzdjdruldsa, melyet az Erintett jelen Téjékoztatd elfogadasaval
ad meg.
A hozzajarulas — a Térsasadg részére kiildott e-mail {izenettel - barmikor visszavonhato. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti az Erintett hozzajarulasan alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszertiségét.

23. A kezelt adatok kore, forrasa:
Adatok kore: Adatok forrasa:

az Erintett a Szolgaltatas igénybevételéhez hasznalt
MAC cim mobiltelefon / szamitastechnikai eszk6z adja meg a
csatlakozas soran

az FErintett 4ltal a Szolgaltatas igénybevételéhez
IP-cim hasznalt szamitastechnikai eszk6z adja meg a
csatlakozas soran

az FErintett 4ltal a Szolgaltatas igénybevételéhez
1d6bélyegzd hasznélt mobiltelefon / szamitastechnikai eszkodz adja
meg a csatlakozas soran

az Frintett 4ltal a Szolgaltatas igénybevételéhez
Lokacio (a Szolgaltatas igénybevételének helye) | hasznalt mobiltelefon / szamitastechnikai eszk6z adja
meg a csatlakozas soran

az FErintett 4ltal a Szolgaltatas igénybevételéhez
RF informacié (hasznalt Wi-Fi halozat hasznalt mobiltelefon / szamitastechnikai eszkodz adja
meg a csatlakozas soran

(a Szolgaltatas hasznalata soran a Szolgaltato nem tudja kozvetleniil, személy szerint azonositani az
Erintettet, a hasznalati adatok kizaroélag kumuléltan tarolodnak.)

24. Az adatok tarolasanak helye, id6tartama;:

Helye: Id6tartama:

,»S0haz” Irodahdz 1062 Budapest, Vaci ut 3.

(szerverszoba) az adatok 7 (hét) napig keriilnek tarolasra

25. A Tarsasag igénybe veszi-e adatfeldolgozo kozremikodését? igen

A Westend Bevasarlokozpontban elérheté !'WestendWiFi internethalozat fenntartasaban
alvallalkozoként miikodik kozre az alabbi gazdasagi tarsasdg, mely support tevékenysége soran
megismerheti a 23. pont szerinti adatokat:

Cégnév:  Granit-Polus Kdzponti Ugyviteli és Informatikai Korlatolt Feleldsségii Tarsasag

Székhelye: 1062 Budapest, Vaci Ut 1-3. sz., Cégjegyzékszdma: 01-09-705055

Az adatfeldolgoz¢6 feladatai: a mikodtetd infrastruktara (wireless halozat €s Cisco CMX rendszer)
tizemeltetése, a miikddeés folyamatos monitorozasa, a programfrissitések
végrehajtasa ¢és a sziikséges mitkddési paraméterek beallitasa.
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26. Adatbiztonsagi intézkedések: a Szolgaltatd belsd szabalyozassal (adat- és titokvédelemi,
informaciobiztonsagi, hozzaférési jogosultsagokra vonatkozd szabalyok meghatarozasaval), a kor
miszaki szinvonalanak megfeleld IT rendszer mukodtetésével, fizikai, és logikai védelmi
intézkedésekkel /belépési azonosito, jelszo, fizikai védelmi intézkedések/ gondoskodik a megfeleld
adatvédelemrdl.

Az adatok tarolasara szolgalé tarteriilet (CMX) oly mddon keriilt titkositasra, hogy a rajta tarolt
adatokat kizarolag az operacids rendszeren keresztiil, a rendszerbe azonositas utan belépve lehet
elémi (,,a lemez szintl titkositas”). Ennek kovetkeztében, a taroloeszk6zon rogzitett adatokhoz
kizarolag az erre jogosultsdggal rendelkezd személy, a belépési azonositd és jelszd ismeretében
férhet hozza.

A Szolgaltato az adatkezeleshez alkalmazott szamitastechnikai eszk6zoket akként valasztja meg ¢s
ugy lizemelteti, hogy a kezelt adatok vonatkozasdban mindenkor biztositott legyen az Erintettek
szamara:

a) ahozzaférés (rendelkezésre allas),

b) az adatok valtozatlansaga (integritasa)

C) ajogosulatlan hozzaférés elleni védelem (az adatok bizalmassaga).

27. Kik ismerhetik meg az adatokat? a Szolgaltato biztositja, hogy a 23. pont szerinti adatokat mindenkor
megovija illetéktelen személy tudomasara jutasatol. Jogszabalyban rogzitett felhatalmazas alapjan
birdsag, ligyészség, nyomozo hatdsag, szabalysértési hatosag, kozigazgatdsi hatdsag, Nemzeti
Adatvédelmi és Informacio-szabadsag Hatosag, és arra feljogositott egyéb hatosagok megkereshetik
a Szolgaltatét az adatkezeléssel kapcsolatosan, adatok 4atadasa, iratok rendelkezésre bocsatisa
végett. A Téarsasag a birésagok, hatésagok részére minden esetben csak olyan adatokat és csak olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés teljesitéséhez elengedhetetlentil sziikséges.

28. Kiilfoldre torténd adattovabbitas torténik? nem!

29. Automatizalt dontéshozatal kiterjed az Erintettre? nem!

30. Az Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéséoei:

Az Erintett szamara lehetévé kell tenni a Rendeletben és az Info Tv-ben biztositott jogoknak az ott
meghatarozott korlatozasok figyelembevételével torténd gyakorlasat.

Kell-e igazolnia az Erintettnek a kérelme jogalapjdt?
Vilasz: nem sziikséges igazolnia! Az adatvédelemhez kapcsolodo jogok a természetes személyek
alapjogai koz¢ tartoznak.

Kell-e az Erintettnek azonositania énmagdt?

Valasz: igen, sziikséges! Az azonosithatdsag hidnya a kérelem megtagadasadhoz vezet.

Az azonositas torténhet:

- akérelem személyes benyujtasa (vagy az adat atvétele) esetén: személyazonossag igazolasara
alkalmas hat6sagi okmany bemutatisaval /az igazolvany nem keriil masolésra!/;

- akérelem on-line benyujtasa esetén a Szolgaltaté a kérelem teljesitését el6késziti, az adatot
azonban csak az azonositas elvégzése utan adja at a kérelmezdnek.
(kérjiik, hogy személyazonossag igazolasara alkalmas hatosdgi okmany masolatat ne kiildje
meg az Erintett tekintettel arra, hogy az elektronikus levélben torténd okmany-kiildés nem
azonositja az Erintettet, viszont sziikségtelen adatkezelést eredményez!)

Kell-e az Erintettnek hivatkoznia a kérelem targyat képezé adattal valo kapcsolatira?
Valasz: igen, sziikséges! A pontos és egyértelmii kapcsolatra hivatkozas nélkiil az Erintett
kérelmének teljesitése megtagadhato.

A kérelem benyijtisinak helye és médja: az FErintett a kérelmét a Szolgaltatonak (mint
adatkezelonek) a Tajékoztatoban megjeldlt postai cimére kiildott levéllel, vagy megadott e-mail
cimére kiildott elektronikus (e-mail) iizenettel, vagy személyesen terjesztheti el (szdbeli
kérelemrdl jegyzokonyv kertil felvételre).



30.1. Mit kérhet az Erintett az adatkezel$tél?

az Erintett az alabbiakat kérelmezheti a 4 vonatkoz6 adatok tekintetében:

30.1.1. tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérol:

Az Erintett tajékoztatasa - a jelen Tajékoztatoban rogzitetteken tilmenden - Kiterjed:

az Erintettnek a Szolgéltatas hasznalataval kapcsolatosan keletkezett, a 23. pont szerinti adatokra,
azok forrasara, amennyiben adatvédelmi incidens (igy kiilondsen: személyes adathoz jogosulatlan
hozzaférés, személyes adat megvaltoztatdsa, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, torlése,
megsemmisitése, megsemmisiilése, vagy sériilése) tortént, az esetben az incidens koriilményeirdl,
hatasairdl és az elharitisdra megtett intézkedésekrdl szol6 tajékoztatisra, valamint — az Erintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitéds jogalapjara és cimzettjére.
Amennyiben adattovabbitas torténik, a kamerarendszer iizemeltetdje arrdl - az adattovabbités
jogszertiségének ellendrzése, valamint az Erintett tajékoztatisa céljabol - adattovabbitasi
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsdnak id6-
pontjat, az adattovabbitds jogalapjat €s cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az Erintett tijékoztatasra iranyuld kérelme esetén, a Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkiil,
de legfeljebb az Erintett kérelmének beérkezésétél szamitott 25 (huszondt) napon beliil, kozérthetd
formaban kételes megadni a tajékoztatast (az Erintett erre iranyul6 kérelmére: irasban).

A kérelem teljesitése nem €rintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A kérelem teljesitése megtagadhato?

Vilasz: igen, de kizardlag jogszabalyban meghatarozott esetekben.

A tajékoztatas megtagadasa esetén a Szolgaltato irdsban kozli az Erintettel, hogy a felvildgositas
megtagaddsara a jogszabdly mely rendelkezése alapjan kertilt sor. A felvildgositds megtagadasa
esetén a Szolgaltato tajékoztatja az Erintettet a birosagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas
lehetdségérol.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlddo jellege miatt —
tulzo, a Szolgaltato, figyelemmel a kért informaci6 vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszeri 0sszegi dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.

30.1.2. hozzaférést a ra vonatkozo személyes adatokhoz - mely esetben a Szolgaltatd tajékoztatast ad
arrél, hogy az Erintettre vonatkozoan kezel-e személyes adatot, s ha igen, mi annak pontos célja,
jogalapja, a kezelt adatok kore, és az adatkezelésre vonatkozé /jelen Téjékoztatoban rogzitett/
fobb szabalyai, s a Tarsasag az Erintett kérelmére - a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden, a jogszabalyi korlatok keretei kozott - rendelkezésére bocsatja a kezelt személyes
adatokat,

30.1.3. az adatkezelés korlatozasat, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestil:

Mit jelent az adatkezelés korldatozdasa?

a Rendelet szerint: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

Lényege: az Erintett jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az adatkezeld
akadalyozza meg az adatok torlését azzal, hogy az Erintett altal kért adatokat ,,zarolja” - hogy
azok a 24. pont szerinti tarolasi id6tartam lejartat kovetden is rendelkezésre alljanak (ne érintse
az adatokat az automatikus torlés).



Meddig van lehetoség az adatkezelés korlatozasara?

Ertelemszertien, a Szolgaltatd csak abban az esetben tudja teljesitési a korlatozasra iranyuld
kérelmet, amennyiben azt az Erintett a 24. pont szerinti tarolasi idén beliil kéri (azaz: az
automatikus torlésre beallitott 7 nap letelte eldtt)!

Milyen esetekben kérheti az érintett a korlatozdst? (a Rendelet szabdlyai szerint:)

a) ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

b) ha az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Hogyan teljesiti a kérelmet a Szolgaltato?

amennyiben a korlatozasra iranyuld kérelem teljesitheté (a kérelem targyat képez6 adat
rendelkezésre 4ll, a kérelmezd egyértelmiien meghatarozta a kérelem targyat képezd adattal
valo kapcsolatat, és a kérelem teljesitése megtagadasanak jogszabalyban meghatarozott oka
sem all fenn), a Szolgaltaté gondoskodik a korlatozas végrehajtasarol, és 30 napon beliil értesiti
arrdl az Erintettet az Erintett altal megadott elérhetdségeken (telefonszam, vagy e-mail-cim,
vagy postacim).

Az Erintett — amennyiben a kérelme megkiildésekor vagy azt kovetéen nem azonositotta magat,
az esetben az azonositasat kovetden — jogosult a kérelem targyat képezd (korlatozasra kertilt)
adatott adathordozon atvenni a Szolgaltatotol, atvételi elismervény aldirdsa ellenében,
jegyzOkonyv felvétele mellett.

Hogyan kap értesitést az Erintett a korldtozas felolddsdrdl?

A Szolgaltato elézetesen tajékoztatja az Erintettet (akinek a kérése alapjan korlatoztik az
adatkezelést) az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol (valamint — amennyiben azt az Erintett
igényli — a cimzettekrdl, akiknek a Szolgaltato koteles volt az adatot tovabbitani).

Az Erintett az értesitést az altala a korlatozasra iranyuld kérelmében megadott e-mail cimére
kiildott elektronikus tizenetben, vagy megadott postai cimére kiildott levélben kapja meg a
Szolgaltatotol.

Kiegészités a korlatozassal kapcsolatos szabalyokhoz:.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik - azaz, a Szolgaltato az Erintett kérésére a fentieknek

megfeleléen kimenti az adatokat kiilsé adathordozoéra, és elkiilonitetten kezeli (tarolja) - az

ilyen személyes adatokat a tarols kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi

igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi

személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagéallam fontos

kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Erintett erre irdnyul6 igényétdl fiiggetleniil is sor keriilhet az adatkezelés korlatozasara,

kiilonosen — de nem kizarolagosan — az alabbi esetekben is:

- ha a feliigyleti hatdsag (Nemzeti Adatvédelmi és Informécidoszabadsag Hatosag) elrendeli,

- ha arra jogosult hatosag, birosag kotelezi a korlatozasra a Szolgaltatot,

- a Szolgaltaté dontése alapjan, ha megitélése szerint az adatok torlése sértené az Erintett, vagy
az Uzemelteté vagy harmadik fél jogos érdekeit (igy kiilondsen, ha az adatok bizonyitékként
valo megOrzése sziikséges /pld. vizsgalat vagy eljaras lezarasaig/).

30.1.4. Kérheti az Erintett a réla kezelt adatok torlését? Vilasz: igen.

30.2. Az Erintett rendelkezésére 4116 jogorvoslati lehetéségek:

30.2.1 PANASZ ELOTERJESZTESE:
Javasoljuk, hogy hatdsagi vagy birdsagi eljaras kezdeményezése el6tt, az Erintett éljen a
Szolgéltatohoz eldterjeszthetd kérelem, panasz, tiltakozds (és mind ezekkel kapcsolatos
egyeztetés) lehetéségével.
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A Szolgaltatd ezen célbdl rendelkezésre allo e-mail cime és postacime:

E-mail cim:  adat@westend.hu

Postacim: Westend Ingatlanhasznosito és Uzemelteté Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
1062 Budapest, Vaci ut 1-3. sz.

30.2.2. HATOSAGI ELJARAS KEZDEMENYEZESE:
Az Erintett adatvédelmi hatésagi eljarast kezdeményezhet, amennyiben gy itéli meg, hogy a
Szolgéltatd megsértette az FErintett vonatkozasaban a 23. pont szerinti adatok kezelésével
kapcsolatos adatvédelmi kotelezettségeit.
Az illetékes hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatosdag
cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.,
telefonszama: +36 (1) 391-1400,
elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@naih.hu
honlapjanak cime: http://naih.hu)

30.2.3. BIROSAGI ELJARAS KEZDEMENYEZESE:
Amennyiben az Erintett nem ért egyet a Szolgaltatonak az Erintett kérelmével vagy tiltakozasaval
kapcsolatos dontésével, vagy a Szolgaltato a ra vonatkozo kotelez6 valaszadasi hataridét mulasztja
el, az Erintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatol szamitott - 30 napon beliil
birésaghoz fordulhat.
A pert az Erintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszeék eldtt is megindithatja.

Amennyiben a jelen Tajékoztatoval vagy a Szolgaltatas hasznalataval kapcsolatosan barmilyen
tovabbi kérdése, észrevétele van, kérjiik, jelezze a Szolgaltaténak a Tajékoztato 30.2.1.
pontjaban megjelolt telefonszaman, vagy e-mail cimén, vagy irasban a postai cimére kiildott
levél formajaban.


mailto:adat@westend.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://naih.hu/

