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BEVEZETES
A Kozos Képviselo és Uzemeltetd

A WestEnd City Center Bevasarlokozpont Tarsashaz
kozos képviseletét és lizemeltetését, valamint a Szervezeti-
Miikodési  Szabalyzat eldirasainak érvényesitését a
Westend Ingatlanhasznosito és Uzemelteté Korlatolt
Felelosségli Tarsasag latja el, a tulajdonostarsak és a
Tarsashaz Kozgyiilésének megbizéasa alapjan:

Székhelye: 1062 Budapest, Vaci ut 1-3.
Cégjegyzékszama: 01-09-684079

Cégjegyzésre jogosult vezetdi:

Simona loana lon {igyvezeto
Gyertyanfy Miklés ligyvezetd

Barcziné Szépvolgyi Erzsébet cégvezetd

/jelen Hazirendben a tovabbiakban: K6zos Képviseld vagy
Uzemeltetd/.

A Hazirend hatalya ald tartozd személyek a WestEndet
érintd minden kérdésben

o személyesen: az lizemeltetési irodaban a 1062 Budapest,
Vaci ut 3. sz. Fszt. /S6haz/ cimen,
e telefonon: a +36 1 374-6500 szdmon,
o ligyeletes vezet6i mobiltelefonon: a 06-30-241-3160
telefonszamon,
e e¢-mailben:
- alatogatok az info@westend.hu e-mail cimen,
- marketing megkereséssel kapcsolatban:
marketing @westend.hu e-mail cimen,
- aruszallitasi-, munkavégzési-, forgatasi- engedélyek
kiadasa irant:
az engedely@westend.hu e-mail cimen

fordulhatnak az Uzemeltet6hoz.

Uzemeltetési iroda iigyfélfogadasi ideje:

Hétfotol csiitortokig: 09:00-17:30
Pénteken: 09:00-15:00
Hétvégén és tinnepnapokon: zarva

Ugyfélfogadasi idén Kkiviili elérhetéség: (indokolt
esetben!)

24 6ras ligyeletes vezetdi mobiltelefon:

06-30-241-3160

Altalanos hibabejelentés és biztonsagi iigyek:
Mobil: +36 30 241 3140
Vezetékes: +36 1 238 7744

PREAMBLE
Common Representative and Operator

The representation as common representative and
operation management of WestEnd City Center
Shopping Center Condominium as well as the
enforcement of pr ovisions of Organizational -
Operational Regulations are executed by Westend
Ingatlanhasznosité és Uzemeltetd Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag by mandate from the co proprietors and the
General Assembly of the Condominium.

Seat: 1062 Budapest, Vaci ut 1-3
Sole registration code: 01-09-684079

Managers vested with right of representation:

Simona loana Ion managing director

Gyertyanfy Miklos managing director

Barcziné Szépvolgyi Erzsébet executive

/hereinafter within these House Rules: Common
Representative or Operator/.

Persons under the scope of the House Rules can turn to
the Operator with any and all question concerning
WestEnd
e In person in the operational office: 1062 Budapest,
Vaci ut 3. Ground Floor /S6haz/ address
e byphone: +36 1 374-6500
e by mobile phone of the managing in duty:
06-30-241-3160
e Dby e-mail:
- the visitors on info@westend.hu
- marketing requests on:
marketing@westend.hu
- for freight-, employment-, filming permissions:
engedely@westend.hu

can contact the Operator.

Opening hours of the Operational office:

From Monday till Thursday: 09:00 - 17:30
On Friday: 09:00 — 15:00
Weekend and high days: closed

Availability beyond opening hours: (in reasonable
cases!)

by mobile phone of the managing in duty (24 hours):
06-30-241-3160

General complaints and security matters
Mobile: +36 30 241 3140
Landline: +36 1 238 7744



Informaciés pultok:  238-7777

Informaciés pultok nyitva tartasa:

Hétf6toél szombatig: 10:00 — 20:00

Vasarnap: 10:00 — 18:00

Unnepnapokon és vasarnapokon (kivéve az Adventi
vasarnapokat) csak egy informacios pult lizemel.

Elsésegély szoba: 238-7748
Elsésegély szoba nyitva tartas:
Vasarnaptol cstitortokig: 8:00 —22:00
Pénteken és szombaton: 8:00 — 02:00

Parkolohaz:
Bérletinformacio, Miiszakvezetdi ligyelet:
06-30-230-7460 (10:00 — 22:00) parkolo@westend.hu

1. A HAZIREND CELJA
1.1. A Hazirend célja

A tarsashazakrol szolo 2003. évi CXXXII. tv. /a
tovabbiakban: ,,Ttv.”/ rendelkezéseinek megfelelden,
szervezeti-mikodési szabalyzatban kell meghatarozni
tobbek kozott:

(1) akiilon tulajdon haszndlatara, hasznositasara, valamint
(i) az épiilet hazirendjére
vonatkozo részletes szabalyokat.

Jelen okiratba foglalt Hazirend a Westend City Center
Bevasarlokozpont ~ Tarsashaz Szervezeti-Miikodési
Szabalyzata 1. sz. Mellékletét képezi.

A Hazirend célja, hogy a Tarsashaz kiilon tulajdonba, és
kizarélagos hasznalatba adott helyiségeinek, teriileteinek,
tovabba a kozos hasznalath épiiletrészeknek a miikodtetési
koriilményeit, azok hasznalatahoz fiiz6d6 jogok és
kotelességek gyakorlasat  6sszehangolja, ¢és olyan
egységesen biztositott feltételeket teremtsen a hasznalok
és az Uzemeltetd egyiittmiikddése révén, mely a WestEnd
City Center folyamatos, sikeres, kereskedelmileg hatékony
mikddését tdmogatja. A Hézirend a Bevasarlokdzpont
egészének €s az egyes lizlethelyiségeknek a mikddtetésére
vonatkozo jogszabalyok, hatosagi eldirasok, valamint a
tisztességes lizleti magatartas irott és iratlan szabalyainak
érvényesitésével egyiittesen fejti ki szervezo, korlatozo és
megengedd hatasat.

1.2. A Hazirend hasznalata

A Hazirend minden, a Bevasarlokdzpontban 1évd kiilon
tulajdont iizlethelyiségre, valamint a k6zds tulajdonu, de
kizarolagos hasznalatban allo épiiletrészre vonatkozoan
kotott adasvételi, bérleti vagy mas hasznositasi szerz6dés
elvalaszthatatlan része kell, hogy legyen. A hasznalat jogat
atengedd szerz6do fél a szerzddés megkdtésekor koteles

Inquiry counters: 238-7777

Opening hours of inquiry counters:

From Monday till Saturday: 10:00 —20:00

On Sunday: 10:00 — 18:00

Only one inquiry counter operates on high days and
Sundays (except for Sundays of the Christmas season)

First-aid room: 238-7748

Opening hours of first-aid room:
From Sunday till Thursday: 8:00 — 22:00
On Friday and Saturday:  8:00 — 02:00

Parking garage:
Season ticket information, Head of shift in attendance:
06-30-230-7460 (10:00 — 20:00) parkolo@westend.hu

1 PURPOSE OF THE HOUSE RULES
1.1 Purpose of the House Rules

In accordance with the stipulations of Act 133 of 2003
on condominiums /hereinafter: “Ttv.”/, among others,
especially the following shall be defined in the
organisational-operation regulations:

detailed rules on

(i) the use and utilisation of private property and

(i1) the house rules of the building.

The House Rules set forth in this deed constitutes
Appendix 1 of the Organisational-Operational Rules of
Westend City Center Shopping Centre Condominium.

The purpose of the House Rules is to harmonize the
operational circumstances of the premises, areas of the
Condominium separately held in ownership and
exclusively used and the jointly used building parts and
exercise of rights and obligations related to them and to
create uniformly ensured conditions by the cooperation
of the Operator and wusers which promotes the
continuous, successful, and commercial effective
operation of WestEnd. The House Rules set forth its
organizer, restrictive, permissive effect jointly with legal
regulations, official regulations related to the operation
of the whole Shopping Centre and individual stores and
jointly with vindication of written and unwritten rules for
fair business behaviour.

1.2 Usage of the House Rules

The House Rules shall be an inseparable part of all the
purchase, lease or other exploitation agreement
concluded in relation to premises located in the Shopping
Centre in separate ownership or building parts jointly
owned but wused exclusively. Contracting party
conveying the right of use shall be obliged to deliver a



atadni az 0j hasznald részére a Hazirend egy (masolati)
példanyat.

A tulajdonostarsak ¢€s a bérlok kotelessége, hogy a
hazirendi szabalyokat dnmagukon kiviil dolgozoikkal és
beszallitoikkal megismertessék.

Az Uzemelteté a tulajdonostars kérésére — a Hazirend
modositasa esetén pedig a Kozgyllés dontését koveto 8
napon beliil kérés nélkiil is — koteles megkiildeni a hatalyos
Hazirendet a tulajdonostarsaknak.

Ha a jelen Hézirend valamely rendelkezése érvénytelen,
vagy azza valik, az nem ¢érinti az egész Hazirend
érvényességét. Ilyen esetben a tulajdonostarsak az
érvénytelen rendelkezést olyan, jogilag tdmadhatatlan
rendelkezéssel helyettesitik, amely a lehetd legjobban
megkozeliti az érvénytelen rendelkezéssel elérni kivant
gazdasagi, vagy egyéb célt.

2. A HAZIREND IDOBELI HATALYA ES MODOSITASA

A Hazirendet a K6zgyfilés hatarozatlan idére alkotja meg.

A Hézirendet a Kozgytilési dontéshozatal
kezdeményezésére meghatarozott szabalyok alapjan lehet
modositani.

A Hazirendben 1év0 szabalyzatokat — a WestEnd
mikddtetésével felmeriild gyakorlati tapasztalatok és
igények felmeriilése alapjan, valamint a jogszabalyok,
hatosagi eldirasok valtozasa kovetkeztében — a Kozos
Képviseld két Kozgylilés idOpontja kozott sajat
hataskorében is jogosult modositani, vagy kiegésziteni,
illetéleg jogosult ilyen szabalyzatokat kiadni.

A valtoztatasrol a Kozos Képviseld késedelem nélkiil,
irasban értesiti a Hazirend hatalya ala tartoz6 személyeket,
akik  kotelesek betartani a mindenkor hatalyos
szabalyzatokat.

A Kozgyllés a Hazirend elfogadasaval felhatalmazza a
Koz6s Képviseldt a jelen pontban rogzitett eljarasra.

3. A HAZIREND TERULETI HATALYA
3.1. A Haézirend teriileti hatalya

A Hazirend teriileti hatalya kiterjed a WestEnd valamennyi
kozos vagy kiilon tulajdonban 1évo teriiletére, igy
kiilonosen az tizlethelyiségek teriiletére, a kitelepiilésekre,
a pontértékesitésekre, a kozlekedOkre, barmely mas
rendeltetésii helyiségre (pl. raktar, rakodd rampa, eléterek,

copy of the House Rules to the new user at the time of
conclusion of such agreement.

Co-owners and lessees shall be obliged to acquaint the
rules of the House Rules beyond themselves with their
employees and suppliers.

The Operator shall be obliged to send the effective House
Rules to the owner if requested and without request. in
case of modification of the House Rules within 8 days
after the decision of the General Meeting.

Should any provision of the present House Rules be
invalid or become invalid this fact shall not affect the
validity of the whole House Rules. In such case co-
owners shall replace the invalid provision with an legally
non vulnerable provision which is the most approximate
to the commercial or other purpose of the invalid
provision.

2 TERM OF EFFECT OF AND AMENDMENTS TO THE
HOUSE RULES

House Rules is created for an indefinite period by the
General Meeting.

House Rules can be modified in accordance with rules
defined for the initiation of the General Meeting’s
decision.

Between dates of two General Meetings the Common
Representative shall be entitled to modify or supplement
regulations defined in the House Rules in its own
competence as well or to issue such regulations by virtue
of practical experiences and emergence of needs
occurred during the operation of WestEnd and in
consequence of change of statutory instruments, official
requirements.

The Common Representative shall inform persons under
the scope of the House Rules about the change without
delay in writing and all of them shall observe effective
regulations.

With acceptance of the House Rules the General Meeting
shall authorize the Common Representative for the
procedure defined in the present clause.

3 TERRITORIAL SCOPE OF THE HOUSE RULES
3.1 Territorial scope of the House Rules

The territorial scope of the House Rules shall cover all
WestEnd’s areas owned jointly or separately especially
area of stores, settle-outs, point marketing
communication routes, premises for any other function
(e.g. storage, loading ramp, forefronts, elevators, social



liftek, szocialis blokkok, stb.), az Alapitdé Okiratban
megjelolt valamennyi kozos tulajdont helyiségre és
szerkezetre, valamint a mélygarazsra, a parkolokra, az
utakra és a tetOkertek teriiletére.

A Hazirend alkalmazésa szempontjabol a ,,Haz” kifejezés
hasznalata a fentiekkel azonos jelentéssel bir.

3.2. Uzletterek: Ahol a Hazirend az ,jiizlet” kifejezést
hasznalja, ott a kereskedelmi -eldrusitd, szolgaltato,
szorakoztatd, vendéglato iizlethelyiségeket és tertiletiiket,
a ko6z06s teriileteken mikddo értékesitési
egységeket/pavilonokat és kiteleptiléseket kell érteni,
kivéve ahol a Hazirend kiilon megkiilonboztetést tesz a
kereskedelmi elarusit6, szolgaltatdo iizletek, illetve a
vendéglatd, szorakoztatd tzletek kozott. Az iizletterek
fogalmaba az adott iizlethelyiség kitelepiilését,
pontértékesitését és minden olyan teriiletet is beleértiink,
amely az lizlet tevékenységéhez szervesen kapcsolodik.

3.3. Kereskedelmi teriiletek, Food Court:
,,Kereskedelmi teriilet” alatt a WestEnd épiiletének a Food
Court-on (éttermi részen) kiviili azon teriileteit kell értent,
amely tobbségében kereskedelmi elarusito, szolgaltato
iizleteket foglal magaba.

A ,,Food Court” megjelolés a WestEnd épiiletének azon
részét jelenti, amely tOobbségében vendéglatdo és
szorakoztatd helyeket foglal magaba, s emiatt jellege eltér
a WestEnd mas teriileteitél (ez nagyjabol megfelel az
aluljar6 szinten elhelyezkedd6 Krady Gyula tér
teriiletének).

3.4. Bels6 és Kkiilso nyilvanos kozos teriiletek: A
fentiekben nem meghatarozott nyilvanos belsé teriiletek
alatt értjik az el6csarnokokat (eldtereket), amelyek
alkalmasak kozos rendezvények lebonyolitasara, az
épiileten  végighuzédé  arkadokat, a  vasarloi
mellékhelyiségeket €és minden olyan teriiletet (pl.
mozgolépesok, felvondk, 1épcsdk, stb.), amelyek
kozvetleniil kapcsolatban vannak a latogatokkal.

Kiilsé nyilvanos, kozds hasznalata teriiletek alatt a
WestEndet koriilvevé teriileteket (Nyugati tér, Vaci ut,
Ferdinand hid, szerviz utak — A, B, C és D ut), a tetOteraszt
és parkolohazat (P1, P2, P3, A, B, C szint), illetve
kapcsolddo részeit kell érteni.

3.5. Személyzeti részek, raktarak, miiszaki helyiségek:
A személyzeti részek kozé tartoznak a személyzeti
0ltozok, mellékhelyiségek, szolgalati irodak, hatso
feltolto-kozlekedd (mas néven szerviz-) folyosok, raktarak
¢s minden mas, a nyilvanossagtol elzart vagy részben
elzart tertilet (pl. menekiilé folyosok). Miiszaki helyiségek
alatt minden olyan nyilvanossagtol és személyzettdl elzart
teriiletet kell érteni, ahova csak miiszaki szakszemélyzet
léphet be. Ezekbe a helyiségekbe latogatonak belépni még
kiséret mellett is tilos.

rooms, etc.), any premises and structures owned jointly
and named in the Deed of Foundation and the
subterranean garage, parking places, paths and area of
roof-gardens.

The expression ‘House’ has the same meaning with the
above in respect of the usage of the House Rules.

3.2 Store areas: Wherever the House Rules uses the
expression “store”, such shall mean retail sales units,
supplier, entertainer, hosting store units and areas, settle-
outs and kiosks operating on common areas, except if the
House Rules distinguishes between retail sales units,
supplier stores, or host and entertainer stores. The
expression of stores shall include the settle-out and point
sales of the store and any other places connected
organically to the business activity of the store.

3.3 Retail sales areas, Food Court “Retail sales areas”
shall mean those parts of Westend’ s building beyond
Food Court which mostly include retail sales and
supplier units.

The expression of Food Court means those parts of
WestEnd’ s building which mostly include entertainer
and host places and because of this fact its nature is
different from other areas of WestEnd (its approximately
means the area of Kridy Gyula square on the underpass
floor).

3.4 Internal and external public common areas:
Public internal eras not defined above shall mean lobbies
(downstages) which are suitable for execution of
common programs, arcades in the building, toilettes for
customers and any other areas (escalators, elevators,
stairs, etc.) which are directly in connection with visitors.

External public common wuse areas mean areas
surrounding WestEnd (Nyugati square, Vaci street,
Ferdinand bridge, service roads — A, B, C and D road)
the roof-terrace, Parking garage (P1, P2, P3, A, B, C
level) and its connecting parts.

3.5 Staff departments, storages, technical rooms:
Staff departments include staff changing rooms, toilets,
offices, back loading-moving (service) corridors,
storages and any other areas closed or partially closed
from the public (e.g. emergency corridors). Technical
rooms shall mean any areas closed from the public and
the staff to where only technical staff entitled to entry.
Access into this premises is prohibited for visitors even
if the escort.



3.6. Mélygarazs és parkolohaz teriilete: A WestEnd
szerves részét képezi a mélygarazs (P1, P2, P3) és a kiils6
parkolohdz (A, B, C szint) teriilete, melyek rendjét a
Parkolasi Szabélyzat rogziti.

4. A HAZIREND SZEMELYI HATALYA
4.1. A Hézirend személyi hatalya

A Hazirendet a Tarsashaz Kozgyllése fogadja el a Ttv.
rendelkezéseinek megfelelden, és annak betartasa kotelezo
a WestEnd tulajdonostarsaira, bérldire, hasznalodira,
valamint az Uzemeltetére és a Koz0s Képviseldre nézve, a
tulajdonostarsak és bérlék alkalmazottaira, az Uzemeltetd
dolgozoira, a kozos teriiletek iddszakos bérldire, a
hasznalok és a WestEnd szerzodéses partnereire, azok
megbizottaira, a WestEnd valamennyi vasarlojara és
latogatojara.

4.2. Dolgozok: A Hazirendben ,,dolgozo” kifejezés alatt
a tulajdonostarsak, bérlk, hasznalok és az Uzemeltetd
altal a WestEnd teriiletén foglalkoztatottakat, valamint a
nevilkkben és érdekiikkben a WestEndben eljard
személyeket kell érteni.

4.3. Tulajdonostarsak: Ahol a Hazirend a ,,tulajdonos”
kifejezést hasznalja, az alatt a Tarsashdz egyes
iizlethelyiségeinek tulajdoni lap szerint nevesitett vagy
ezen albetétekre vonatkozd érvényes adasvételi
szerzOdésben rogzitett természetes €s nem természetes
személy(eke)t kell érteni.

4.4. Hasznalok: A Hazirendben a ,hasznal6” kifejezés
alatt a WestEndben 1év6 {izletterekben tevékenységet
végzok, azokat ténylegesen hasznalok értendék. Ha egy
iizlet hasznalatira tobb személy jogosult, a hasznalo
kifejezés alatt az adott iizlet valamennyi hasznalojat kell
érteni. Ha a Hazirend a hasznalé részére jogosultsagot
allapit meg, az ilyen jog csak azon hasznalokat illeti meg,
akik érvényes jogcim alapjan, jogszerlien birtokoljak az
altaluk hasznalt tizletet (mtikodési engedély).

5. NYITVATARTASI REND

5.1. A nyitvatartasi rend szabalyozasanak célja:

- a latogatok szamara egységesen kommunikalhato
moddon tegye lehetdvé az aruk és szolgaltatasok teljes
korii elérhetdségét,

- biztositsa a hasznalok részére az iizemeltetés és az
aruforgalom 0&sszehangolasaban rejlé szinergikus
elényoket.

3.6 Area of subterranean garage and the parking
garage: The subterranean garage (P1, P2, P3) and the
area of external parking garage (A, B, C level) constitute
the organic part of WestEnd and the parking order of
which is declared by the Parking Regulations .

4 PERSONAL SCOPE OF THE HOUSE RULES
4.1 Personal scope of the House Rules

The House Rules is accepted by the General Assembly
of the Condominium in accordance with provisions of
Ttv., and the observance of it is obligatory for co-owners,
tenants, users of the WestEnd, for the Operator and the
Common Representative, for employees of co-owners
and tenants, for employees of the Operator, for
temporary tenants of common areas, for contracting
parties of users and the WestEnd and trustees of them,
for any and all customers and visitors of WestEnd.

4.2 Employees: persons employed by co-owners,
tenants, users, and the Operator in the territory of the
WestEnd and persons proceeding on behalf of and in
interest of them in the territory of the WestEnd shall be
deemed under the expression “employee” in the House
Rules.

4.3 Co-owners: where the House Rules regulates the
expression “owner” it shall mean natural and non natural
person(s) specified in proprietary duplicate title deed of
the certain stores of the Condominium or defined in a
valid sales contract of real estate regarding such separate
real estates.

4.4 Users: persons are up and doing in stores located
at WestEnd and effective users of such stores shall be
deemed under the expression “user” in the House Rules.
Should a number of persons be entitled to use a store all
of the users of the store shall be deemed under the
expression user. Should the House Rules define a right
for the user such right shall coming to those users who
possess the used store on the basis of a valid legal title
justifiably (operating permit).

5 OPENING ORDER

5.1 The purpose of the regulation of the opening
order is

- to allow of the holistic availability of goods and
services for visitors by an uniformly communicated
manner and

- to ensure for users synergistic advantages residing
in the phasing of the operation and trade.



5.2. A Haz altalinos nyitva tartasa: A WestEnd
hétfotol  cstitortokig  8:00-24:00  oOrdig, péntektdl
vasarnapig 8:00-02:00 oraig tart nyitva. Az iizletek zarasat
kovetden az Uzemeltetd - a Bevasarlokdzpont egészének
bezarasa elott - jogosult a létesitmény meghatarozott
teriileteit (lizemeltetési és vagyonvédelmi okokbdl)
szakaszosan lezarni a kozonségforgalom elél. Az
Uzemeltetd a hasznalok dsszehangolt kérésére esetenként
vagy id6szakosan illetve rendkiviili esemény esetén ettdl
eltérd nyitvatartasi rendet is meghatarozhat. Rendkiviili
eseménynek mindsiil pl. kozveszéllyel fenyegetés, tobb
napi energiakorlatozas, iddjarasi vagy egyéb okbol
katasztrofa helyzet. A Haz nyitva tartdsa a Haz bejaratainal
jO1 lathato helyen fel van tiintetve.

5.2.1. A Haz Karicsonyi, szilveszteri nyitvatartasi
ideje:

December 24.
December 31.

08:00-14:00
08:00-18:00

(December 24-én a Haz 15.00 orakor bezar.)
5.3. Az iizletek nyitva tartasa

a  kereskedelmi Tlizletek, értékesitési  egységek,
pontértékesitdé helyek, kioszkok és egyéb nem kiépitett
iizletek nyitva tartdsa a Hazirend szerint lehet kotelezo és
megengedett.

Alébbi nyitva-tartdsra vonatkozd rendelkezések a
mindenkori jogszabalyi eldirasok, és az 5.2.1. pont szerinti
iinnepi nyitva tartas betartasaval alkalmazandoak.

5.3.1. Kereskedelmi iizletek, értékesitési egységek
nyitva tartasa:

5.3.1.1. Kereskedelmi iizletek, értékesitési egységek
kotelezé (minimalis) nyitvatartasi ideje

Egész évben:
hétf6tdl szombatig:
vasarnap:

10:00-20:00
10:00-18:00

5.3.1.2. Kereskedelmi iizletek, értékesitési egységek
Hazirend altal engedett nyitvatartasi ideje:

minden nap: 08:00-22:00

A kereskedelmi {izletek, ertékesitési egysegek az
Uzemeltet el6zetes irasos hozzajarulasaval tarthatnak
nyitva 22:00 6ra utan, melynek alapvetd feltételei:

i.)  asziikséges hatosagi engedély beszerzése,

ii.) a hosszabb nyitva-tartassal a Bevasarlokozpont

részér6l felmerild tlizemeltetési tobblet-koltségek
viselése.

5.2 General opening hours of the House: The
WestEnd is open from Monday till Thursday 8:00 —
24:00 and from Friday till Sunday 8:00 — 02:00. The
Operator is entitled to close certain area segments of the
facility from the customers (for operation management
and asset protection reasons) following the closing of the
stores, preceding the closing of the entire Shopping
Centre. The Operator is entitled to define an opening
order contrary to above in case of harmonized petition of
users or temporary or in case of extraordinary situation.
Making threat of public endangerment, energy limitation
for days, disaster situation on the basis of weather or any
other ground shall be deemed as extraordinary situation
for example. The opening order of the House is indicated
at the entrances of the House at visible place.

5.2.1 Christmas, new year’s opening hours of the
House:

24th December
31st December

08:00 — 14:00
08:00 - 18:00

(On 24 December the House closes at 15:00)
5.3  Opening hours of stores

opening hours of commercial units, point marketing
places, kiosks and other non-established stores can be
obligatory or allowable according to the House Rules.

The below regulations regarding opening hours shall be
applicable in observation of the all-time statutory
provisions, as well as of the holiday opening hours
defined in Section 5.2.1.

5.3.1 Opening hours of commercial stores, retail
units:

5.3.1.1 Obligatory (minimum) opening hours of
commercial stores, retail units

All year long:
From Monday to Saturday: 10:00 — 20:00
Sundays: 10:00 - 18:00

5.3.1.2 Opening hours of commercial stores, retail

units, allowed by the House Rules:

Every day: 08:00 —22:00

The commercial stores, retail units shall be entitled to

keep open after 10 pm by prior, written approval of the

Operator, the fundamental conditions of which are:

i.) obtaining the required permit of authorities,

ii.) bearing the additional operating costs incurred by
the Shopping Centre in relation with the prolonged
opening hours.



5.3.1.3. Kereskedelmi iizletek, értékesitési egységek
javasolt nyitvatartasi ideje:

Egész évben:
hétf6tdl szombatig:
vasarnap:

09:00-21:00
10:00-18:00
5.3.2. Vendéglaté-, szolgaltato- és szdorakoztato
egységek nyitva tartasa:

a Food Court-ban és a Haz egyéb teriiletein 1évo

vendéglato-, szolgaltatd- és szorakoztatd iizletek,

egységek nyitva tartdsa a Hazirend szerint lehet kotelezd
€s megengedett. Az alabbi rendelkezések tekintetében:

- szolgaltatd tevékenység alatt a kereskedelemrdl szolo
2005. évi CLXIV. tv-ben meghatarozott iizleteket,

- szorakoztatd  lizletek, egységek  alatt (a
Bevasarlokozpontban mikodd filmszinhdz kivételével,
melyre az 5.3.3. pont kiilon eldirasai vonatkoznak) a
szabadid6  eltoltésével  kozvetleniil — Osszefliggd
szolgaltatasi tevékenységet kell érteni.

5.3.2.1. Vendéglato-, szolgaltato- és szoérakoztatod
egységek kotelezé (minimalis) nyitva-tartasi ideje:

Egész évben:

hétf6t6] szombatig: 10:00-20:00
vasarnap: 10:00-18:00
5.3.2.2. Vendéglaté-, szolgaltato-, szérakoztatod

egységek Hazirend altal engedett nyitvatartasi ideje:

hétfotol csiitortokig: 08:00 —24:00 )
péntektdl vasarnapig:  08:00 — 02:00 (Uzemeltetovel
tortént elzetes egyeztetést kovetden)

A vendéglato-, szolgaltato-, szorakoztatd egységek az

Uzemeltetd eldzetes irasos hozzajarulasaval tarthatnak

nyitva 22.00 6ra utan, melynek alapvetd feltételei:

i.)  asziikséges hatosagi engedély beszerzése,

ii.) a hosszabb nyitvatartdssal a Bevasarlokdzpont
részér6l felmeriilo tizemeltetési tobbletkoltségek
viselése.

5.3.3. A Bevasarlékozpontban miikédé filmszinhaz
nyitva tartasi ideje:

a kotelezd nyitva tartasi id6:

hétfo — csiitortok, és vasarnap:  10.00 — 24.00
péntek — szombat: 10.00 — 02.00
megengedett nyitva tartasi ido:

hétfo — csiitortok, és vasarnap:  10.00 — 01.00
péntek - szombat: 10.00 — 03.00

5.3.1.3 Advised opening hours for commercial
stores, retail units:

All year long:
Monday to Saturday:  9.00 —21.00
Sundays: 10.00 — 18.00

5.3.2 Opening hours of catering, service and
entertainment units:

Opening hours of hosting-, service- and entertainer

stores, units in the Food Court and other places of the

House can be obligatory or allowable according to the

House Rules. Under the following provisions

- under the term “service activity” the stores defined in
Act 164 of 2005 on commerce,

- under the term “entertainment stores, units (with the
exception of the movie theatre operating in the
Shopping Centre, to which the distinct prescriptions
of Section 5.3.3 shall apply) the service activities
directly related to spending leisure time shall be
understood.

5.3.2.1. Obligatory (minimum) opening hours of
catering, service and entertainment units:

All year long:

Monday to Saturday: 10.00 —20.00

Sunday: 10.00 — 18.00

5.3.2.2. Opening hours of catering, service,

entertainment units allowed by the House Rules:

Monday to Thursday:  08:00 — 24:00
Friday to Sunday: 08:00 — 02:00 (following
preliminary arrangements with the Operator)

The catering, service, entertainment units shall be

entitled to keep open after 22.00 by prior written consent

of the Operator, the fundamental conditions of which

are:

i.) obtaining the required permit of authorities,

ii.) bearing the additional operating costs incurred by
the Shopping Centre in relation with the prolonged
opening hours.

5.3.3 Opening hours of the movie theatre operated
in the Shopping Centre:

obligatory opening hours:

Monday to Thursday and Sunday: 10.00 — 24.00
Friday to Saturday: 10.00 - 02.00
allowed opening hours:

Monday to Thursday and Sunday: 10.00 - 01.00
Friday to Saturday: 10.00 — 03.00



5.3.4. A Food Court nyitva tartasa: Az év minden
napjan nyitva tart. Az éttermi rész eldzetes bejelentés
mellett a tervszeri karbantartasok idejére (alkalmanként

24 6ra) tarthatdo az Uzemeltetd altal zarva kdrtalanitasi
kotelezettség nélkiil.

5.4. Az altalanos nyitva tartastol eltéro rendelkezések

5.4.1. Egyszemélyes iizletek nyitvatartasi rendje:

A Dbizonyithatéban egy alkalmazottal m{kodé Tizletek
legkésébbi nyitasi idépontja 10:00 ora, a kotelezd zarasi
idépont pedig megegyezik a tobbi lizletével, tehat hétfétol
szombatig 20:00 6ra, vasarnap 18:00 ora.

Az egy alkalmazottal miikodé tzletek gy kotelesek
meghatarozni az ebédszilinet miatti zarva-tartast, hogy az
nem haladhatja meg a 45 percet.

Az ebédsziinet miatti zéarva-tartishoz az Uzemeltetd
biztosit forma-tablat, melyen - a vasarlok tajékoztatasa
érdekében - bedllithatd az ebédsziinet végének aktualis
idépontja.

5.4.2. Profil alapjan meghatirozott mentességek:
Pénziigyi, miiszaki tanacsadast nyujtdé iizletek, utazasi
irodak hasznaldi a kotelezd nyitvatartasi id6tol eltérden
tarthatnak nyitva, az Uzemeltetével torténd irasbeli
megallapodast kovetden.

5.5. Nyitvatartasi id6 Kkiirasa: Valamennyi {izlet
hasznalo6ja koteles az lizlet bejaratanal a vasarlok szdmara
jol lathaté modon, esztétikus formaban feltiintetni az iizlet
nyitvatartdsi idejét.

5.6. Eseti és egyéb (miiszaki, atalakitasi, sth.) zarva
tartas, leltar: Ha valamely tizlet leltar vagy miiszaki hiba
elharitasa miatt atmenetileg zarva tart, a hasznalé koteles
az fiizletén jol lathat6 helyen - az Uzemeltetd altal
biztositott megfeleld kiiras (forma-tabla) hasznalataval —
feltlintetni a zarva tartas okat és a nyitas varhato idopontjat.
A leltarra vagy egyéb zarva tartasra az Uzemeltetd irasbeli
engedélyét kell megkérni 48 oraval korabban, vagy ha ez
a zaras oka miatt nem lehetséges, a lehetd legkorabbi
id6épontban, az  Uzemeltetd altal  kibocsatott
formanyomtatvanyokon. Tilos a leltart a kotelezé nyitva
tartasi idében végezni, ha a leltar id6tartama a 3 orat
meghaladja.

Leltarozast csak az Uzemeltetd dltal  elézetesen
Jjovahagyott — az tizletportal kulturalt eltakarasat biztosito
— takarasi-mod mellett lehet végezni.

5.7. Nyitvatartasi rend megsértésének szankcionalasa:
A szabalyozott ¢és kiszamithatd nyitvatartasi rend
elengedhetetlen a Bevasarlokdzpont jo Tlzleti hirének
meglrzéséhez, ¢és az eredményes kereskedelmi
tevékenység végzeéséhez. A nyitvatartasi rend szabalyai
védik a vasarlokdzonség €s az lizletek érdekeit is.

5.3.4 Opening hours of Food Court: is open every
day. The restaurant part may be kept closed by the
Operator with a prior notification for the period of
planned maintenance (24 hours per occasion), without
obligation to reimburse damages.

5.4 Provisions contrary to the general opening
order

5.4.1 Opening order of one-man stores:

The latest opening time of those stores which operate
demonstrably with one employee shall be at 10:00, but
the obligatory closing time is the same like other stores
so from Monday till Saturday at 20:00 o’clock and 18:00
on Sunday.

The one-man stores are obliged to define a lunch break
closing hours, that it cannot exceed 45 minutes.

The Operator provides a unified sign for the lunch break
closing hours, on which the actual end time of the lunch
break can be set — in order to inform the customers.

54.2 Exemptions defined on the basis of the
profile: users of stores providing financial, technical
expertise, travel agencies are entitled to be open contrary
to the obligatory opening hours following the written
consent with the Operator.

5.5 Inscription of the opening hours: users of all the
stores are obliged to represent the opening hours of the
store at the entrance of the store by a well visible manner
for customers in aesthetic form.

5.6 Ad hoc and other (technical, alteration, etc.)
shutdown, inventory. Should any store temporarily be
closed because of inventory or technical default, the user
shall be obliged to represent the reason of the close and
the prospective date of the opening on its store by a well
visible place — using a proper inscription (unified sign)
provided by the Operator. The written permit of the
Operator is required to the inventory or the closing and it
shall be asked 48 hours earlier or if not possible because
of the reason of the close, then in the most earlier date by
forms published by the Operator. It shall be forbidden to
do the inventory in obligatory opening hours if the
duration of the inventory process exceeds 3 hours.
Stock-taking can only be performed alongside with the
cleaning method — that ensures the high standard cover
of the storefront — which has been previously approved
by the Operator.

5.7  Sanctioning of the breach of the opening
order: The regulated and calculable opening order is a
crucial condition to preserve the Shopping Centre’s good
business reputation and the productive trade activity.
Rules for the opening order protect the interests of
customers and stores.



A Tarsashaz Kozgytlése altal elfogadott és a Hazirendben
rogzitett kotelezd nyitvatartdsi szabalyok megszeg6i
kotbért kotelesek fizetni az Uzemeltetdnek, amely kotbér
Osszege a WestEnd marketing tevékenységéhez
rendelkezésre allo pénziigyi keretet noveli.

Ha valamely iizlet hasznaloja 30 napon beliil ismételten
megszegi a jelen Hazirend nyitvatartasi szabalyait, az iizlet
haszndloja a nyitva-tartasi rend megsértésével érintett
minden naptari napra 100 (egyszaz) EUR/nap Osszegi
kotbért koteles fizetni, az Uzemeltetd szamlaja ellenében.

Ha valamely tlizlet hasznal6ja a Tarsashdz szabalyozasanak
megfelelden meghozott és rd nézve kotelezd eseti (pl.:
munkaszilineti napra vonatkoz6) nyitvatartdsi szabalyt
szegi meg, az iizlet hasznaloja a nyitva-tartasi rend
megsértésevel érintett minden naptari napra 100 (egyszdz)
EUR/nap ésszegii kétbért koteles fizetni, az Uzemeltetd
szamldja ellenében.

5.8. Zarvatartas  kényszerii elrendelése: Ha
valamely {izlet atmeneti zarva tartdsarol az Uzemelteté a
kozos tulajdon karosodasanak megelézése érdekében
intézkedik, vagy ha azt az Uzemeltetd bombariadd, elemi
csapas, terrorcselekmény, illetve ennek veszélye esetén a
rendérség, épitési vagy egyéb hatdsidg intézkedése
végrehajtasaként foganatositja, a hasznald kartéritésre a
Térsashizzal vagy az Uzemeltetével szemben nem tarthat
igényt.

A koz6s tulajdon karosodasanak megel6zése érdekében
elrendelt kényszer(i zarvatartas kivaltd okai lehetnek nem
kizarélagos mdédon az alabbiak:

a) Uzlethelyiség kotelezd

feliilvizsgalatanak elmulasztasa

érintésvédelmi

b) Tizvédelmi Szabélyzat eldirdsainak megszegése
¢) Almennyezet statikai allapota
d) Gépészeti berendezések nem megfelelé miszaki
allapota, kiilonos tekintettel:
1. zsirfogdkra

ii. zsiros technologiai elszivasra
iil. fan-coil berendezésekre
iv. siitoberendezésekre (gaz és villanyilizemi)

V. hGtéberendezésekre.

6. BEJARATOK ES NYITVATARTASI

RENDJUK

FUNKCIOIK,

6.1. Vasarléi bejaratok:

6.1.1. Uzletek sajat vasarldi bejaratai, melyeket
kizarolagosan egy hasznald jogosult és koteles kinyitni,
illetéleg bezarni. Ezen bejaratoknak a Hazirend szerinti
nyitdsa, zardsa, és hasznalata kizarolagosan a helyiség

Penalty shall be paid by defaulters of the opening rules
defined in the House Rules and accepted by the General
Meeting of the Condominium to the Operator and the
amount of such penalty shall raise the financial frame
available for the marketing activity of WestEnd.

Should the user of any store breach the present House
Rules’ s provisions for the opening order repeatedly
within 30 days, the user shall be obliged to pay a penalty
equal to 100 (one hundred) EUR per calendar day that
is affected by the breach of the opening order, against the
invoice of the Operator.

Should the user of any store breach a binding ad hoc
opening rule (e.g. relative to holiday) adopted in
accordance with the regulation of the Condominium,
then the user shall be obliged to pay a penalty equal to
100 (one hundred) EUR per calendar day that is affected
by the breach of the opening order, against the invoice of
the Operator.

5.8 Mandatory ordering of closing hours: In the
case that the Operator takes measures for the closing of
any store in the interest of preventing damage to common
property, or the Operator effects the same in enforcement
of measures by police, building or other authority in the
case of bomb alert, disaster of nature, terrorist action, or
threat of the same, the user shall not be entitled to make
any claim for damages towards the Condominium or the
Operator.

Causes for order for enforced closing to preserve harm to
the common property shall be the following especially,
but not exclusively:
a) Failure of obligatory shock protection supervision
of the Store unit
b) Breach of the provisions of Fire Protection Rules
¢) Static state of false ceiling
d) Inappropriate technical state of mechanical
equipment, with special respect to:

1. grease collectors

il. grease exhaust technology

iii. fan-coil equipment

iv. frying appliances (gas and electrically
operated).

v refrigerating appliances.

6 ENTRANCES AND THEIR FUNCTION AND OPENING
ORDER

6.1  Customer entrances
6.1.1 Own customer entrances of stores closing and
opening of which is the exclusive right and obligation of

only one user. Opening, closing and usage in accordance
with the House Rules of such entrances shall be the
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tulajdonosanak, bérldjének
felelossége, joga €s kotelessége.

vagy hasznaldjanak a

6.1.2.  Kozds vasarloi bejaratok, melyeket az Uzemeltetd
jogosult és koteles a Hazirend szerinti nyitvatartasi id6hoz
igazodva kinyitni, illetéleg bezarni.

6.2. Személyzeti bejaratok:

6.2.1. Uzletek sajat személyzeti bejaratai: kizdrolagosan
egy hasznalo jogosult kinyitni, illetéleg koteles bezarni. A
hasznald jogosult 6nalldan eldonteni a személyzeti bejarat
nyitvatartasanak idotartamat azzal, hogy a WestEnd adott
részének zarasatol reggeli nyitasaig terjedd iddszakban a
hasznalo koteles biztositani az tizletébdl a WestEnd tdbbi
része felé vezetd kapuk zarva tartasat.

Amennyiben az lizletet nem biztositja 6rz6-védoé szolgalat,
a nyitas idopontja legkorabban a Héz hivatalos nyitasakor
torténhet, mig a zarasnak a hasznal¢ {izlete zarasat koveto
egy oOran beliil meg kell torténnie. A hasznalo felel a
bizonyithatéan e kotelezettség megszegésébdl eredd
karokért.

6.2.2. Koz6s hasznalati személyzeti bejaratok: az
Uzemeltetd jogosult és koteles nyitni és zarni.

6.3. Aruszillitasra alkalmas kapuk, rampik: A
Hazban taladlhatd kereskedelmi egységek ellatasat
szolgaljak. Ezeken a helyeken megallni csak és kizardlag
az aruszallitds idejére lehet. A szabdlytalanul és a
megengedett idon tal ott parkold gépjarmiiveket az
Uzemeltetd jogosult a tulajdonos koltségére elszallittatni.

6.3.1. Kozos hasznalata arufeltolté kapuk: A kozos
hasznalati arufeltoltd kapuk nyitvatartasi ideje 07:00
oratol mindig a Haz aktualis nyitvatartasi idejéig tart.

6.3.2. Kizarodlagosan egy hasznald altal igénybe vett
arufeltolté kapuk: A haszndldé 06nallo 6rz6-védo
szolgalataval biztositott {izlet esetében a hasznald jogosult
onalléan eldonteni az arufeltdltdé kapuk nyitva tartdsanak
id6tartamat azzal, hogy a WestEnd adott részének
zarasatol reggel 06:00 oraig terjedd id6szakban a hasznalo
0rz6-védo szolgalata koteles biztositani az iizletbdl a
Bevasarlokozpont tobbi része felé vezetd kapuk zarva
tartasat. Ha az érintett iizletek barmelyike él ezzel a lehetd-
séggel, ezt irdsban be kell jelentenie az Uzemeltetdnek.
Amennyiben az lizletet nem biztositja a hasznald 6rzo-
védo szolgalata, vagy a hasznaldé nem rendelkezik ilyen
szolgalattal, az arufeltdlté kapukat az iizlet nyitvatartasi és
arufeltoltési idejében lehet nyitva tartani. A hasznal6 felel
a bizonyithatoan e kotelezettség megszegésébdl eredd
karokért.

exclusive liability, right and obligation of the owner,
tenant or the user of the premises.

6.1.2 Common customer entrances opening and closing
of which is the right and obligation of the Operator acting
upon the opening hours defined in the House Rules.

6.2. Staff entrances:

6.2.1 Own staff entrances of stores. Closing and
opening of which is the exclusive right and obligation of
only one user. The user shall be entitled to decide the
opening hours of the staff entrance, but shall be obliged
to ensure the closing of entrances from its store to other
parts of WestEnd for the period from the closing until the
opening of the WestEnd’ s part in question

Should the store be not secured by a security guard, the
opening shall be at the same time of opening of the House
earliest and the closing shall be within one hour after the
closing of the user’ s store. The user shall be liable for
damages arising demonstrably from the breach of its
obligation above

6.2.2 Closing and opening of commonly used staff
entrances shall be the right and obligation of the
Operator.

6.3. Gates and ramps suited for delivery of goods:
serving the supply of the commercial units located in the
house. Stoppage at this places is permitted only and
exclusively for the time of delivery of goods. The
Operator shall be entitled to carry motor-vehicles parking
irregularly and beyond the permitted period at the
owner’s costs.

6.3.1 Commonly used loading gates: Opening hours
of commonly used loading gates take ever from 07:00
until the actual opening hours of the House.

6.3.2 Loading gates used only by one user
exclusively: In case of store secured by the user’ s own
security guard the user shall be entitled to decide the
opening hours of loading gates, but the security guard of
the user shall be obliged to ensure the closing of
entrances from the store to other parts of the Shopping
Centre for the period from the closing of the WestEnd’ s
part in question until 06:00.Should any of the affected
stores exercise such right it shall be reported to the
Operator in writing.

Should the store be not secured by the security guard of
the user or the user have not such service loading gates
shall be open for the period of the opening hours and
loading of the store. The user shall be liable for damages
arising demonstrably from the breach of its obligation
above
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7. HASZNALOK ES MEGBIZOTTJAIK KI- ES
BEKOZLEKEDESI SZABALYAI

7.1. Az iizletek iizemeltetését végzo dolgozok: A
nyitvatartasi idében belépési engedélyiik sziikség szerinti
felmutatasaval hasznalhatjdk az épiilet bejaratait.
Nyitvatartasi idén kiviil a 23:00 — 08:00 ora kozotti
id6szakban:

(i) foszabalyként a IV. szamll rAmpan keresztiil,

(i) kivételesen az Uzemeltetd irasos engedélyében
meghatdrozott belépési helyen,

érvényes belépési illetve munkavégzési engedéllyel
torténhet az épiiletbe vald be-, illetve kikozlekedés,
valamint csak érvényes munkavégzési engedéllyel
tartdzkodhatnak az tizlet teriiletén.

7.2. Az iizlethasznilok megbizasabol bekozlekedd
személyek: Nyitvatartasi idén kiviil csak az Uzemeltetd
altal kiadott érvényes munkavégzési engedéllyel, az abban
¢s a Hazirendben foglaltak szerint, a IV. rampénal
kialakitott kapun at, vagy az Uzemelteté irasos
engedélyében meghatarozott belépési ponton keresztiil
kozlekedhetnek, személyazonossaguk sziikség szerinti
igazolasa mellett.

7.3. Hatésagi személy: Nyitvatartdsi idén tul a
belépésre jogosult hatosagi személyeket a biztonsagi
szolgalat vezetdje altal kijelolt személy koteles kisérni. A
belépésrdl, annak okardl, a belépd személyek nevének
rogzitésével koteles a biztonsdgi szolgalat jelentést
késziteni.

8. MAGATARTASI SZABALYOK

8.1. Altalanos elvek: A WestEnd dolgozoi és latogatoi
szamara szilkséges a tarsadalmilag elvarhato és a hely
rendeltetésének  megfeleld  magatartasi  szabalyok
rogzitése, amely nemcsak a Haz rendes ilizemelését
hivatott eldsegiteni, de biztositania kell a torvényeknek, a
kozbiztonsagnak, a kdzegészségnek, a kozerkdlesnek, és a
tarsadalmilag elfogadott szokasoknak megfeleld rendet.
Minden dolgozd (munkavéllald) magatartasaért a
munkaltatdja tartozik felelosséggel, kiilonods tekintettel, de
nem kizarélagosan, az alabbi pontok szerint.

8.2. Dolgozok kotelezettségei

A dolgozok kotelesek a latogatokkal szemben olyan
magatartast tantsitani, mely hozzajarul a WestEnd jo
iizleti hirének ¢és az elvart elsé osztaly kiszolgalasnak a
kialakitasahoz és megérzéséhez. A dolgozdk egymassal
szemben tanusitott magatartasaban a tdmogatas és az
egylittmikodés, egymas munkéjanak megbecsiilése és
ovasa varhato el.

8.2.1. A dolgozodk viselkedése, modora, segitokészsége,
udvariassaga a latogatok ¢és a vasarlok teljes korii

7. REGULATIONS FOR ACCESS AND EXITS OF USERS
AND THEIR AGENTS

7.1 Employees operating the stores: They are entitled
to use entrances of the building during opening hours by
showing off their entry permit if required. Beyond
opening hours during the period from 23:00 until 08:00
access and exits are available:

(i) as primary rule only across the ramp no. 4

(i1) as an exception at the access points defined in the
written permit of the Operator,

entry to an departure from the building shall take place
exclusively with a valid entry and working permit, and
stay at the area of the store requires a valid work permit.

7.2 Persons entry on behalf of the users of stores
shall be entitle to move beyond opening hours only with
a valid working permit issued by the Operator in
accordance with its content and the House Rules across
the gate constructed near the ramp no. 4, or through the
access point defined in the written permit of the
Operator, by verifying their identity if necessary.

7.3 Official person: Beyond opening hours the
appointee by the head of the security guard shall be
obliged to accompany official persons entitled to entry.
The security guard shall make a report on the entry and
the reason of it by recording the name of the entrant
person

8 BEHAVIOURAL RULES

8.1 General principles: It is necessary to WestEnd’s
employees and visitors to define behavioural rules
socially expectable and appropriate to the function of the
place and which is not only to abet the normal operation
of the House, but to ensure the order suit the acts, the
public safety, public health, public morals and socially
accepted usages. The employer shall be liable for all
behaviour of all of its worker (employee), especially but
not limited to the following clauses.

8.2 Obligations of employees

Employees shall be obliged to behave against visitors
such manner which contributes to the adaptation and
preservation of the good business reputation of WestEnd
and the expected first class services. The assistance and
cooperation, honour and save of each other’s work shall
be expectable during the behaviour of employees against
each other.

8.2.1 Behaviour, manners, helpfulness, politeness of
employees shall serve the comprehensive satisfaction of
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megelégedését kell szolgalja. Ezen elvaras iranyado a
fogyasztoi reklamaciok intézésére is.

8.2.2. A WestEndben dolgozok kotelessége, hogy
munkakoriikkh6z, az iizlet profiljahoz és szolgaltatasaihoz
ill6, tiszta ruhdzatban végezzék tevékenységiiket.

8.2.3. Tilos a vevOk zaklatasa (a kozos teriileteken
torténd megszolitasa és vasarlasra felhivasa, agitalasa).

8.2.4. Tilos az Tzlettérben a vasarlok, Tlgyfelek
jelenlétében — kiilondsen kiszolgalasuk kdzben — étkezni.

8.2.5. A dolgozdk szamara munkaidében a WestEnd
teljes teriiletén tilos az alkoholfogyasztas, ezt a biztonsagi
szolgalat emberei a hatalyos magyar jogszabalyoknak
megfeleld moédon barmikor ellendrizhetik.

8.2.6. A dolgozok szamara kotelez6 a munkakdriiknek
megfeleld munkavédelmi szabalyok betartasa.

8.2.7. Rendkiviili helyzetben (pl. tiz és kdzveszéllyel
fenyegetés esetén) a vonatkozd szabalyzatok (Biztonsagi
Szabalyzat, Tlzvédelmi Szabdlyzat, Kiiiritési Terv
Kozveszéllyel Fenyegetés Esetére) eldirasai szerint kell
eljarni.

8.2.8. Ha a dolgoz6 idegen, elhagyott targyat észlel,
vagy feltiinden gyanus, szokatlan viselkedésli személyre
figyel fel, észlelésérdl haladéktalanul koteles értesiteni a
legkdzelebbi biztonsagi 6rt vagy a diszpécsert.

8.2.9. Az iizleti titok megtartasa a dolgozoknak is
kotelezettsége. Az lizletek erre felhatalmazott vezetdi
nyilatkozhatnak a WestEndben talalhat6 iizletiik forgalmi
adatairdl, vagy egyéb tapasztalatairdl, de nyilatkozatuk
nem sértheti a WestEnd, vagy mas tlizlet johirét. A
Westend Bevasarlokozpont egésze vonatkozdsidban az
Uzemeltetd jogosult nyilatkozattételre.

8.2.10. A Bevasarlokdzpontban dolgozok is kotelesek
betartani a Hazirendnek a dohanyzasi tilalomra vonatkozo
szabalyait.

Amennyiben a dolgozok észlelik a tilalom megszegését,
kotelesek a dohanyzo személyt felszolitani a dohanyzas
azonnali abbahagyésara, vagy késedelem nélkiil kotelesek
értesiteni az Orszolgalatot a sziikséges intézkedések
megtétele érdekében.

8.2.11. A vendéglato iizletek alkalmazottai részére férfi és
nbi személyzeti 61tdzok (3 — 3 db.) kertiltek kialakitasra a
Bevasarlokozpont -6 -os szintjén.

visitors and customers. This expectation shall govern the
adjustment of customer’s complaints as well.

8.2.2 Persons working in WestEnd are obliged to do
their activity wearing clean clothes becoming to their
scope of duties, the profile and services of the store.

8.2.3. It is forbidden to bother customers (addressing
and appeal for shopping and agitation of customers on
common areas).

8.2.4 It is forbidden to eat in the store area in the
presence of customers, clients, especially during serving
them.

8.2.5 Drinking alcohol is prohibited for employees
during working time in the whole are of WestEnd and the
security guard shall be entitled to check the observation
of this anytime by a manner in accordance with the
Hungarian laws.

8.2.6 Employees shall be obliged to observe working
security rules defined for their job.

8.2.7 In case of extraordinary situations (e.g. fire,
making threat of public endangerment) relevant
regulations  (Security = Regulation, Fire Service
Regulation, Evacuation Plan for Making Threat of Public
Endangerment.

8.2.8 The employees shall be obliged to inform the
closest security guard or the dispatcher without delay in
case of detecting strange, abandoned object or a person
behave suspiciously conspicuously or unusually.

8.2.9 Keeping the business secrets is the obligation of
employees as well. Assign managing of stores shall be
entitled to declare turnover date of their store in WestEnd
or other experiences, but their declaration shall not hurt
the good business reputation or WestEnd or other
persons. In respect of the entire Westend Shopping
Centre the Operator shall be vested with rights to make a
declaration.

8.2.10 Also the persons working in the Shopping Centre
are obliged to observe the non-smoking rules of the
House Rules.

If the workers perceive breach of the prohibition, they
shall be obliged to warn the person in breach to
immediately stop the smoking, or shall without delay
inform the security guard in the interest of the
appropriate measures.

8.2.11 For the employees of the hosting stores men’s

and women’s (3 — 3) personnel changing rooms have
been established on level -6 of the Shopping Centre.
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Az Uzemelteté jogosult és kdteles meghatarozni, hogy az
egyes Oltozoket, mely vendéglatd iizletek alkalmazottai
vehetik igénybe.

Az 6ltoz6k hasznalatahoz az Uzemeltetd belépdkartyat
biztosit, és az Oltdz6t csak érvényes kartyaval lehet
igénybe venni. A kértya elvesztése esetén, az Uzemeltetd
5000 Ft + AFA 6sszegii térités ellenében biztosit 0j kartyat
az 01t6z06 hasznaloja részére.

Tilos az 0ltoz6ben az utcai ruhazaton kivil mas értéket
tarolni.

Az 6ltoz6ben elhelyezett értéktargyakért az Uzemeltetd
nem vallal feleldsséget.

Tilos az oltdzében élelmiszert és tiizveszélyes anyagot
tarolni.

A dolgozok kotelesek az 61tdz6t rendeltetésszerlien
hasznalni, allapotat megdrizni, az abban okozott kart
megtériteni. Ha az 0lt6z6 berendezési, felszerelési
targyaiban bekdvetkezett kar okozoja nem allapithaté meg,
a kart a karesemény idépontjaban az adott 61t6z6t hasznalod
iizletek egylittesen — az 0ltdoz6 hasznéalatdra jogosult
dolgozoik szerinti aranyban - kdtelesek megtériteni.

Az Uzemeltetd minden naptari honap els6 hetének hétfd
23.00 — kedd 06.00 ora kozotti idészakban egészségligyi
fert6tlenitést végez az 61tdzok teriiletén, mely idGszakra az
0ltoz6k hasznal6i kotelesek az  6ltoz6-szekrényeket
kiiiriteni.

(Az Uzemeltetd a havi rendszeres fertétlenités idépontja
elétt 24 oraval, kiilon is értesiti az érintett vendéglatd
iizletek vezetdit.)

8.2.12. A WestEnd City Center minden dolgozojanak
kotelessége a jelen Hazirend eldirdsainak betartasa és
betartatasa.

Az Tlzlet tényleges hasznaloja (tulajdonosa, bérlgje)
felelosséggel tartozik  dolgozodjanak, szallitdjanak,
vallalkozo6janak a Bevasarlokdzpont Hazirendjébe {itkdzo
magatartdsaért, tevékenységével vagy mulasztisaval

okozott karokért.

8.3. Vasarlok és latogatok magatartasa

A WestEnd egész teriiletén mindenki csak a sajat
felelosségére hasznalhat minden eszkozt és berendezést,
ugy mint forgodajtot, padot, széket, mozgdlépcsot, felvonat,
bevasarlokocsit.

The Operator shall be entitled and obliged to define the
employees of which store are entitled to use the specific
changing rooms.

The Operator ensures entry cards for the use of the
changing rooms, and the changing rooms can be used
only with valid entry card. In the event of loss of the card
the Operator provides a new card to the user of the
changing room against a reimbursement amount of HUF
5000 + VAT.

It is forbidden to store in the changing room any
valuables apart from street clothing.

The Operator does not bear liability for the loss valuables
placed in the changing room.

It is forbidden to store food or fire hazardous materials in
the changing room.

Employees shall be obliged to use the changing room
properly and to preserve its state and to reimburse
damages caused in it. Should the tortfeasor person caused
damages in the devices and equipment of the changing
room not be identified damages shall be reimbursed by
those stores which had collectively used jointly the
changing room at the time of arising of damages.

The Operator executes a sanitary disinfection on the
areas of the changing rooms in the period of Monday
23.00 to Tuesday 06.00, on the Monday of the first week
of every calendar Month, regarding which period the
users of the changing rooms shall be obliged to vacate
the changing room lockers.

(The Operator sends a specific request to the heads of the
concerned hosting stores 24 hours in advance of the time
of such monthly regular disinfection.)

8.2.12. Every employee of the WestEnd City Center
shall be obliged to observe and have the present House
Rules observed.

The actual user (owner, lessee) of the shop is liable for
the conduct of its employees, suppliers, contractors
breaching the House Rules of the Shopping Centre, the
losses caused by actions or omissions of the same.

8.3 Behaviour of customers and visitors

Everybody may use all devices and equipments in the
whole WestEnd’ s area at his own liability such as
revolving door, bench, chair, escalator, elevator,
shopping trolley.
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A Bevasarlokdzpont minden latogatoja, vasarloja koteles
betartani a Hazirend ra vonatkozo rendelkezéseit.

A 14. életévét be nem toltott gyermek feliigyeletérdl — a
hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen — torvényes
képviseldje koteles gondoskodni.

8.3.1. A WestEnd egész teriiletén TILOS:

8.3.1.1. a nemdohanyzok védelmérdl szo6ld 1999. évi
XLII. tv. rendelkezéseinek megfelelden, tilos a dohanyzas
a WestEnd épiiletén beliil. Dohanyozni kizarélag

i)  azépiileten kiviil, a Vaci uti promenadon elhelyezett
hamu- és hulladéktaroloknal lehet, minimum 5 m
tavolsagra az épiilet bejarataitol; valamint

ii.) a tet6kertben lehet, kivéve a jatszotér teriiletét és
annak 5 méteres korzetét.

A dohényzasi tilalmat megszeg6 személyeket a biztonsagi
szolgalat és az lizemeltetés munkatarsai az épiilet (illetve
annak 5 m-es korzete) azonnali elhagyasara kotelezhetik.

Amennyiben az drszolgalat tagja, vagy az Uzemeltetd
munkatarsa észlel az 1999. évi XLII. tv. (vagy a
Hazirend dohanyzast tiltd) rendelkezéseibe iitk6z6
jogsértést, koteles eljarast kezdeményezni az
egészségiigyi allamigazgatasi szervnél a jogsértd ellen.

Ha az 1999. évi XLII. tv. rendelkezéseibe {itk6zo
magatartdas miatt az Uzemeltetd terhére szabnak ki
birsagot, azt az Uzemeltetd jogosult tovabbharitani a
jogsértd személyre, aki azt —az Uzemelteté felszolitasdhoz
masolatban csatolt hatosagi hatdrozatban szerepld
osszegnek megfeleléen — koteles haladéktalanul kifizetni
az Uzemeltetd részére.

Amennyiben az  egészségvédelmi  birsagot a
Bevasarlokozpontban mikodé  {izlet (vagy annak
alvallalkozdja, beszallitdja) dolgozdja miatt szabjak ki az
Uzemeltetével szemben, a birsignak az Uzemeltetd
részére torténd megtéritéséért az lizlet bérldje - illetve ha
az nem all helyt a birsdig megfizetéséért — az Tlizlet
tulajdonosa tartozik feleldsséggel.

8.3.1.2. avendéglatéd helyek erre kijelolt teriiletén kiviil
alkoholt fogyasztani vagy alkoholt annak a Hazon beliili
elfogyasztasa céljabol behozni, illetve annak hatdsa alatt a
WestEnd teriiletére belépni;

8.3.1.3. kabitdszert birtokolni, terjeszteni, fogyasztani
vagy annak hatasa alatt a WestEnd teriiletére belépni;

8.3.1.4. kozerkoOlesdt sértdé magatartast tanusitani,
kozerkolesot sértd targyakat behozni;

All visitors, customers of the Shopping Centre shall be
obliged to observe the regulations of the House Rules
imposed thereon.

In accordance with the laws in force, custody of children
under the age of 14 shall be the obligation of its
representative by law.

8.3.1 Itis forbidden in the whole area of WestEnd

8.3.1.1 In accordance with Act 42 of 1999 on the

protection of non-smokers, smoking within the building

of WestEnd is forbidden. Smoking is allowed

exclusively

i.) outside the building, at the ash- and waste
containers placed on the promenade, at a distance
of at least 5 m from the entrance of the building;
and

ii.) in the roof garden, excluding the area of the
playground and 5 m vicinity thereof.

Persons breaching the smoking prohibition may be
obliged by the colleagues of the security service and the
operation management to immediately leave the building
(and 5 m vicinity thereof).

In the case that a member of the staff, of a colleague of
the Operator experiences breach of the regulations of Act
42 0f 1999, (or the smoking prohibition provisions of the
House Rules,) it shall be obliged to initiate against the
person in breach at the healthcare public authority.

If due to behaviour against the regulations of Act 42 of
1999 a fine is imposed onto the Operator, the Operator
shall be entitled to recharge such onto the person in
breach, who shall be obliged to pay the same to the
Operator without delay, in the amount indicated in the
decision of authority, attached to the notification of the
Operator.

In the case that a health protection fine has been charged
against the Operator because of an employee of a store
operated in the Shopping Centre (or any subcontractors,
suppliers thereof), the lessee of the store, or — if the lessee
does not undertake liability to pay the fine — the owner of
the store shall bear liability for the payment of the fine.

8.3.1.2  to drink alcohol beyond the areas of host units
assigned for this purpose or to bring it in for the purpose
of drinking within doors of the House or to entry into the
WestEnd’ s area under the effect of alcohol;

8.3.1.3  to possess, distribute, use drugs or entry into
WestEnd’ s area under its effect;

8.3.1.4 to behave by a manner which offends public
moral, or to bring in objects against public moral;
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8.3.1.5. ¢l allatot behozni, kivéve: (i) a vakvezetd
kutyakat és az allatszallito ketrecben elhelyezett allatokat,
(i) az Uzemeltetd elézetes irdsos engedélyével a
WestEndben tartott rendezvényhez kapcsoloddan behozott
allatokat, valamint (iii) a hat6sagi (renddrség, vam- és
pénziigydrség, katasztréfavédelem, stb.) nyomkeresd
kutyakat;

8.3.1.6. lofegyvert, vagy azzal dsszetévesztheto targyat,
valamint minden olyan eszkdzt a WestEnd teriiletére
behozni, melyek nyilvanos helyen vald birtoklasat tiltja a
kozbiztonsagra kiilonosen veszélyes eszkozokrdl szolo
175/2003. (X. 28.) Kormanyrendelet;

8.3.1.7. engedély nélkiil kereskedelmi, vendéglatoipari,
idegenforgalmi tevékenységet végezni,

8.3.1.8. engedély nélkil {igynoki, piackutatasi
tevékenységet folytatni, (latogatokkal, vasarlokkal
kérdoéiveket  kitdltetni), ¢l6  reklamhordozoként

(“szendvics-ember”) kozlekedni;

8.3.1.9. engedély nélkiil szorolapot terjeszteni, vagy a
WestEnd Bevasarlokozpont falaira, jarddira, utjaira, egyéb
feliileteire plakatot ragasztani;

8.3.1.10. engedély nélkiil nyilvanos szerencsejatékot
szervezni, folytatni, jatszani;

8.3.1.11. politikai, vagy hasonld jellegli rendezvényt
tartani, roplapot terjeszteni, ilyen jelleggel agitalni;

8.3.1.12. kizardlag wvallasi célu rendezvényt tartani,
roplapot terjeszteni, ilyen jelleggel agitalni;

8.3.1.13. biciklit, gordeszkat, gérkorcsolyat, rollert vagy
mas  kozlekedési eszkdzt hasznalni  (kivéve a
Bevasarlokozpont altal szervezett tematikus
rendezvényen, vagy kifejezetten erre a célra kijelolt
terlileteken);

8.3.1.14. Kkéregetni, hangoskodni és barmely olyan
magatartast kifejteni, amely masokban megbotrankozast,
riadalmat kelthet;

8.3.1.15. kereskedelmi
megbizasbol, az
fényképezni, videdzni;

céllal,
Uzemeltetd

hivatasosként,
engedélye  nélkiil

8.3.1.16. a Food Court és a Food Court teriiletén kiviili
éttermek, egyéb vendéglaté helyek (és azok teraszai,
engedélyezett kitelepiilései) kivételével a
Bevasarlokozpont egyéb teriiletein az étkezés.

Tilos tovabba: Food Court teriiletérdl a WestEnd logoval
ellatott ételtalcat elvinni, a Food Court teriiletét
megbeszélés, értekezlet tartdsara hasznalni;

8.3.1.5  to bring in alive animals with the exception of
(i) guide-dogs, (ii) animals brought in with prior written
approval of the Operator in relation with events held in
WestEnd (iii) and official (police, customs and finance
guard, emergency response) clue searcher dogs;

8.3.1.6  to bring into the WestEnd’ s area firearms or
any objects able to be mistaken for firearm or all devices
which possession is prohibited by government decree no.
175/2003 (X. 28.) on the objects are curiously dangerous
for the public.

8.3.1.7 to do commercial, catering trade, tourist
activities without permit;

8.3.1.8  to do agency, market research activity (filling
in questionnaires with visitors, customers), and move as
alive advertisement devices (sandwich-man) without
permit;

8.3.1.9  to distribute dodgers or to glue posters onto
the walls, pathways, streets, other surfaces of WestEnd
Shopping Centre without permit;

8.3.1.10 to organize, continue, play public gambling
without permit;

8.3.1.11 to keep political or similar programs, to
distribute fly-bills, to agitate with such nature;

8.3.1.12 to keep programs with only purpose of
religious, to distribute fly-bills, to agitate with such
nature;

8.3.1.13 to use bicycle, roller-skates, roller, or other
similar vehicular devices (except for the areas
specifically designated for this purpose, at themed events
organised by the Shopping Centre);

8.3.1.14 to panhandle, mouth, or behave by a manner
which can cause indignation, fright in others;

8.3.1.15 to take a picture, videotape with commercial
purpose, as an professional, by an commission without
the permit of the Operator;

8.3.1.16 to eat at any areas apart from the Food Court
and restaurants outside the Food Court, other catering
units (and terraces, permitted out of shop units thereof);

Furthermore, it shall be forbidden to take away from the
area of the Food Court the food trays fitted with the
WestEnd logo, to use the area of the Food Court as a
scene to hold negotiations, business meetings;
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8.3.1.17. 14 év alatti gyermeknek sziil6i, illetve felndtt
személy felligyelete nélkiil tartozkodni;

8.3.1.18. a szokbkutak és a vizesés vizébdl inni (nem
ivoviz!);
8.3.1.19. a mosdokban a kézmosason tul tisztilkodast

végezni;

8.3.1.20. tisztatalan
tartozkodni.

ruhazatban  vagy  apolatlanul

Az Uzemelteté minden olyan, a Hazirendbe iitkoz6
jogosulatlan kereskedelmi tevékenység esetén, amelyrdl
utobb az illetékes hatésag /birésdg megallapitja a
szabalysértés tényét, az elkdvetdnek a Bevasarlo-
kozpontbdl torténd kitiltasat jogosult kezdeményezni.

A 8.3.1.5. pont szerinti, engedéllyel behozott allat
esetében, az allat feliigyeletét ellatd személy koteles
gondoskodni a vonatkozo6 hatosagi eldirasok betartasardl,
sziikség esetén a hatosagi engedélyek beszerzésérol.

8.4. A rendeltetésszerii hasznilat kovetelménye: A
hasznalok kozos célja a WestEnd kiemelkedd szinvonali
mikodtetése, belfoldi és nemzetk6zi  hirnevének
meglrzése, novelése. Ennek megfeleléen a WestEnd
rendes mikodésénél irdnyaddak a Tarsashaz Alapito
Okirataban és a Hazirendben eldirt szabalyok, melyek
betartdsa valamennyi hasznald kotelezettsége, és a
birtoklas, hasznalat, rendelkezés joganak ezen
szabalyokkal torténd korlatozasa ko6zOs megegyezés
alapjan a Hazirend 1ényeges elemét jelenti.

A rendeltetésszerii hasznalat kovetelményének biztositasa,
a WestEnd ¢épiiletének esztétikai és allagmegdvasa
érdekében, a WestEnd folyamatos mikddtetési
tapasztalatait felhasznalva, az Uzemeltetd jogosult a jelen
Hazirenddel 6sszhangban 1évé szabalyzatokat alkotni,
melyeket valamennyi, a Hazirend hatadlya alad tartozo
személy koteles betartani.

8.4.1. Az Uzemelteté kotelessége: Az Uzemeltetd
kotelessége, hogy a hasznalok szamara eldirt szabalyokat
betartassa, a szamara biztositott jogkorben a szabalyok
megszegdit szankciondlja a 8.6.1. pontban meghatarozott
mértékben.

A rendeltetésszerii hasznalatot az Uzemeltetd — a hasznald
indokolatlan zavarasa nélkiill — rendszeresen jogosult
ellendrizni és a kirivo vagy visszaes® szabalyszegdket a
Haz és a kereskedoi kozosség érdekében szankcionalni.

8.4.2. A hasznilok kotelessége: A hasznalok mind a
kozos tulajdonban, mind a kiilon tulajdonban 4llo
terlileteket, épiiletrészeket kotelesek a  WestEnd
szinvonalanak megfelel6 moddon rendeltetésszeriien
hasznalni, és kotelesek a WestEnd barmely részének nem

8.3.1.17 for children under 14 years to abide there
without parental or adult person’ s control;

8.3.1.18 to drink the water of fountains and the
waterfall (non drinking-water!);

8.3.1.19 to have a wash in the toilets beyond the
ablution;

8.3.1.20 to abide wearing unclean clothes or being
slovenly.

In the case of all such unauthorised commercial activities
against the House Rules, of which the competent
authority / court establishes the fact of a breach of rule, it
shall be entitled to initiate the ban of the perpetrator from
the Shopping Centre.

In the case of animals brought in with approval as defined
in Section 8.3.1.5, the person in custody of the animal
shall be obliged to ensure observance of the relevant
prescriptions of authorities, if required, obtaining permits
from authorities.

8.4 Requirement of the proper use: The operation of
the WestEnd on a prominent level and the preservation
and expansion of its internal and international good
reputation shall be the common purpose of users. During
the proper operation of WestEnd rules defined in the
Foundation Deed of the Condominium and in the House
Rules shall govern and the observance of which shall be
the obligation of all users and the restriction of the right
of possession, use and disposition by such rules shall
mean the substantial element of the House Rules on the
basis of common consent accordingly.

The Operator shall be entitled to create rules in line with
the present House Rules using the continuous
operational experiences of WestEnd to ensure the
requirement of proper use, for the purpose of the
aesthetic and substance care of the WestEnd’ s building
and which rules shall be observed by all persons under
the scope of the House Rules.

8.4.1  Obligation of the Operator: The Operator shall
be obliged to have observed rules described for users and
to sanction defaulters of rules by the delegated powers
ensured for him and in the measure defined in clause
8.6.1.

The Operator shall be entitled to control the proper use
regularly without the causeless disturbance of the user
and to sanction flagrant and recidivist defaulters in
interest of the House and the community of dealers.

8.4.2  Obligations of users: Users are obliged to use
properly either areas, building parts owned jointly and
areas, building parts owned exclusively in accordance
with the level of WestEnd and shall be obliged to do all
reasonably expected measures to inhibit the non proper

17



rendeltetésszerii hasznalatanak megakadalyozasa
érdekében minden, ésszerlien elvarhatd intézkedést
megtenni (pl. rongalas megakadalyozasa, kar, rongalas
azonnali bejelentése, stb.).

Ezen kovetelmény érvényesitése érdekében a hasznalok
kotelesek a hatdlyos jogszabalyokban, a Hazirendben, az
Uzemelteté  kozremilkddésével — elkésziilt — Bérloi
Kézikonyvben, és a Tarsashaz Alapité Okirataban rogzitett
— az ingatlanhasznalattal Osszefliggd — elGirasokat
betartani, és az Uzemeltetd munkajat eldsegiteni, vele
hatékonyan egyiittm{ikddni.

A hasznalé az ilizletének hasznalata soran koteles
tartdzkodni minden olyan magatartastol, mellyel mas
iizletek rendeltetésszerti hasznalatat akar kdzvetlen, akar
kozvetett modon akadalyozna, vagy zavarna, ide értve
tobbek kozott, de nem kizardlagosan az iizlet teriiletérdl
kiszir6d6 hang- és szaghatdsokat is. Fenti és alabbi
szabalyoknak is megfeleléen: minden hasznalé koteles
tiszteletben tartani a mdas {izletek hasznaléit védo
szomszédjogokat.

A melegkonyhas  vendéglaté  izletek  kiemelt
kotelezettsége, hogy olyan kapacitast 1égelszivast
alkalmazzanak, amely  egyrészt illeszkedik a
Bevasarlokozpont miiszaki  rendszeréhez, masrészt
biztositja a konyhai tevékenység soran keletkezé g6zok- és
szagok maradéktalan elszivasat, és az engedélyezett
vezetékrendszeren keresztiil torténd elvezetését.

Az lizletekben (nyitvatartasi idoben és azon kiviil is) a
megengedett maximalis hangerdszint 44 dB, melynek
betartasat az Uzemeltetd ellendrizheti, és felszolithatja az
iizlet hasznalojat a hanger6 mérséklésére, a vasarlok
nyugalma és a szomszédos iizletek zavartalan miikodése
érdekében.

Az iizleteknek lehetdségiik van kiilon megallapodast kotni
az Uzemeltetével - amennyiben az iizletkialakitas
megfeleld és eldzetes, hivatalos mérésekkel igazolasra
keriil, hogy a magasabb hangerd sem zavarja a szomszédos
iizleteket, és a latogatd-kdzonséget -, ebben az esetben a
maximalis megengedett hangerd: 63 dB.

A kiilon megallapodashoz a mérés kalibralt hangerdsség-
mérével végezhetd el, az Uzemeltetd jelenléte mellett.

Az lizleten beliili zeneszolgaltatas hangerdsségét — a fenti
korlatozas figyelembe vételével — akként kell szabalyozni,
hogy az a szomszédos iizleteket ne zavarja, biztositsa a
nyugodt vasarlast, ¢és megfeleljen a mindenkori
jogszabalyi és hatosagi eldirasoknak.

Az iizlet hasznaldja koteles az lizlettér vilagitasat 20:00
ordig (az altalanos kotelezd nyitva tartasi id6 végéig)
abban az esetben is mikddtetni, ha az tlizlet megengedett
egyedi nyitva tartsi ideje 20:00 ora el6tt lejar.

use of any part of WestEnd (eg. inhibition of nuisance,
prompt report of damages, nuisances).

In interest of vindication of such requirement users shall
be obliged to observe regulations — in connection with
the usage of real estates - defined in the effective legal
regulations, in the House Rules, in the Lessees’
Handbook prepared by contribution of the Operator, and
in the Deed of Foundation of the Condominium and to
promote the work of and to cooperate with the Operator.

During the use of its store the user shall be obliged to
abstain from such behaviour which would either directly
or indirectly obstruct or hinder the proper use of other
stores, including especially but not exclusively the noises
and scents coming from the Area of the shop. In
compliance with the above and below rules, all users are
obliged to respect the neighbours’ rights protecting users
of other stores.

It shall be an eminent obligation of the hosting shops with
warm-meal kitchens to apply air suction devices of such
capacity which on one hand fit the technical systems of
the Shopping Centre, and on the other hand ensure the
full extraction of the steam and smells resulting from the
kitchen activities, and full emission through the
permitted conduit system.

In the stores (within and also outside the opening hours
the maximum permitted noise level is 44 dB, the
observation of which shall be controllable by the
Operator, and it shall be entitle to notify the user of the
store to decrease the volume, in the interest of the peace
of the customers and the undisturbed operation of
neighbouring stores.

The stores have opportunity to conclude a distinct
agreement with the Operator — if the store fit-out has been
proven by appropriate prior measurements, that higher
volume does also not disturb the neighbouring stores and
the shopping customers — in this case the maximum
allowed volume is: 63 dB.

For the purpose of the distinct agreement the
measurement shall be carried out with a calibrated
volume measurement device, in the presence of the
Operator.

The volume of the music provision within the store —
keeping in view the above limitation — shall be adjusted
in such manner, so as not to disturb the neighbouring
stores, ensuring peaceful shopping, and meeting the all-
time prescriptions of laws and authorities.

The user of the store shall be obliged to operate the
lighting of the shop area until 8pm (until the end of the
obligatory opening hours) even in the case that the
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Az izlet bérléje, hasznaloja évente legfeljebb 2
alkalommal, az Uzemeltetd el6zetes, irasos felhivasa
alapjan — az Uzemeltetd 4ltal szervezett/engedélyezett TV
filmforgatasok céljabol -, koteles az iizlet bezarasa utan is
égve hagyni a villanyt az {izletben/kirakatban, illetve
amennyiben az sziikséges, az Uzemeltetével elézetesen
egyeztetve, az iizletben 1 f6 ligyeletet biztositani.

A hasznalok — a vésarlokozonség korszeri kiszolgalasa
érdekében, legkésébb 2019. szeptember 01. napjatol
kezd6dden - a Bevasarlokdzpontban torténd értékesités /
szolgaltatas-nyujtas  valamennyi formdja  esetében
kotelesek  biztositani, hogy a vasarlo bankkartya
hasznalataval tudja teljesiteni fizetési kotelezettségét.

8.5. A kozo6s hasznalatu teriiletek rendeltetésszerti
¢és nem rendeltetésszerii hasznalata: A kozos hasznalata
teriiletek illemhelyeit, mosdoit illetve egyéb vizes
berendezéseit kizardlag eredeti rendeltetésiik szerint
szabad hasznalni és azokba tilos hulladékot, vagy mas
anyagot Onteni. A hasznal¢ altal végzett rendeltetésellenes
hasznalatbol szarmazo karok helyreallitasi koltségeit a
hasznalo koteles viselni.

Rendeltetésellenes hasznalat esetén az Uzemeltetd koteles
a hasznalét felszolitani az ilyen magatartds azonnali
befejezésére és az ilyen hasznalattél vald jovoébeni
tartozkodasra. Eredménytelen felszolitds esetén az
Uzemeltetd a  Hazirendben  rdgzitett  szankciot
alkalmazhatja.

Ha a hasznal6é a nem rendeltetésszerii hasznalattal kart
okoz a Tarsashaznak, koteles a kart megtériteni.

A hasznalok a Hazirendben rogzitett szabalyok megsértése
esetén kotbért kotelesek fizetni.

8.6. Nem rendeltetésszerii hasznalat szankcidi: Az
Alapitd Okirat és a Szervezeti-Mukodési Szabalyzat
rendelkezéseivel dsszhangban, a Tarsashaz Kozgytilése a
fobb kotelezettségszegéseket és azok pénzbeli szankcioit
az alabbiak szerint hatdrozza meg.

A befolyt 6sszegeket a Bevasarlokdzpont a Haz marketing
koltségeire forditja.

8.6.1. Fobb kotelezettségszegések:
az alabbi kiemelt kotelezettségszegésekért
(kivéve az 5.7., a 8.6.4. és 8.6.21. pontok szerinti
eseteket, melyeknél hatarozott 6sszegii a szankciod
mértéke) az Uzemeltetd esetenként, a Tarsashaz
Kozgyiilése altal elfogadott marketing koltség
mindenkori mértéke és az izlet alapteriilete
alapjan szamitott, legfeljebb az igy megallapitott
marketing koltség tizszeres 0Osszegéig terjedo

permitted unique opening hours of the store have ended
before 8 pm.

The Lessee of the store shall at maximum twice a year,
upon the prior, written notification of the Operator — for
the purpose of TV film shooting organised/permitted by
the Operator — be obliged to leave the lights up in the
store/shop window after the closing of the store, and if
required, as arranged for with the Operator, to provide 1
person as custody in the store.

The users — in order to provide a modern customer
service, beginning 01.09.2019. at the latest — are obliged
to ensure the customers to fulfill their payment
obligations by using a credit card in every form of sales
/ supply of services in the Shopping Centre.

8.5 The proper and improper use of the
commonly used areas: Toilets, lavatories and other
watery devices of the commonly used areas shall be used
only in accordance with their original function and it is
prohibited to pour garbage or other material thereto.
Costs of reparation of damages arising from the improper
use by the user shall be born by the user.

In case of improper use the Operator shall be obliged to
notice the user to promptly finish such behaviour and to
abstain from such behaviour in the future. In case of
inefficient notice the Operator shall be entitled to
exercise sanctions defined in the House Rules.

Should the user cause damages to the Condominium he
shall be obliged to reimburse damages.

Users shall pay a penalty in case of breach of rules
defined in the House Rules.

8.6 Sanctions of improper use: The General
Meeting of the Condominium hereby defines main
breach of obligations and financial sanction thereto as
following in line with provisions of the Deed of
Foundation and the Organizational — Operational
Regulations.

The Shopping Centre shall spend the come in amount for
the marketing costs of the House

8.6.1  Principal breaches of obligations: the Operator
is entitled to define occasional a penalty amount
that may extend to ten times of the marketing
cost and it can charge onto the owner of the store
concerned in breaching the regulations of the
House Rules in case of the following breaches
of obligations (with the exception of the cases
in sections 5.7., 8.6.4. and 8.6.21, in which cases
the extent of the sanction is fixed) taking into
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8.6.2.
8.6.3.

8.6.4.

8.6.5.
8.6.6.
8.6.7.

8.6.8.
8.6.9.

8.6.10.
8.6.11.
8.6.12.
8.6.13.
8.6.14.
8.6.15.
8.6.16.

8.6.17.

8.6.18.

8.6.19.

8.6.20.
8.6.21.

mértékii kotbért allapithat meg és terhelhet ki a
Hazirend rendelkezéseinek megsértésével érintett
iizlet tulajdonosara, melyet az iizlet tulajdonosa
az Uzemeltetd szdmlaja ellenében koteles
megfizetni az Uzemeltetd részére.

nyitvatartasi rend megsértése
munkavégzési rend, munkavédelmi eléirasok

megsértése
az engedély nélkiili kitelepiilés, vagy az
engedélyezett kitelepiilés szabalyainak

megszegése esetén (a fizetendo kotbér mértéke az
engedély nélkiili kitelepiilés minden napjara: 100
(egyszaz) EUR/nap)

iizleti profilk6tottség megszegése

tevékenységi tilalmak megszegése

fogyasztovédelemmel kapcsolatos —szabalyok
megsértése

higiéniai szabalyok megsértése

takaritassal, hulladékkezeléssel (kiilonos
tekintettel a veszélyes hulladékkal, zsirral)

kapcsolatos szabalyok megsértése (a fizetendd
kotbér mértéke a takaritasi-, hulladékkezelési
szabalyok megsértése minden egyes napjara: 100

(egyszaz) EUR/nap)
a hang- és zajszabalyok ismételt megsértése
nyilvanvaldoan  hanyag/gondatlan  kezelésbol

adodo dugulas, szennyvizelontés okozasa
alapvetd ismételt
megsértése

reklamszabalyok megsértése

zartkorli rendezvény bejelentésének elmulasztasa
rendeltetésszerli hasznalatra vonatkozo szabalyok
megszegése

biztositaskotési kotelezettség elmulasztasa

magatartdsi  szabalyok

tlizvédelemmel kapcsolatos — kotelezettségek
megsértése (minden tlizveszélyes munkavégzést
kotelezo elézetesen egyeztetni az
Uzemeltetével!)

a mellékelt szabalyzatokban megfogalmazott
kotelezettségek megszegése

technologiai, miiszaki eldirasok megszegése, ide
értve a nyilaszarok nyitasat, zarasat is

koziizemi szolgaltatasok illegalis igénybevétele
a dohanyzasi tilalomra vonatkozé Héazirendi

és/vagy jogszabalyi eldirasok megszegése (a fizetendd
kotbér mértéke: 100 (egyszaz) EUR/alkalom, melyet
jegyzokonyv felvétele mellett a dolgozot foglalkoztatd

iizlet tényleges hasznaloja koteles viselni)
8.6.22. az aruszallitds szabdlyaira vonatkoz6é Hazirendi

eléirasok (15.1. pont) megsértése, vagy az arufeltoltd

folyosok

rendeltetésszeri  hasznalatara  vonatkozo

Hazirendi el6irasok (19.4.3. pont) megsértése (a fizetendo

8.6.2
8.6.3

8.6.4

8.6.5
8.6.6
8.6.7

8.6.8
8.6.9

8.6.10
8.6.11
8.6.12
8.6.13
8.6.14
8.6.15

8.6.16

8.6.17

8.6.18

8.6.19

8.6.20

8.6.21.

8.6.22

consideration of the surface area, which area is
the basis of the marketing cost accepted by the
General Assembly of the Condominium. The
owner is obliged to pay the penalty to the
Operator against the invoice of the Operator.

breach of the opening hours

breach of the working order, rules of labour
safety

in case of settling out without permit or
breaching of rules of the permitted settle-out
(the amount of the penalty payable for all day of
the settle-out without permit: 100 (one hundred)
EUR/day)

breach of the fixed business profile

breach of prohibitions for activities

breach of rules in connection with consumer
protection

breach of hygiene rules

breach of rules in related to the cleaning,
garbage usage (in extraordinary consideration
of dangerous garbage, fat) (the amount of
penalty payable for all day of breaching
cleaning, garbage use rules: 100 (one hundred)
EUR/day)

repeated breach of voice and noise rules
causing plugging, inundating with sewage
evidently arising from
misappropriation/negligent management
repeated breach of fundamental rules

breach of advertising rules
fail to report a private program
breach of rules for the proper use

failure of the obligation for the conclusion of
insurance

breach of obligations in connection with the fire
protection (every flammable work shall be
arranged with the Operator in advance)

breach of obligations defined in the regulations
attached
breach of technological, technical rules

including opening and closing of windows and

doors

illegal use of common services

breach of the provisions of laws or of the House

Rules on the prohibition of smoking (the

payable rate of the penalty: (100 (one hundred)

EUR/occasion, which shall be borne by the

actual user of the shop employing the worker,

by recording of a protocol).

. breach of provisions of the House Rules relating
to the general rules of carrying of goods (section
15.1), or the breach of provisions of the House
Rules relating to the proper use of the goods-
loading corridor (section 19.4.3.) (the amount of
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kotbér mértéke: 100 (egyszaz) EUR/alkalom, melyet a
Hazirend el6irasat megsértd lizlet tényleges hasznaldja
koteles viselni).

Valamint barmely olyan tevékenység vagy mulasztas,
amely a Téarsashaz Alapitdé Okiratanak, Szervezeti -
Miikoddési Szabalyzatanak, igy kiilondsen a Hazirendnek a
rendelkezéseibe Titkozik, s amely a WestEnd tobbi
hasznélojanak méltanyos érdekeit jelentds mértékben sérti,
vagy veszélyezteti, igy kiilonosen, ha ezaltal valamely
iizlet rendeltetésszeri hasznalata tartdosan, vagy
nagymértékben korlatozotta, vagy lehetetlenné valik.

A kotbér megfizetése nem mentesit az Alapitdé Okirat és a
Hazirend szabalyainak betartasa alol.

A hasznalokat a fenti kotelezettségszegések barmelyike
esetén, a kotbérfizetési kotelezettségen tulmenden
kartéritési felelosség is terheli, ha tevékenységiikkel
masnak kart okoztak.

9. UZLETI PROFIL

9.1. Altalanos rendelkezések: A WestEndben az a
cél, hogy az iizletek profil-6sszetétele a lehetd
legszélesebb skalan mozogjon anélkill, hogy ezzel
bizonyos profilok tilstlyhoz, vagy hatranyba jutnanak. A
profil fogalma a kereskedelmi tevékenységek végzésének
feltételeirdl sz616 210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet 6. sz.
Mellékletében meghatarozott termékkoroket —jelenti.
Minden iizlet esetében, a WestEnd megnyitasakor az adott
iizletre vonatkozoan létrejott adasvételi szerzodés, illetve
bérleti szerzodés rogzitette a profilt.

Az lizleti profil megvaltoztatasahoz — az Alapitd Okirat és
a Szervezeti-Mikodési Szabalyzat rendelkezéseinek
megfelelden — a Kozos Képviseld elézetes irdsos
hozzajarulasa sziikséges. A Kozds Képviseld a profil
modositasara (bovitésére, sziikitésére, vagy teljesen mas
profil valasztasara) iranyuld kérelem esetén, a WestEnd
mindenkor aktudlis profil-Osszetétele ¢és —aranyai
figyelembe vételével dont, melyhez kikéri az Uzemeltetd,
és - eseti vagy allandd jelleggel megbizott -
szaktanacsadok véleményét is.

9.1.1. Profilmé6dositas engedélyezése esetén:

e a kérelmezd - a Kozos Képviseld engedélyének
megfeleloen - jogosult és koteles bejelenteni
Budapest Fovaros Terézvaros VI. Keriileti
Onkormanyzat Jegyzdjének az iizletben folytatott
tevékenységet, illetve forgalmazott iizletkoteles
termékkort  érintd  valtozasokat, a mikodési
engedélyr6l szolo igazolas adatainak a Jegyz6i
nyilvantartasban torténd atvezetés érdekében, s a
megvaltoztatott iizleti profil a modositott adatoknak

penalty  payable: 100 (one  hundred)
EUR/occasion, which has to be borne by the
actual user of the shop breaching the provisions
of the House Rules).

Any kind of activities or defaults which hurts any
provision of the Deed of Foundation, the Organizational
— Operational Regulations of the Condominium,
especially provisions of the House Rules and the which
hurts or endangers the reasonable interest of other users
of the WestEnd by an appreciable manner especially if
the proper use of any stores become continuously or
substantially limited or impossible.

Payment of the penalty shall not exempt from the
observance of the rules of the Deed of Foundation and
the House Rules.

Beyond the payment of the penalty users shall be liable
for all damages in case of breach of obligations above, if
they cause damages during their activities.

9 STORE PROFILE

9.1 General provisions: The purpose in WestEnd is to
ensure the most extensive profile composition of stores
without domination or disadvantage of any profile. The
expression of profile shall mean the product profiles
defined in Annex 6 of government decree no. 210/2009.
(IX.29) on the conditions of pursuit of commercial
activities. In the case of all stores the profile had been
recorded at the opening of WestEnd in the sale and
purchase agreement or lease agreement made in respect
of the given store.

The prior, written approval of the Common
Representative is required for the change of the business
profile, in accordance with the provisions of the Deed of
Foundation and the Organisational-Operational Rules. In
the case of a request for the amendment (broadening,
narrowing of, or changing to entirely different) profile,
the Common Representative makes its decision by taking
into consideration the all-time actual profile mix and
profile proportions of WestEnd, for which it also obtains
the opinion of the Operator and professional consultants
mandated occasionally or permanently.
9.1.1 In the case of permission of profile change
e the applicant shall be entitled and obliged to
announce the activity pursued in the store to the
Notary of Budapest Capital Terézvaros 6" District
Municipality, in accordance with the permit of the
Common Representative, as well as any changes to
the scope of the product of the shop, in the interest
of recording the data of the certificate on the
operation permit in the records of the Notary, and
the changed business profile may be commenced in
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megfeleld mikddési engedélyrdl szolo igazolas
birtokaban kezdheté meg.
A kérelmezé az igazolas masolatdt — annak
kézhezvételét kovetéen — haladéktalanul koteles
megkiildeni a K6z6s Képviselonek.

o a Kozos Képviseld — jovahagyasa, és a Jegyzd

Igazolasa alapjan - koteles a profilmodositast
atvezetni a WestEndben 1évo iizletekrol vezetett
nyilvantartasaban.

9.1.2. Profilmddositas elutasitisa esetén:

- a kérelem targyat képezo iizlet tulajdonosa a Téarsashaz
Kozgytilésének dontését jogosult kérni, a Kozos
Képviselén keresztiil, Kozgyllés 0sszehivasa, vagy
irasbeli szavazas formajaban. A Tarsashaz dontésével
kapcsolatosan, a tulajdonostars a tarsashazakrol szolo tv.
rendelkezései szerinti jogorvoslattal élhet.

9.1.3. Ha a K6z6s Képviseld a profilmodositasi kérelemre,
annak atvételétol szamitott 30 napon beliil nem
nyilatkozik, hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni.

9.2. Gazdasagi  tevékenység  gyakorliasa: A
WestEndben barmilyen jellegii kereskedelmi
tevékenységet, barmely szolgaltatas nyujtasat csak az adott
tevékenységre vonatkozo Osszes jogszabalyi €s hatosagi
rendelkezés betartasaval, csak az 0Osszes sziikséges
engedély birtokdban lehet folytatni. A jogszabalyi
el6irasok teljesitése korében a haszndloknak elsddlegesen
be kell tartaniuk az alabbi kovetelményeket.

9.2.1 Az lizletekben forgalmazott aruknak, a
szolgaltatasok  soran  felhasznalt termékeknek (a
tovabbiakban: termékeknek) kifogastalan (elsé osztalyn)
mindségét, legalis eredetét, a termék beszerzésével
osszefiiggd kozterhek teljesitését a hasznaloknak
mindenkor tudniuk kell igazolni.

9.2.2. A termékek jotallasaval, a szavatossaggal, a
termékfelelosséggel €és az  aruk  értékesitésével,
szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos Osszes
kotelezettségnek eleget kell tenni.

9.2.3. A hasznalok a WestEndben folytatott gazdasagi
tevékenységiik gyakorlasa soran kotelesek betartani a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas
tilalmarol szold 1996. évi LVIL. toérvény rendelkezéseit,
melyek koziil az alabbiak kiemelt kdvetelmények:

- Tilos gazdasagi tevékenységet tisztességteleniil —
kiilonosen a kdzvetlen versenytarsak (a WestEndben
1évé iizletek), a fogyasztok torvényes érdekeit sértd
vagy veszélyeztetdé modon vagy az iizleti tisztesség
kovetelményeibe iitkdz6en — folytatni.

possession of the certificate on the operation permit
complying to the amended data.

The applicant shall be obliged to send to the
Common Representative a copy of the certificate
without delay following receipt of the same.

e the Common Representative shall be obliged to
record without delay the change of profile based on
its approval and the Certificate of Notary, in its
records on the stores in WestEnd.

9.1.2  In the case of rejection of profile change

- the owner of the store being subject of the request shall
be entitled to request the decision of the General
Assembly of the Condominium through the Common
Representative, in the form of summoning of the General
Assembly or in the form of voting in writing. In respect
of the decision of the Condominium the co-proprietor
may exercise remedy of rights as defined in the
provisions of the act on condominiums.

9.1.3  Ifthe Common Representative does not respond
to the profile change request within 30 days from receipt
thereof, the approval shall be considered as granted.

9.2 Doing commercial activities: Any kind of
commercial activities can be done and any services can
be supplied in the WestEnd only with the observance of
all statutory and official provisions and in the possession
of all required permits. During the observance of
statutory provisions users shall comply with the
following requirements primarily.

9.2.1 Users shall be able to verify the blameless
quality (first class), legal origin, fulfilment of rates and
taxes arising from the acquisition of the goods turned
over in the store and products used during the services
(hereinafter referred to as products).

9.2.2 Every obligation regarding the guarantee,
warranty, the product liability, and all obligations
regarding the sale of goods and supplying services shall
be fulfilled.

9.2.3  During the exercise their business activities in
WestEnd users are obliged to observe the provisions of
VVII. Act of 1996 on the unfair market practices and the
prohibition of the competition limitation, from which the
followings are accentuated requirements.

- It shall be prohibited to exercise the business
activity by a unfair manner especially by manner
which hurts or endangers the legal interest of direct
competitors (stores in WestEnd), consumers or
hurts the requirement of business honesty.
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- Tilos valotlan tény allitasaval, hiresztelésével, vagy
egyéb magatartassal a WestEndben 1€vo mas iizletek
j6  hirmevét  vagy  hitelképességét  sérteni,
veszélyeztetni.

- Tilos mashoz olyan tisztességtelen felhivast intézni,
amely harmadik személlyel (a WestEndben 1év6 mas
iizlettel) fennalldé gazdasagi kapcsolat felbontasat
vagy ilyen kapcsolat létrejottének megakadalyozasat
célozza.

924. A hasznalok kotelesek betartani a
fogyasztovédelmi jogszabalyok eldirasait (pl. arak
feltlintetése, vasarlok konyve, stb.)

9.2.5. Az Uzemeltetd a
Informéciés  Pontjdban  Fogyasztovédelmi
iizemeltet, melynek célja, funkciodja:

- altaldanos  tajékoztatds nyuUjtdsa a  hatdlyos
fogyasztovédelmi kérdésekrdl, jogszabalyokrol.

- vasarloi / latogatoi panaszok hatékony és gyors
intézése, a Bevasarlokozpont és a kereskeddk
érdekeinek figyelembe vételével.

- fogyasztovédelmi ligyekben szakszerii tanacsadas,
elézetesen egyeztetett idépontban oktatas lizletek
dolgozo6i részére.

A Fogyasztovédelmi Pont munkatarsai évente

szuroprobaszerlien ellendrizhetik, hogy a WestEnd

iizletei betartjak-e a fogyasztovédelmi szabalyokat.

WestEnd  Millennium
Pontot

9.3. Kizarélagossagok, egyedarusitasi jogok: A

kizarolagos tevékenységek folytatasara azon
tulajdonostarsak és bérldk jogosultak, akiknek a Tarsashaz
alapitdjaval megkotott  adasvételi, illetve  bérleti

szerzOdésében az adott tevékenység kizardlagos
folytatasara szo6l6 jogosultsag kifejezetten rogzitésre
keriilt.

9.4. Tiltott profilok azok, amelyek:

9.4.1. jogszabalyba litkznek, kozerkolesot sértenek,

9.4.2. er6s zajjal (tobb mint 63 dB), szaggal vagy egyéb
kornyezeti artalommal jaré tevékenységgel
jarnak,

9.4.3. jogszabaly altal tiltott anyagok behozatalat teszik
szilkségessé,

9.4.4. fegyverek engedély nélkiili behozatalaval jarnak,

9.4.5. engedély nélkilli vagy tiltott szerencsejaték
folytatasaval jarnak (kivétel ez alol az Uzemeltetd
kiilon engedélye alapjan, és az engedély keretei
kozott folyo szerencsejaték),

9.4.6. szexualis aruk  arusitdsat, peep  show
lizemeltetését, prostitucio, és egyéb, az lizletszer(i
kéjelgést eldsegitd tevékenységet foglalnak
magukba.

- Itshall be prohibited to hurt or endanger of the good
reputation of other stores in WestEnd by stating,
rumouring false facts or by other behaviour

- It shall be prohibited to appeal other persons by a
manner the purpose of which is to terminate a
present commercial relation with a third party (with
other store in WestEnd) or to inhibit the conclusion
of such relation.

9.2.4 Users shall be obliged to observe the legal
regulations on consumer protection (e.g. indication of
prices, complaint book, etc.).

9.2.5 The Operator operates at its WestEnd
Millennium Information Desk a Consumer Protection
Point, the purpose, function of which is:

- general information provision on the consumer
protection related matters, laws in force.

- effective and fast dealing with customers’ / visitors’
complaints, by taking into consideration the interest
of the Shopping Centre and the traders.

- professional consultancy in consumer protection
issues, education for the workers of stores at pre-
arranged appointments.

The colleagues of the Consumer Protection Point may

sample-check from year to year whether the stores of

WestEnd observe the Consumer Protection rules.

9.3 Exclusivity, rights of sole sale: Those co-
owners and tenants are entitled to exercise exclusive
activities whose purchase agreement or lease agreement
concluded with the founder of the Condominium
expressly contains the right of exclusive exercise of the
activity in question.

9.4 Prohibited profiles:

9.4.1. are unlawful, offend public morals,
9.4.2 amount to activities with a loud noise (more
than 63 decibel), smell or other natural harm,

9.4.3  require to bring in materials prohibited by laws,

9.4.4  require bringing in weapons without permit

9.4.5 involve exercise of gambling without permit or
prohibited gambling (gambling exercised in
accordance with the separate permit of the
Operator and within the frame of permit means
an exception from the above,

9.4.6 include sale of sexual goods, operation of peep
show, prostitution or other activities that
promote prostitution.
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10. KOz0Os TERULETEKEN TORTENO ERTEKESITES

10.1. A kozos teriileteken torténé értékesités
fogalma: A kozos teriileteken torténé értékesités a
WestEnd épiiletén belill vagy azon kiviil es6, valamely
nyilvanos kozos teriiletének atmeneti (az atlag bérleti
szerzddéseknél rovidebb iddtartamra sz616) igénybevétele,
az err6l megkotott szerzodésben foglalt jogosultsagoknak
¢s kotelezettségeknek, illetve a hatdsagi eldirasoknak
megfelelden.

10.2. A kozos teriileteken torténé értékesités formai:
a kitelepiilés és a pontértékesitési program.

10.2.1. Kitelepiilés:

A WestEnd épiiletén beliil, kdzvetleniil az {izletek elé
torténd kitelepiilésre csak az adott iizletek hasznaloi
jogosultak azzal, hogy a Kkitelepiilés csak a mar
engedélyezett profillal és csak kozvetleniil a kitelepiild
iizlete elé torténhet, az Uzemeltetd elézetes irdsos
jovahagyasaval. Az lizlethelyiség hasznalojanak irasban
benytjtott kérelmérdl az Uzemeltetd az iizlethelyiség
elhelyezkedésének illetve az {izlethelyiség el6tti nyilvanos
terlilet alkalmassagéanak fiiggvényében dont. Alkalmassag
alatt nem csak a hatdsagi el6irasoknak valo megfelelés
értendd (pl. menekiilési utvonal eltorlaszolasa), hanem a
bérloi sszetétel egyensulyanak megorzése is.
“Kozvetlenill az lizlet elé torténd kitelepiilés” fogalma
jelenti: kozvetleniil az iizlet bejarata mellett vagy
kozvetleniil az lizlet portalja eldtt, a portalhoz torténd
kozvetlen elhelyezéssel legfeljebb 1 db. termékminta és 1
db. termékbemutato-allvany allithato fel akként, hogy az
nem zavarhatja a szomszédos lizletek miikodését, portaljat,
az lizletek eldtti latogatoi forgalmat, és az lizletbe torténd
be- és kikozlekedést.

Az Uzemeltetd mindenkor jogosult a mar kiadott
kitelepiilési engedélyek és a fenti eléirasok betartasanak
ellendrzésére és feliilvizsgalatara, s ha egy lizlet - az
Uzemelteté  irasbeli  figyelmeztetése  ellenére -
rendszeresen megsérti a Kitelepiilésre vonatkozo fenti
szabélyokat, az Uzemelteté megtilthatja a kitelepiilést.
Engedély nélkiili vagy az engedélytdl eltérd kitelepiilés
esetén, az Uzemeltetd jogosult igénybe venni a
Bevasarlokozpont Orzés-védelmi szolgalatanak
kozremiikodését a kitelepiilés eltdvolitdsa érdekében,
melynek koltségeit az eldirasokat megszegd iizlet
hasznaloja koteles viselni.

Amennyiben a Bevasarlokozpont Kozgytlilése akként
modositja a Hazirend vonatkozé eldirasait, hogy a
Bevasarlokozpontban besziintetésre keriil a kitelepiilés(ek)
engedélyezése, az Uzemeltetd 6 (hat) honapos tiirelmi id6
biztositasaval jogosult és koteles intézkedni a
kitelepiilések megsziintetése érdekében, az érintett
iizletekkel torténd eldzetes konzultacié mellett.

10. SALES AT COMMON AREAS

10.1  Definition of marketing on the common
areas: Marketing on the common areas means the
temporary (for a shorter period than the average lease
agreements) requisition of a public common area in or
out of the building of WestEnd, according to the rights
and obligations stipulated in the agreement concluded
thereof and to the authority prescriptions.

10.2  Forms of marketing on the common areas:
settle-out and point-marketing.

10.2.1 Settle-out:

Within the territory of WestEnd only the users of the
respective stores are entitled to settle out directly in front
of the stores on the condition that the settle-out may only
happen with the profile already permitted and in front of
the store, by prior, written approval of the Operator. The
Operator shall decide on the application of the user of the
store submitted in writing with regard to the situation of
the store area and the suitability of the public area in front
of the store. Suitability shall not only mean the
compliance with prescriptions (e.g. blockage of escape-
ways) but the preservation of the balance of lessees’
composition as well.

The meaning of the concept of “settlement directly in
front of the store”: at most one sample product and one
product demonstration frame may be placed directly
beside the entrance of the shop or directly in front of the
portal of the shop, in the manner that it shall not disturb
the operation, portal of the neighbouring shops, or the
visitor traffic in front of the shops, or moving in or out of
the shop.

The Operator shall at all times be entitled to the control
and revision of the already issued settling-out permits,
and observance of the above prescriptions, and if a store
— despite the written notification of the Operator —
regularly breaches the above rules on settling out, the
Operator may prohibit the settling out.

In the case of setting out without a permit or in difference
from the provisions of permit the Operator is entitled to
resort to rely on the assistance of the guarding and
security service of the Shopping Centre in order to
remove the out-settlement, the costs of which removal
shall be borne by the user of the shop in breach of the
provisions.

In the case that the General Assembly of the Shopping
Centre amends the provisions of the House Rules in such
manner that permissions to out-settlements within the
Shopping Centre will be ceased, the Operator shall be
entitled to take measures in order to cease the out-
settlements by ensuring a moratorium of 6 (six) months,
by preliminary consultations with the concerned shops.
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10.2.2. Pontértékesitési program: Elarusito egység,
beltéri vagy kiiltéri pavilon bérlése esetén a kitelepiilo az
errdl szo616 bérleti szerzodés mellékletét képezo alaprajzon
bejelolt teriiletet foglalhatja el, a szerzddésének
megfelelden. Ebben a programban a WestEnd hasznaléin
kivill harmadik személyek is jogosultak kitelepiilési
szerzddést kotni. Ez egy rovid lejarati partnerkapcsolat,
melyet a WestEnd ajanl fel kiskereskeddknek vagy mar
miikddo vallalkozasoknak. A pavilont az egyedi igénynek,
profilnak, szezonnak megfeleléen lehet bérelni.

A Héazon belili bérlénél is megtalalhato profil
pontértékesitési helyre keriilése a WestEndben mar
kereskedelmi, szolgaltatasi tevékenységet végzok azonos
feltételek melletti elényben részesitésével torténhet.

A koz0s teriileteken torténd értékesités ezen forméja nem
gyakorolhatd kozvetleniil mas, azonos profild hasznalo
iizlete el6tt, illetve annak bejaratatdl szamitott SO méteren
beliil.

10.3. A kozos teriileteken torténé értékesités
altalanos szabalyai:

- Pontértékesités esetén a tevékenységet végzo a
vonatkozo kereskedelmi torvényben foglaltak szerint
tartozik a szerzOdését, a miikodési engedélyét, a
vasarlok konyvét és a fogyasztoi kifogasokat rdgzitd
jegyzokonyvet a helyszinen tartani, a nyitva tartast, a
cég azonosité adatait a butorzaton feltiintetni, az
arakat jol lathaté modon kiirni.

- A hasznalé a vonatkozd szerzodésben rogzitett
butorzatot balesetmentes ¢€s tiszta allapotban koteles

tartani.
- Az arut vagy egyéb eszkozoket oly modon kell
elhelyezni, mely a kulturadlt kereskedelmi

szokasoknak, a biztonsagos vasarloi kozlekedésnek
és a Haz altalanos esztétikai kovetelményeinek
megfeleld. Az engedélyezett butorzaton til foldrol
vagy egyéb kiegészité eszkozrél vald arusitds nem
engedélyezett.

- A teriillet igénybevétele sordn reklamfeliratok,
vasarloi tajékoztatasok vagy egyéb célu feliratok
csak az altalanos dekoracios kovetelményeknek
megfeleld0 modon helyezhetdk el. Tiltott a kézzel
készitett felirat elhelyezése.

- A kereskedelmi tevékenység gyakorlasa idején a
hasznalo tartozik a keletkezett hulladékot zart helyen
tarolni, gongydlegeit nem a kozds teriileten tartani.

- A szerz6dés lejartakor a hasznald a teriiletet az
atvételkori  allapotnak  megfeleléen  tartozik
visszaadni, beleértve a tevékenység gyakorlasara
rendelkezésre bocsatott butorzatot is. Ha nem az
atvételkori allapotnak megfeleléen adja vissza a
teriiletet ill. butorzatot a hasznalo, ugy a bérbeadd
kartéritési igénnyel élhet.

10.2.2 Point-marketing program: In the case of the
lease of a vending unit, indoor or outdoor pavilion the
settler-out may occupy the area indicated on the ground
plan being the attachment of the lease agreement, in
accordance with the agreement. In this program persons
outside the users of WestEnd shall also be entitled to
conclude a settle-out agreement. This is a short
partnership offered by WestEnd to retailers or enterprises
already operating. The pavilion may be leased according
to the special needs, profiles and season.

The profile that can be found at in-House lessees as well
may get to a point-marketing place with the preferring of
those already pursuing commercial or service-providing
activity in WestEnd.

This form of marketing on common areas cannot be
exercised directly in front of the store of an other user
having the same profile, and within 50 meters from the
entrance thereof.

10.3  General rules of marketing on common
areas:

- In case of point marketing the person pursuing the
activity shall keep his agreement, operation permit,
the customers’ book, the minutes recording
customers objections on the premises, indicate the
opening hours, the identification data of the
company on the furniture and plainly indicate the
prices according to the separate commercial law.

- The user shall preserve the furniture determined in
the agreement in accident-free and clean
conditions.

- The goods and other devices shall be placed in a
way complying with cultivated commercial
customs, safe shopper-traffic and the general
aesthetic requirements of the House. Beyond the
permitted furniture marketing from the floor or
from other supplemental device is be permitted.

- During the use of the area, commercial signs,
shopper information or signs of other purpose can
only be placed in a way complying with the general
decoration requirements. Signs prepared with hand
cannot be placed.

- During the pursuing of the commercial activity the
user shall store the arisen garbage at a closed place,
wrapping cannot be stored on the common area.

- At the expiration of the agreement the user is
obliged to give back the area in the condition of the
time of handover, including the furniture provided
for the pursuing of the activity as well. If the user
does not return the area or the furniture in the
condition as taken over, the lessor shall be entitled
to enforce claim for damages.
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11. MARKETING

11.1.  Altalinos rendelkezések: A WestEnd kozos
teriiletein az Uzemelteté irdnyitja és feliigyeli a marketing
tevékenységet. A WestEnd egységes és kifogastalan
arculatanak  kialakitasa érdekében az Uzemeltetd
folyamatos és jo kapcsolatot tart fenn a médiaval.

Az Uzemeltetd feliigyelete alatt 4116 reklamtevékenység
mindségi €s esztétikai kritériumaira, jogszerliségére a
hasznalokkal szemben tamasztott kovetelmények az
iranyadoak.

A hasznalok reklam- és marketing tevékenységének meg
kell felelnie a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL
tv. vonatkozo eldirasainak.

11.2. Egyedi reklamszerzéodések: A WestEndben a
kozos teriileteken, illetdleg a WestEnd épiiletének kiilsé
feliiletein, az erre kialakitott helyeken, egyedi szerzodés
alapjan, az Uzemeltetd irasos hozzajarulasaval helyezhetd
el reklamhordoz6. Az egyedi szerzddéseket segiti eld a
reklamfeliilet-térkép, a helyek bérleti dij tablazata és az
engedett/javasolt technologiak listaja.

11.3. Reklamhordozé engedély nélkiili kihelyezése:
A hasznalok altal hozzajarulas hidnyaban kihelyezett
reklamhordozokat  (tablakat, cégéreket, plakatokat,
allvanyokat, stb.) — ha azt az Uzemelteté irasos
felszolitasara a kihelyezd a felszolitdsban megadott
hataridén beliil nem tavolitia el — az Uzemeltetd a
kihelyezd koltségére eltavolitja. Az igy eltavolitott
reklamhordozot az Uzemelteté legfeljebb harom napig
Orzi, azt kovetden jogosult lomtalanitani és/vagy
raktarozasi dijat felszamolni.

11.4. Fotozas, filmforgatas:

Amennyiben az iizletben és/vagy az lizlet teriiletén kiviil a
kozos teriileten (pld. a portal fotdzasa miatt) forgatasra,
fotozasra keriil sor, az iizlet legalabb 24 6raval az esemény
elétt koteles engedélyt kérni az Uzemeltetétdl, az
Uzemeltetd altal  biztositott ~ formanyomtatvany
kitoltésével és az Uzemelteté részére torténd atadasaval
vagy (postai Uton, faxon, vagy e-mail Utjan torténd)
megkiildésével.

11.5. Stidié: Az Uzemelteté miikodteti a WestEnd

melyen keresztiil zenét szolgaltat a
Bevasarlokozpont kozos teriileteire, valamint kdzérdekii
informacidkat mondhat be.

Rendezvények alatt az Uzemeltetd a rendezvény
helyszinéhez kozel sziineteltetheti a zeneszolgaltatast.

A rendezvényekhez helyszini hangositast (PA rendszer) az
Uzemeltetd nem biztosit, arr6l a rendezvény szervezdjének

11 MARKETING

11.1  General provisions: the marketing activity on
the common area of WestEnd is governed and controlled
by the Operator. The Operator shall be in continuous and
good communication with media to develop the uniform
and blameless image of WestEnd.

Requirements defined for users shall govern the
qualitative and aesthetic conditions of advertising
activity under the Operator’s control and the legality.

Advertising and marketing activity of users shall comply
with the relating regulations of Act 48 of 2008 on the
fundamental conditions and limitations of commercial
advertising activities.

11.2 Unique advertising contracts: Advertising
devices may be installed in WestEnd’ s common areas
and on the external surfaces of the WestEnd’ s building
on areas constructed for this purpose on the basis of a
unique agreement with the written permit of the
Operator. The conclusion of unique contracts shall be
promoted by the advertising — surface map, schedule on
the rental fee of places and the list of allowed/suggested
technologies.

11.3 Installation of advertising devices without
permit: Advertising devices installed by users without
permit (boards, signs, posters, scaffolds, etc.) shall be
removed by the Operator at the users costs, provided that
the installer does not remove it against the written notice
of the Operator within the deadline defined in the notice.
The Operator shall store the advertising devices removed
such manner and then shall be entitled to throw away or
claim for the fee of the storage.

11.4 Photo and film shooting:

In the event that in the store and/or outside the area of the
store (e.g. because of photographing the portal) the
shooting of a film or photographs takes place, the store
shall be obliged to request from the Operator a permit at
least 24 hours preceding the event, by filling in the form
provided by the Operator, and handing over the same
thereto or by delivery (by mail, fax or e-mail).

11.5 Studio: The Operator operates the studio of
WestEnd by which it provides music for the common
areas of the Shopping Centre, and it may also announce
information of public interest.

During events the Operator may suspend the provision of
music in the vicinity of the event.

The Operator does not provide on-site amplification (PA
system), this shall be arranged for by the organiser of the
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kell gondoskodnia, tovabba a rendezvény helyszini hangja
nem tovabbithaté a WestEnd hangrendszerére.

A hangositas mértékénél figyelemmel kell lenni a hatdsagi
eléirasokra ¢és a latogatdk nyugodt vaésarlasanak,
szorakozasanak biztositasara is.

11.6. Rendezvényszervezés

11.6.1. Epiileten beliili rendezvények: A WestEnd
rendezvénypolitikdjat az Uzemelteté hatarozza meg. A
belsd rendezvények célja a kiemelt és orszagosan elismert
iinnepekre torténd — lehetdleg kereskedelmi iizenetet is
hordozé — rendezvényszervezés, valamint a WestEnd
szamara kereskedelmi vagy imazs-erésitd olyan un.
standard napok megrendezése, amikor a bérl6- ¢és
tulajdonostarsak bevonasaval forgalomnovekedést general
a rendezvény. A bels6 rendezvények naptarat az
Uzemelteté allitja Ossze. A kozos teriileten torténd
rendezvényeknél a terv készitdinek figyelemmel kell
lenniiik a rendezvény altal direkt vagy indirekt médon
érintett kereskedelmi egységekre, azonban az érintett
kereskedelmi egységek is a szerzédésben vallaltaknak
megfelelden a rendezvény iddtartama alatt alkalmazkodni
kotelesek a szervezok igényeihez /idészakos eltakaras,
értékesitési hely idészakos modositasa/.

A bels6 rendezvények jogi, miszaki, akusztikai,
fényhatasbeli és egyéb szakmai feltételeit az érvényben
1év6 vonatkozo szabalyok betartasa mellett végezteti az
Uzemelteté. A belsé rendezvények iddpontjardl, helyérol
az Uzemeltetd az érintett kereskedelmi egységeket
legalabb egy héttel korabban kdteles értesiteni.

Bels6 rendezvények megtartasat kezdeményezhetik a
bérl6- ¢€s tulajdonostarsak is, ha rendelkeznek a
rendezvény megtartdsdhoz sziikséges alapfeltételekkel, s
ha kereskedelmileg aldtdmasztott, miiszakilag és
pénziigyileg megvalosithato és etikai, erkdlesi normakat
nem sértdé — a WestEnd arculataba illeszthetdé — a szoban
forgo6 rendezvény.

Az Uzemeltetd jogosult bérbe adni promocios célokra a
kozos teriiletet azzal a céllal, hogy a kereskedelmi
komfortérzetet erbsitse, ¢€és olyan rendezvényeket
generaljon, melyek ndvelik a WestEnd kereskedelmi
értékét.

A rendezvényekhez kapcsolodé mindennemi eldkésziilet,
idépont és helymeghatarozas, be- és kiszallitasi rend,
6rzésvédelmi rend csak az Uzemelteté irdsban kiadott
feltételei szerint megengedett. Az Uzemeltetd csak a sajat
rendezvényeiért vallal feleldsséget.

11.6.2. Zartkori rendezvények: Ha valamely iizlet
hasznéloja zartkori rendezvényt kivan tartani, az ilyen
rendezvényt csak az iizlete sajat teriiletére szervezheti, s
koteles az Uzemeltetének (legaldbb 15 nappal a

event, and furthermore the local sound of the event shall
not be forwarded to the sound system of WestEnd.

In respect of the value of the amplification the
prescriptions of authorities and ensuring of the peaceful
shopping by and entertainment of the visitors shall be
kept in view.

11.6. Programs organization

11.6.1 Indoor programs: the program policy of
WestEnd shall be defined by the Operator. Purpose of
indoor programs is to organize programs — including
commercial messages if possible - for the accentuated
and nationwide recognized fests to organize such so
called standard days commercial or image amplifier for
WestEnd, when the programs generates the rise of
turnover with involvement of the co-owners and lessees.
Schedule of indoor programs shall be made by the
Operator. In case of programs on common areas Drafter
of the plan shall take into consideration the directly or
indirectly affected commercial units by the program, but
during the program the affected commercial units shall
comply with the requirements of the organizers in
accordance with their obligations undertaken in the
contract./temporary hidden, temporary modification of
sales places/

The operator shall have executed legal, technical,
acoustical, lighting effectual, and professional
conditions of programs by observing relevant
regulations. The Operator is obliged to notify the affected
commercial units about the date and place of indoor
programs one week earlier at least.

Co-owners and lessees are entitled to initiate indoor
programs as well if possessing the base conditions of the
organization of the program and the program in question
is commercially supported, technically and financially
realizable, and does not hurts ethical and moral norms —
befits to WestEnd image -.

The Operator shall be entitled to lease common areas for
promotional purposes to enhance the commercial
convenience feeling and to generate programs which
raise the commercial value of WestEnd.

Any arrangements, determination of dates and places,
order of carriage in and out, guard-protection order are a
allowed only in accordance with conditions issued by the
Operator in writing. Operator shall be responsible only
for its own programs.

11.6.2 Non public programs: should the user of any
store aim at organize a non-public program such program
shall be organized into its own store and the user shall be
obliged to report the following data (15 days before the
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rendezvény tervezett idopontja elétt) a Rendezvény és
promocid-szervezési engedély formanyomtatvany
kitoltésével bejelenteni a kdvetkezoket:
- a rendezvény helyét, targyat, kezdd és zard
idépontjat
- avarhato latogatok szamat
- a rendezvénnyel kapcsolatos
lényeges koriilményt

valamennyi

A rendezvényhez az Uzemeltetd irdsos engedélye
sziikséges.

Az engedélyezett zartkorii rendezvény miatt felmeriild
valamennyi koltség (valamint az esetleges kartérités és
kartalanitas) a rendezvény szervez6jét terheli.

Amennyiben az ilyen zartkoérli rendezvény nem
Uzemeltetdnek joga van az ilyen rendezvényt megtiltani és
megakadalyozni.

11.7. Reklamtevékenység: A WestEnd egységes
marketing megjelenitése érdekében a WestEndnek mint
bevasarlo- és szorakoztatd kodzpontnak a
reklamtevékenységét az Uzemeltetd feliigyeli és iranyitja.

Az egységes reklamstratégia hatékonysaga érdekében az
egyes hasznalok reklamtevékenysége a WestEndbeli
iizletikkel kapcsolatosan csak sajat {izletiiknek és
kizarolag az iizletiik altal forgalmazott termékek, nyujtott
szolgaltatasok reklamjara terjedhet ki. Konkurens
bevasarlokdzpont reklamozasa tilos!

A WestEndben a hasznalok csak az iizletiik teriiletén és
csak az elobb emlitett szabalyok betartasaval fejthetnek ki
reklamtevékenységet. Ezen tilmenden a WestEnd
teriiletén a hasznaldk csak az Uzemeltetd engedélyével
végezhetnek reklamtevékenységet.

11.8. Reklamfeliratok: Az alabbi el6irasok a bérlo altal
megtervezendd és felszerelendd reklamokkal kapcsolatos
kérdéseket szabalyozzak. Az el6irdsokat a bérbeadd
modosithatja. Az eldirdsok tekintetében bérbeadd
értelmezése végleges és iranyadd. Ezen eldirdsok célja,
hogy mindségi anyagok alkalmazasan keresztiil segitse eld
a kreativitast és az egyediséget a reklamok tervezése soran.
A hagyomanyos modszerekkel és elhelyezéssel szakito
ujszert, fantaziadus megjelenésekre szamitunk.

Az tlizletek homlokzati arculatdnak megjelenéséhez, a
reklamtablak felszereléséhez, valamint a meglévd
reklamtablak megvaltoztatdsdhoz a miiszaki igazgatosag
és az Uzemelteté irasos hozzajarulasa sziikséges.

Amennyiben az lizlet a WestEnd hivatalos logo-jat kivanja
barhol megjeleniteni, minden esetben az Uzemeltet6tol
kell elézetes, irasos engedélyt kérni, melyhez csatolni kell

latvanytervet.

planned date of the program at least), by properly filling
in the Event and Promotion-organisation Permit Form:

- place, object, opening and closing date of the
program

- prospective number of visitors

- any other material circumstances related to the
program,

The written permit of the Operator is required to the
program.

Any costs (and any incidental claim for damages or
compensation) permitted non-public program shall be
born by the organizer of the program

Should such non-public program be not compatible
with the WestEnd’ s marketing strategy the Operator
shall be entitled to prohibit and inhibit such program.

11.7  Advertising activity: The Operator controls
coordinates the marketing activity of Westend as an
shopping and entertaining centre for the purpose of the
uniform marketing appearance of WestEnd.

In the interest of the effectiveness of uniform marketing
strategy several users’ marketing activity related to their
store in WestEnd shall expand only for marketing of their
own store and exclusively for products distributed, and
services supplied by their store Advertising of competitor
shopping centre is prohibited.

Users shall exercise advertising activities in WestEnd
only in the area of their store and observing the rules
above. Beyond the above mentioned users are entitled to
exercise advertising activities in the area of WestEnd
only with the Operator’s permit.

11.8  Advertising inscriptions: The following rules
are to regulate questions in connection with
advertisements are to be planned and installed by lessee.
The lessor shall be entitled to modify this regulations.
Regarding regulations the lessor’s interpretation shall be
final and governing. The purpose of this regulations is to
promote the creativity and discretion during the planning
of advertisements by using quality materials. The novel
appearance with fertile imagination and ripping with the
conventional methods and allocation is expected.

The written consent of the Operator and the technical
head office shall be required to the appearance of the
facade image of stores and to installation of
advertisement boards and to the change of the present
advertisement boards.

In the event that the store intends to appear the official
logo of WestEnd at any place, it shall in all cases request
permission from the Operator in advance, in writing, to
which the visual plan shall be attached.
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11.8.1. Uzlethelyiségen beliili reklamfeliratok: A
hasznal6 az tizlet kirakatanak belso feliileteire, az lizletben
1évo épiiletszerkezeti elemekre (pl. oszlopokra) csak azok
allaganak sérelme nélkiil helyezhet el reklamot.

Az alkalmazott reklamnak meg kell felelnie a WestEndben
megszokott elsd osztalyu szinvonalnak, esztétikai és
erkolesi kovetelményeknek. Ennek megfelelden a reklam
képi megjelenitése anyagaban €s mindségében magas
szinvonalu kell, hogy legyen, méretének meg kell felelnie
a jo izlés és az ésszertiség kovetelményének.

Az egyes lizletekben alkalmazott hangreklam, illetdleg az
uzletekben, valamint az lzletek homlokzati kirakatan
elhelyezett fényreklam - sem méreténél, sem hang- és
fényerdsségénél fogva - nem akadélyozhatja mas iizletek
tevékenységét, nem zavarhatja a nyugodt vasarlast és
szorakozast.

A kirakatban a szemhatar (1675 mm) alatt elhelyezkedd
vilagitotesteket tereldlappal arnyékolni kell, hogy
fényiikkel kozvetleniil ne zavarjak a WestEnd egyéb
teriileteit. Az lizletek eladoterében tilos arnyékolatlan
neonvilagitast hasznalni.

Azon lizletek esetében, melyek nem rendelkeznek az
elektromos dram fogyasztidsat mérd sajat mérdoraval, a
hasznalok kotelesek az iizlet bezaradsakor az iizlet
valamennyi fényreklamjat kikapcsolni.

Minden cégtablanak, illetve logénak meg kell felelnie a
Bérloi  Kézikonyv tervezési, engedélyeztetési és
kivitelezési eldirasainak.

Az alkalmazott cég- és reklamtablak, fényreklamok
megvaltoztatisidhoz az Uzemeltetd irasbeli hozzajarulasa
sziikséges. A hasznalé az alkalmazni kivant 0j reklam
megjelenésére vonatkozo irasos és képi megjelenitést is
tartalmazod dokumentacioval kérheti az Uzemeltetd
engedélyét. Az Uzemeltetd a kérelmet a benytjtasatol
szamitott 15 napon beliil biralja el. Az Uzemeltetd csak
abban az esetben jarul hozza az 0j reklamtébla, vagy
fényreklam kihelyezéséhez (korabbi lecseréléséhez), ha az
megfelel a jelen Hazirendben rogzitett kovetelményeknek.

Az  alkalmazott  reklamtevékenységek  formdinak
kialakitasanal a haszndlok kotelesek tiszteletben tartani a
tisztességes piaci magatartashoz és a

v gr

reklamtevékenységhez fliz6dd, jogszabalyokban rogzitett
kovetelményeket. Tilos minden olyan reklam és hirdetés
kozzététele, mely jogszabalyba {itkozik, kozerkolesot sért,
vagy a reklam cimzettjeinek megtévesztésére alkalmas.

A hasznalok nem fejthetnek ki olyan reklamtevékenységet,
mely a WestEndben tevékenységet végzo mas lizlet vagy
iizletek aruihoz, szolgéltatasahoz viszonyitja az {izlet altal
kinalt arut vagy szolgaltatast, valamint amely mads iizlet
aruit, szolgéltatasait mindsiti.

11.8.1 Advertising inscriptions in the stores: the user
is entitled to locate advertisements onto the inner facades
of the shop-window, onto building parts in the store (e.g.
pillars) only without injury of the substance.

The used advertisement shall be in comply with the first
class level, aesthetic and morals requirements applied in
Westend. The visualization of the advertisements shall
be on high level in materials and quality and its size shall
be comply with the requirement of good taste and the
rationalism accordingly.

The sonic-advertisement used in several stores and
flasher located in the stores and in the fagade shop-
windows of stores (by its size, volume, brilliance) shall
not impede the activity of other stores and disturb the
peaceful shopping and entertainment.

Luminous devices located in the shop-window under the
horizon (1675 millimetres) shall be shielded by a
deflector not to disturb other parts of WestEnd by their
light. Unshielded neon light shall not be used in the parts
of the store opened for public.

In case of those stores which are not equipped with own
meters measuring the electric consumption users are
obliged to turn off all of the store’ s flasher at the time of
closing of the store.

Every sign-boards and marks shall be in accordance with
the planning, permit and realisation rules of the Lessees’
Handbook.

The written consent of the Operator is required to the
change of the used sign- and advertisement boards and
flashers. The user may ask for the Operator’s permit with
the written and pictured documentation regarding the
new advertisement required to use. The Operator shall
consider the request within 15 days after the delivery
date. The Operator agree the installation of a new
advertising-board and flasher (change of the earlier) only
if its in accordance with the requirements defined in the
present House Rules.

During the creation of the manner of the used advertising
activities users are obliged to respect requirements
defined by laws on the fair business behaviour and the
advertising activity. Disclosure of all advertisements
which are illegal or hurts the public morals or able to
deceive the addressee shall be prohibited.

Users shall not exercise advertising activity which
correlates goods, services offered by the store to goods,
services of other store or stores doing activities in
WestEnd or which qualify goods and services of other
stores.
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11.8.2. Elsddleges reklamtipus: Idetartoznak a portalok
cégtablai, az  el6tetdkon, livegfeliileteken  vagy
alaptablakon elhelyezett reklamok.

11.8.3. Masodlagos reklamtipus: Idetartoznak a
cégérek, a kisméretii ablakfeliileteken talalhato reklamok
és egyéb kisméretli tablak, emblémak, stb.

11.8.4. Neon — Belso reklamok: Az iizletek belsejében a
kirakat mogott szabadon sugarzott neon reklamok
hasznalata engedélyezett. Minden berendezést a portal
vagy a homlokzat iivegfeliilete mogott legalabb 15 cm-rel
kell elhelyezni. Minden transzformatort, tartészerkezetet
¢s a reklam egyéb nem kivilagitott részét rejtetten kell
szerelni.

11.8.5. Reklamtablak: A reklamszovegeknek, az {izenet
tartalmanak és megjelenési modjanak illeszkednie kell az
iizlet altal kinalt arucikkekhez, a promocios iizenethez és a
WestEnd kereskedelmi szinvonaldhoz. A rekldmfeliratok
nem lehetnek félreérthetdek, pejorativak, politikai, vagy
vallasi hovatartozasra utaléak. A feliratokat gépi
gravirozdval, elére legyartott szabvany Ontapados
betiikkel, vagy a kampanyra tervezett egyedi betli- és
szamtipusokkal készithetik. A kézi feliratok tiltottak. Az
iizenetek nem utalhatnak a bérld tavozasi szandékara. Ez
alol kivételt jelent a vasarlok fogyasztovédelmi jellegii
tdjékoztatasa. A kiirds szovegét ez esetben is eldre, irdsban
egyeztetni kell az Uzemeltetdvel.

PL: ,Outlet”, ,végkiarusitas” feliratok kihelyezése
TILOS!

A feliratok nem tartalmazhatnak semmilyen szubjektiv
véleményt vagy kijelentést. A kirakatban feltiintetett
informacioknak, araknak és mindségi megjelenéseknek
helytalloknak és ellendrizhetéknek kell lenniiik.
Barmilyen egyedi, 1 m?-t meghaladé méretli megoldas
alkalmazasanal az Uzemeltetétdl eldzetes engedélyt kell
kérni /biztonsagi, esztétikai okok, stb/.

11.8.6. Cégérek: A cégérek a portalra (vagy az
Uzemeltetd engedélyével annak kozvetlen kornyezetében)
merdlegesen felszerelt, kiallo konzolokra erésitett vagy
felfliiggesztett reklamtablak, melyek az iizlet nevét, vagy
tulajdonosa nevét, a vallalkozas fantazianevét vagy logdjat
mutatjak be. Az iizlet altal forgalmazott termék(ek)
emblémajat csak markabolt teheti ki — minden mas esetben
kozos teriileten alkalmazott markareklam kategoriaba
sorolhatd, amelynek kihelyezése csak az Uzemeltetd
engedélyével torténhet. A cégértabla mérete nem
haladhatja meg a 0,35 m?-t és egyrészrol illeszkednie kell
a szomszédos iizletek aljzatburkolattdl mért tavolsagahoz,
masrészrol alkalmazkodniuk kell az iizletszomszédoknak
egymashoz is, a legjobb lathatosag elérésének érdekében.
A tablak meghatarozo alakja sik vagy maximalisan 25 cm
mélységli, tehat a gomb vagy kocka alaka cégértablak

11.8.2 Primary advertisement type includes, sign-
boards of portals, and advertisements placed on
penthouses, glass surface and base-boards.

11.8.3 Secondary advertisement type: includes signs,
advertisement placed on small glass surfaces and other
small boards, emblems.

11.8.4 Neon — interior advertisements: Usage of free
transmitted neon advertisements placed in the stores
beyond the shop-window is allowed. Every devices shall
be located at least 15 centimetres beyond glass surface of
the portal or the front. Any transformer, frame and other
non lighted part of the advertisement shall by placed by
hidden manner.

11.8.5 Bill-boards: The advertising copy, the content
of the message, and the manner of its appearance shall
suit to goods offered by the store, the marketing massage
and the commercial level of WestEnd. Advertising
inscriptions shall not be ambiguous, pejorative, political
or suggestive to the religious mind. Inscriptions shall be
made by engraver, with standard sticker character made
in advance or can be made by unique type of characters
and numbers planned for the campaign. Inscriptions
made by hand are prohibited. Massages shall not be
suggestive for the exit intent of the lessee, excepted the
information of customers because of a consumer
protection reason. The text of inscription shall be collate
with the Operator in such case as well.

LR

Location of some inscriptions e.g. “outlet”, “sell-out”
shall be PROHIBITED.

Inscriptions shall not contain any subjective opinion or
statement. Information, Price and quality appearances
located at the shop-window shall be watertight and
controllable. In case of use of any solution with the size
bigger than 1 sq.m. the prior written consent of the
Operator shall be required. /on security, aesthetic reason,
etc./.

11.8.6 Signs: Signs are advertising-boards installed or
overhead to the overhang bracket fixed at right angles to
the portal (or proximate the portal on the bases of the
permit of the Operator) demonstrate the name of the store
or its owner, the fancy name of the business or its mark.
Emblems of goods distributed by the store shall be
indicated only by brand store - in any other cases it shall
be reckoned among the brand advertisements on
common area which shall be located only with the
consent of the Operator. The size of the signs shall extend
the 0,35 sq.m and shall suit to the distance of the
neighbouring stores measured from the bolster overlay
on the other hand and the neighbouring stores shall suit
to each other because of the reach of the better visibility
on the other hand. Determining structure of boards shall
be plain or with depth of 25 centimetres at the most, thus
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hasznalata a falsikra mer6legesen a kozos teriilet iranyaba
tilos. A wvilagitd vagy mechanikus mozgast végzo
cégértablak felszereléséhez érvényes tlizembehelyezési
dokumentumok sziikségesek.

11.8.7. Kiilonall6 betiikbdl felépitett reklamfeliratok:
A fenti megjelenésii feliratok, cég- ¢és markanevek
hasznalatat minden esetben érvényes iizembehelyezési
okmanyok meglétéhez kéti az Uzemeltetd. A feliratok nem
vibralhatnak, nem villoghatnak, és nem okozhatnak olyan
latvanyhatéast, amely zavarhatja a szomszédos iizleteket
vagy a vasarlokat. Az iizlet kiils6 falfeliiletén elhelyezett
vilagité reklamfeliratok a vasarlok altal elérhetd helyen
csak akkor lehetnek, ha azok szigetelése szabadkézzel nem
megbonthaté és a biztonsagi eldirasoknak megfeleld
okmanyokkal rendelkeznek.

11.8.8. Kirakatrendezés: Valamennyi {izlet kirakata az
egységes WestEnd arculat része. A kirakatoknak — a
sz¢élsoségesen, megbotrankoztatéan extrém megjelenéstol
eltekintve — szabadon kell tikroznie az fizlet A&ltal
kozvetiteni  kivant  érzést,  vasarlasra  ingerld
kompoziciokat, az elérni kivant célk6zonség figyelmének
felkeltését. Minden iizlet koteles a vasarlok altal lathatd
felilleteket tisztan tartatni, a kirakatokban olyan
termékeket bemutatni, melyek az iizletben
megvasarolhatok. A kozos teriiletre nézo iivegfeliileteket
kotelesek kiviilrdl és beliilrdl tisztan tartani és lehetdleg a
kereskedelmileg kiemelt idoszakokban /szezonvaltasok,
akciok, karacsony/ cserélni, felfrissiteni.

Még az élland6 arukészlettel foglalkozd {izletek
forgalmara is pozitiv hatdssal lehet a készletek
atrendezése. Tilos kozbotrany okozasa, vagy a
reklamtorvényben  tiltott  eszk6zok és  {izenetek
tovabbitasa, az Onszabalyozé Reklam Tanacsadd Testiilet
altal nem ajanlott megjelenés bemutatisa és a
Magyarorszagon uralkodé etikai, erkolcsi normak
megsértése. Tilos a politikai és vallasi hangulatkeltés és
minden olyan megjelenés, mely a WestEnd altalanos
kereskedelmi szerepével ellentétes.

Az iizlet teriiletén kiviil elhelyezett eszkdzok és a rajtuk
talalhato arucikkek biztonsagaért és tisztasagaért az iizlet
felel, és azt a zarast kovetden a kozos teriiletrdl be kell
vennie. Az ilyen tipust kitelepiilést csak az eldzetesen
bemutatott tervek alapjan az irasbeli engedély megadésa
utan veheti igénybe az lizlet. A kitelepiilés nem takarhatja
el, és nem zavarhatja a szomszédos {izlet kereskedelmi
megjelenését, életét. A kihelyezett forgalomdsztonzo
eszkozok aramellatottsaganak vagy megvilagitottsaganak
esetén az lizletnek rendelkeznie kell érvényes miiszaki
engedélyekkel.

Az iizletek bejarati fiigg6leges sikjatol 60 cm-en beliil (ezt
a tavolsagot legtobb esetben a kdvezet mintaja is jelzi, a
kihelyezés ezen tall nem  nyutlhat) Kkitehetd
forgalomosztonzd eszkdzok:

use of signs made in globe or cube style is prohibited to
the way of common areas at right angles to the wall plain.
A valid commission documents are required to the
installation of signs lighting or moving mechanically.

11.8.7 Advertising inscriptions made from separate
character: Valid commission documents to the usage of
inscriptions, firms and brand names with appearance
below in all cases required by the Operator. Inscriptions
shall not flicker, flash cause vision affect which can
disturb neighbouring stores or customers. Lighting
advertising inscriptions installed onto the outsider wall
surface are allowed to be located to a place reachable by
customers only ifits insulation can not be stripped by free
hand and have documents in accordance with security
regulations.

11.8.8 Shop-window settlement: Shop-windows of all
the store are the part of the WestEnd image. Shop-
windows shall reflect free the feeling, composition
provoking for buying wished to be transmitted by the
store to call up the attendance of the addressed persons,
except the exaggeratedly, scandalizing extreme
appearances. Every stores are obliged to keep clean
surfaces visible by customers and to present such goods
in the shop-windows which buyable in the store. They
shall keep clean from inside and outside glass surfaces to
the common areas and shall change, refresh it in
commercially accentuated periods /season change,
action, Christmas/ as far as possible.

The rearrangement of assortments can be with positive
affect to the turnover of sores working with standard
goods as well. It is prohibited to cause public scandal, or
to present devices or massages prohibited by the act on
advertisements, to present appearances which are not
proposed by Self- regulated Advertisement Body, or to
breach aesthetic, moral norms. Every causing political
and religious blues and any other appearances which is
opposite to general trade of WestEnd is prohibited.

Devices located beyond the part of the store shall be
removed from the common area following the closing
and the store shall be liable for the security and cleanness
of such devices and goods placed on them The store is
entitled to exercise such settle-out in accordance with the
prior presented plans and after having the written
permission. The settle-out shall not hide and disturb the
appearance and the live of the neighbouring store. In the
case of electricity supplies or illumination of visitor
motivating assets placed out, the store must possess valid
technical permits.

Visitor motivating assets that may be placed out within
60 cm from the vertical entrance pane of the stores (this
distance is in most cases also indicated by the pattern of
the tiling, the out-placement shall not overlapse this
distance):
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- legfeljebb 2 darab nemzetkdzi normaknak
megfeleld mindségli termékbemutaté holder
(hordozo), mely installacioknak egységesnek kell
lenniiik szin, anyag és forma tekintetében; vagy

- legfeljebb 2 darab megallito tabla, mely tablaknak

egységesnek kell lenniiik szin, anyag és forma
tekintetében.
Sem a kihelyezett eszkdz, sem a rajta elhelyezett
termék — kozlekedésbiztonsagi okokbol - nem
terjeszkedhet tal a fentiek szerinti 60 cm-es
hatarvonalon.

- A forgalom0sztonzd eszkdzok tipusainak vegyes
kihelyezése nem engedélyezett.

A vilagitdo holderek, vitrinek aramellatasat az
iizletbdl kell megoldani, a kabelt pedig rejtetten
vagy kabelcsatornaban, nem lathatd modon kell
elvezetni.

Tilos arut vagy barmely mas terméket az {izlet
elotti kovezetre kihelyezni.

Kirakatrendezés kizarolag 10.00 ora elétt, vagy a zarva-
tartasi idészakban megengedett.

11.8.9. Uzlethelyiségen kiviili reklamfeliratok

11.8.9.1. Kirakati reklamok: A portdl iivegezett
feliiletein feliratok és cégemblémak helyezkednek el. Az
engedélyezett applikalasi technikdk kozé tartozik a
fémfolia hasznéalata, {livegmaratas, homokfuvéds vagy

hagyomanyos Ontapadés foliabol  kivagott  betitk
alkalmazasa.
11.8.9.2. Szabadon sugarzo neonreklam

berendezések: A portal atlatszatlan feliiletein helyezheték
el. A miiszaki igazgatdsag kiilon engedélyével a szabadon
sugarzd neonreklam képezheti szerves részét az elbtetd
vagy a bejarat fém keret tervének is. Amennyiben a neont
egyéb grafikai elemekkel egyiitt alkalmazzak, minden
esetben alaptablan (hattér nélkiil) helyezendok el.

11.8.9.4. Kozérdekii informaciok: A leltar, munkaer6
felvétel, ideiglenes zarva tartas, muiiszaki okok és minden
olyan tajékoztatd informacid, mely a vasarlot vagy az
Uzemeltetdt segiti, csak szamitastechnikai uton eldallitott,
nyomtatott formaban, esztétikusan irhato ki.

Tilos kézzel irt feliratot kifliggeszteni, vagy barmely mas
modon azt az lizlet teriiletén, illetve barmely feliiletén
elhelyezni.

11.8.9.5. Vaci uti iivegportialok: Amennyiben az
iizlethelyiség a Vaci ut felé hatarolo iivegfeliilettel
rendelkezik, a hasznaldé — a Bevasarlokozpont mindenkori
szinvonalas megjelenésének és egységes képének

- Not more than 2 product demonstration holders
(carriers) meeting international standards, which
installations shall be homogenous in colour,
material and form also; or

- not more than 2 stopping boards, which boards

shall be homogenous in colour, material and
form also.
Neither the asset placed out, nor the product
placed thereon shall exceed the borderline of 60
cm defined above, for communication security
reasons.

- Mixes out-placement of different types of visitor
incentive assets is not allowed.

The power supply of the illuminated holders,
windows shall be facilitated from the stores, and
the conduit shall be hidden or placed into a cable
channel, in a non-visible manner.

It shall be forbidden to place out stock or any
other product to the tiling before the store.

Window dressing is permitted before 10:00 o clock, or in
the closing hours.

11.8.9 Advertising inscriptions beyond the
premises:
11.8.9.1 Shop-window advertisements: Inscriptions

and firm emblems located on glassed surfaces of the
portal. Usage of metal foil, glass milling, sand-blow, or
characters cut from traditional sticker foil belong to the
allowed application technology

11.8.9.2 Free aglow neon devices are allowed to be
located on opaque surfaces of the portal. The free aglow
neon advertisements may constitute the organic part of
the plan of the penthouse or the metal frame of the
entrance as well with separate permission of the technical
department. Should the neon be used with other graphical
elements, it shall be located in any cases on a base-board
(without background).

11.8.9.4 Information of public utility: Inventory,
labour force admission, temporary closing, technical
reasons and any other information which help the
customer and the Operator shall be indicated in a printed,
aesthetically pleasant format, created by computer.

It is forbidden to hang or place in any manner any had-
written scriptures on the area of the store or on any
surface thereof.

11.8.9.5 Glass portals on the side of the Vaci street:
Should the store have any glass surface to the Vaci street,
the user shall observe those regulations of the House
Rules which regulates the manner of the us of such glass
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meglrzése érdekében — koteles betartani a Hazirendnek
mindazon eldirasait, melyek az ilyen {ivegportalok
hasznalati modjat szabalyozzak. Az ilyen iivegportal belsd
berendezésének elsd alkalommal torténd kialakitasa elott
részletesen kell egyeztetni az Uzemeltetd kijeldlt
képviselgjével, aki ellendrzi és jovahagyja a kialakitast,
amennyiben az megfelel az elfogadott miiszaki és
latvanytechnikai szabalyoknak.

A kialakitott portal belsd teriileteinek és feliileteinek
takaritdsa, bels§ megvildgitasa, karbantartdsa, és a
mindenkori kereskedelmi idészakoknak megfeleld (de
legalabb  negyedévenként  esedékes)  atrendezése,
megujitdsa a hasznald kotelezettsége. Az elso kialakitas
Uzemelteté altali elfogaddsat kovetden a hasznalé minden
egyes atalakitas elott latvanyrajzot koteles bemutatni az
Uzemeltetdnek a tervezett atalakitasrol, s azt csak az
Uzemelteté irasos jovahagyasa birtokdban jogosult és
koteles megvalositani.

11.8.10 A reklamok felszerelése

11.8.10.1. Felszerelés: Az iizlet portaljara kozvetleniil
torténd felszereléskor a reklam elemének minimum 2 cm-
re el kell tartani a portal burkolatatol. Ez az eldiras a
kisméreti fémtablakra és a siillyesztett modon felszerelt
reklamtablakra nem vonatkozik.

11.8.10.2. Hirdetéstartalom: A bérld reklamjanak
hirdetési, illetve informacié tartalma a bérld cégnevét
jelold betiikre korlatozodik. Cimer, cégembléma, illetve
logd megengedett, azonban nem tartalmazhatnak hirdetési
szlogent, szimbdlumot vagy kiemelést.

11.8.10.3. A reklamfeliratok elektromos ellatasa:
Minden kiils6 reklam, ideértve a portal feletti részre, illetve
arkadokra, valamint a kivilagitott eldtetokre elhelyezett
feliratokat is, a bérld elektromos halozatara legyen kotve,
¢s a bérbeadd altal kijelolt idészakokra beallitott
idékapcsolo vezérelje.

11.8.10.4. Hozzaférés Kkarbantartas esetén: Az
eléirasok alapjan a bérld sajat koltségén levehetd paneleket
¢épit be a mennyezetbe a rekldmok javitas céljabol torténd
hozzaférését biztositando. A levehetd lemezek boritasa
illeszkedik a szomszédos feliiletekhez és a portal fel6l nem
lathato.

11.8.10.5. C.E. jelolés: Minden  megvilagitott
reklamberendezés gyartasat és felszerelését a vonatkozo
épitési és villanyszerelési eldirasoknak megfeleléen kell
elvégezni és C.E. jeloléssel kell ellatni.

11.8.10.6. Tiltott reklamok: Az alabbi reklamtipusok
alkalmazasa tilos:

portals because of the all-time appearance on high level
and the preservation of the uniform image of the
Shopping Centre. Before the first construction of the
accommodation of such glass portals the detailed
compliance with the signed representative of the
Operator is required, who check and approve the
construction if its in accordance with the approved
technical and vision plan

Cleaning, inner lighting, maintenance and the periodic
redistribution, renewal in accordance with the period in
question (but at least quarterly) of the inside parts and
surfaces of the constructed portal shall be the obligation
of the user. In case of any reconstruction following the
first acceptance of the construction by Operator, the user
shall be obliged to hand over an vision plan to the
Operator before and about the planned construction, and
shall be entitled and obliged to execute the reconstruction
in possession of the Operator’ s permit.

11.8.10 Installation of advertisements

11.8.10.1 Installation: In case of installation directly
to the portal of the store the element of the advertisement
shall be at least 2 centimetres from the coating of the
portal. This provision is not applicable for small boards
from metal and advertising boards installed by sunk
manner.

11.8.10.2 Content of advertisements: the advertising
and informational content of lessee’s advertisement shall
be limited to characters indicating the name of lessee.
Bearing, emblems or marks are allowed but shall not
contain advertising slogan, symbol or italics.

11.8.10.3 Supplies of the advertising inscriptions
with electricity: Every external advertisement,
including inscriptions located to the part above the portal
or to the arcade or onto the lightened penthouses shall be
connected to the lessee’ s electrical system and shall be
controlled by time-switches in periods defined by the
lessor.

11.8.10.4 Access in case of maintenance: In
accordance with regulations lessee shall build into the
ceiling movable panels at its own costs to ensure the
access because of reparation. The overlay of movable
panels shall suit to the neighbouring surfaces and shall
not be visible from the side of the portal.

11.8.10.5 The C.E. mark: Fabrication and installation
of all the lightened advertising devices shall be executed
by the relevant building and electronic repairing
regulations and shall be marked with the C.E mark.

11.8.10.6  Prohibited advertisements: the following
type of advertisements are prohibited:
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- Plexi el6lappal késziilt egyedi betiik (vilagitassal
vagy vilagitas nélkiil)

- Olyan reklamok, amelyek vilagito festékkel papirbol
vagy kartonpapirbol késziilnek, illetve a portal
kornyezetébe vagy tivege mogé fliggesztett lelogok,
matricak

- Vilagité reklamdobozok, atvilagithaté hattéren
elhelyezett konturos betlikkel

- Véakuumformazott miianyag betiik

- Olyan reklam, ahol lathatdé a kabelcsatorna, a
transzformatordoboz, a transzformator vagy a
vezetékek

12. PARKOLASI SZABALYOK

A WestEnd mélygarazsat és parkolohazat mindenki
igénybe veheti, aki a Parkolasi Szabalyzatban foglaltakat
betartja.

A parkolok teriileteit mindenki sajat felelosségére
hasznalja.

12.1. Teriileti elhelyezkedés

Meélygarazs (P1, P2, P3) és kiils6 parkolohaz (A, B, C
szint): a latogatok és a hasznalok altal vehetd igénybe.
,,Bérloi parkold”: az épiilettel parhuzamosan, a vasuti
sinek mentén elhelyezkedd A jelli szerviz ut, melyet a
hasznalok bérlettel, illetve aruszallitok aruszallitas idejére
vehetik igénybe.

Egyéb teriilet ideiglenes hasznalata parkoloként: csak
bérlettel vehetd igénybe.

12.2. Nyitva tartas
A parkolok 24 oras nyitva tartdssal iizemelnek. A

mélygarazs 23-08.00 6ra kozott csak bérlettel hasznalhato.

12.3. Uzemeltetési jellemzok
- A mélygarazs P1 kijaratanal 24 oras szolgalatban
1évé kezelok nyujtanak segitséget - a parkolo

rendszer  egységein  elhelyezett  segélykérd
rendszeren keresztiil is — a parkolassal kapcsolatos
kérdésekben.

- 10-22 ora kozott miiszakvezetd felligyeli és irdnyitja
a parkolot, aki a 06-30/230-74-60-as telefonszadmon
érhetd el.

- A parkolokat igénybe vevdk kotelesek a mindenkori
Parkolohaz Szabalyzatban foglaltakat betartani és a
parkolokat rendeltetésszertien hasznalni.

- A parkoloban linearis dijszabast alkalmaz az
Uzemeltetd. A tarifavéltozast — 15 nappal az 1j tarifa
bevezetése el6tt — a bejaratoknal, a fizetGautomatak
kornyezetében és egyéb forgalmas helyeken (pl.
liftek eldtere) kozzé teszi.

- Unique characters made with plexi face (with or
without lighting)

- Advertisements made from paper or cardboard with
lighting paint, or flags, decals hanged near the
portal or beyond the window ofit

- Lighting advertising cubes with monographic
character fixed on background with sparks.

- Vacuum formatted plastic characters

- Advertisement in which the culvert, transformer,
transformer box, or cables are visible

12 PARKING RULES

The subterranean garage and parking house of WestEnd
shall be available to everyone complying with those
contained in Parking Rules.

Everyone uses the areas of the parking lots at their own
risk.

12.1 Territorial situation

Subterranean garage (P1, P2, P3) and external parking
house (levels A, B, C): available for visitors and users
“Lessees’ Parking”, service road A situated parallel with
the building, along the railway line, which may be
available to users by seasons ticket or to suppliers for the
time of delivering goods

Temporary usage of other areas as parking area may only
be available with season-ticket.

12.2 Opening hours

The Parking areas are operated with opening hours of 24
hours. From 23 until 08 o’clock the subterranean garage
may only be used with season-ticket.

12.3 Operational features
- Atexit P1 of the subterranean garage attendants on
a duty of 24 hours provide help — also via the
assistance request systems placed on the units of the
parking system — with issues related to parking.

- Between 10 and 22 the parking area is supervised
and controlled by a shift-leader, who is reachable
on the phone number +36-30/230-74-60.

- Those using the parking areas are obliged to
comply with those contained in the prevailing
Parking House Regulations and to use the parking
areas properly.

- The operator applies a linear rate at the parking
area. Rate changes shall be published with 15 days
prior to the introduction thereof at the entrances, in
the surrounding of paying machines and the
frequented areas (e.g. forefronts of elevators).
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- A parkolasi dij kiegyenlitése a fizetdautomataknal
torténik. Afis szamlak a kezeldvel ellatott
kijaratoknal kérhetok.

- A parkolokban minden nap 7-10 6ra kozott, valamint
allami tinnepek alkalmaval a parkolas ingyenes.

- A mozit latogat6 autos vendégek 3 6ra kedvezményt
vehetnek igénybe a parkoldsi dijbol, melynek
érvényesitése a mozi teriiletén torténik.

- Mozgéskorlatozott latogatok részére specialis,
sorompoval  lezart  parkolohelyek  keriiltek
kialakitasra, melyeknek igénybe vétele bérlettel
torténhet, 3 ora ingyenes parkolasi lehetoséggel. Az
ezen feliili id0szakra a mindenkori dijszabés szerinti
parkolasi dij fizetendd. A jogosultsag megallapitasat
az lizemeltetd a mindenkor hatalyos jogszabalyokkal
Osszhangban végzi.

- Az Uzemeltetd a parkolokhoz vezetd utvonalakon a
parkolok helyzetére és statuszara vonatkozo tablakat,
a bejaratoknal a Parkolohaz Szabalyzat Kivonatat és
a hatalyos dijszabast ismertetd tablakat helyez el.

- Az Uzemeltetd jogosult a jarmiiforgalmat
akadalyozo vagy veszélyezteté modon parkold, vagy
a rampakon indokolatlanul vérakozo, a folyamatos
rakodéast akadalyoz6 gépkocsikat elszallittatni a
jarmitulajdonos veszélyére és koltségére.

- Az Uzemeltetd olyan kdzlekedési rendet alakit ki és
tart fenn, amely a latogatok gyors és biztonsagos
kozlekedését biztositja. Ennek érdekében jogosult a
kozforgalom részére megnyitott maganutakon a
KRESZ eldirdsaival Osszhangban lezarasokat,
tereléseket alkalmazni.

- A parkolo teriiletén huzamosabb ideig autot,
utanfutot, motorkerékpart tarolni érvényes bérlettel is
tilos, kivéve az UzemeltetGvel tortént eldzetes
megallapodas alapjan.

- Ha a parkoldt igénybe vevé személy — fizetési
kotelezettség ellenére — a parkolasi dij kiegyenlitése
nélkiill tavozik gépjarmivével, a  gépjarmii
tulajdonosa (vagy iizemben tartdja) a parkolo-
hasznalat idején érvényes egy napi parkolasi dij
haromszorosanak megfelelé mértékii dijat koteles
utébb fizetni a parkold hasznalatarért.

12.4. Parkolas részletes szabalyai:
A parkolasra vonatkozo részletes szabalyokat a Parkolasi

Szabalyzat tartalmazza, mely a Bevasarlokdzpont
www.westend.hu honlapjan érhet6 el.

- The parking fees shall be paid at the paying
machines. VAT invoices may be asked for at the
exits with attendants.

- Parking is free at the parking areas every day from
7 to 10 o’clock, further on occasions of national
celebrations.

- Guests with cars visiting the cinema may resort to
a discount of 3 hours from the parking fee, the
validation of which is carried out in the territory of
the cinema.

- For visitors with disabilities special parking spaces
with barriers have been developed, which shall be
available with a season-ticket and with an option of
free parking of 3 hours. For the parking exceeding
this time interval the fee according to the all-time
rate shall be paid. The entitlement shall be
ascertained by the operator in compliance with the
prevailing legal regulations.

- At the routes leading to the parking areas signs
relating to the situation and status of the parking
areas, while at the entrances a board of an Extract
of the Parking Rules and the chart of rates in effect
shall be placed by the Operator.

- The Operator is entitled to have the cars parking in
a way hindering or endangering the vehicle traffic
or those parking unduly on the ramps and hindering
the continuous loading removed at the risk and cost
of the car-owner.

- The Operator develops and maintains a traffic order
ensuring the fast and safe movement of visitors.
Therefore the Operator is entitled to apply closings
and diversions at the private roads open to public
traffic in compliance with the regulations of the
KRESZ (Hungarian Traffic Code)

- Storing cars, trailers, motorcycles in the territory of
the parking area is forbidden (even with VIP
season-ticket), except on the base of a prior
agreement with the Operator.

- If the person using the parking lot — despite the
payment obligation — leaves the area by its
motorised vehicle without payment of the parking
fee, the owner (operator) of the motorised vehicle
shall subsequently pay for the usage of the parking
lot a fee amounting to three times the amount of one
day’s parking fee valid at the time of the usage of
the parking lot.

12.4  Detailed Rules of Parking
The rules regarding the parking are contained in detail by

the Parking Rules, which is accessible at the website of
the Shopping Centre, www.westend.hu.
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13. BIZTOSITASOK

13.1. Hasznaloi biztositasok

Minden hasznaloé koteles sajat koltségére legalabb az
alabbi elvarasoknak megfeleld biztositasi szerzodéseket
megkdtni €s érvényben tartani.

13.1.1.  Altalanos szabalyok:

A Bevasarlokozpontban mikodd  vallalkozasoknak
kotelezettsége, hogy az egyes Tlzletek megfeleld
biztositassal rendelkezzenek. A hasznaloknak tovabba
egyéni érdeke is, hogy a Bevasarlokdzpontban 1évé
berendezési  targyaikat, arukészletiiket, ¢és egyéb
eszkozeiket biztositasi fedezetbe vonjak.

A hasznalok a biztositasuk megkotésekor kotelesek
figyelembe venni, hogy a Haz biztonsagi szolgalata az
iizletek egyedi 6rzésvédelmét nem latja el.

A dologi karokra visszavezethetd, hasznalonal felmeriild
lizemsziineti veszteségekre (elmaradt haszon,
tobbletkoltségek)  vonatkozd ~ biztositasi  fedezet
megteremtése a hasznald érdeke, illetve kotelezettsége.

Kar esetén a Hazirend, illetve a vonatkozod biztositasi
szerzOdés rendelkezései szerint kell eljarni.

A karmegelozés, illetve karbejelentés, karenyhités
késedelmébol, elmulasztasabol eredo esetleges
veszteségek a hasznalot terhelik.

Az Uzemeltetd jogosult ellendrizni az eldirt, alabbiak
szerinti biztositasok meglétét.

13.1.2. All-risk vagyonbiztositas:

Minden hasznalé kotelezettsége, hogy a hasznalatiban
léve lizlet teriiletén végzett sajat beruhdzasokra
(belséépitészeti, szakipari munkakra), az altala beépitett
gépészeti és egyéb berendezésekre, illetve az iizletben
talalhatdo berendezésekre, arukészletre, valamint egyéb
sajat tulajdont, vagy felelos megorzésre atvett
vagyontargyakra minden kockazatra kiterjedd (all-risk
tipusu) vagyonbiztositdsi szerzOdést kosson és tartson
érvényben, amelyben a vagyonértékek 1j értéken keriilnek
meghatdrozasra. A hasznald koteles gondoskodni a
biztositasi szerzodés, illetve a Dbiztositasi 0Osszegek
folyamatos aktualizalasarol, sziikség szerinti
értekkovetésérdl (indexalasarol).

13.1.3. Epités-szerelés biztositas:

A hasznalé koteles kiilon épités-szerelésbiztositasi
szerz6dést kotni, illetve a kivitelezOvel kottetni abban az
esetben, ha a hasznalataban 1évo iizletben épités-szerelési
tevékenységgel jaro atalakitasi, atépitési, felajitasi, stb.
munkat végez, vagy végeztet. A biztositasi fedezetnek

13. INSURANCES

13.1  User’s insurances

Every user shall at his own cost conclude and maintain
in force insurance agreements complying with the
following requirements at least.

13.1.1 General rules:

It is the obligation of the enterprises operating in the
Shopping Centre that the individual stores are insured
properly. Further it is the individual interest of the users
to have their fixtures, goods on hand and other devices
covered by the insurance policies.

At the conclusion of their insurance agreements the users
shall take into consideration that the individual guard
protection of the stores are not carried out by the guard
service of the House.

The provision for the insurance cover of the losses from
the suspension of activity originating in material
damages (lost profit, extra costs) is the interest and
obligation of the user.

In the case of damage actions shall be taken in
compliance with those stipulated in the House
regulations and the insurance agreement. Occurring
damages arising from the delay or failure of damage
prevention, damage reporting or damage attenuation
shall be borne by the user.

The Operator is entitled to check the existence of the
prescribed insurances as follows.

13.1.2 All-risk property insurance:

Every user is obliged to cover the own investments
carried out at the area of his own usage (interior
decoration, technical works), the machinery and other
installations installed by him, and the equipments, stock
of goods and other self-owned properties or those being
in his custody and to be found in the store by an all-risk
property insurance policy and keep such insurance policy
in force, in which the property values are determined as
new values. The user is obligated to take charge of the
continuous updating of property values (insurance sums),
as well as their value monitoring (indexing) as needed.

13.1.3 Building-assembling insurance:

The user is obligated to conclude a separate Building-
Assembling Insurance or to have conclude such an
insurance with the contractor whenever in the store being
in his usage some transformation, reconstruction,
restoration etc. work associated with building-

36



vonatkoznia kell a munkakbol ered6 valamennyi
biztosithatd kockazatra, beleértve az épitési- szerelési

teljesitésben, illetve az épitéshelyszinen meglévd
vagyoncsoportokban  keletkezett  dologi, valamint
harmadik  személynek, illetve a  tulajdonosnak,

bérbeadonak okozott feleldsségi karokat.

A hasznaléo koteles igazolni e biztositasi szerzddés
megkotését az épités-szerelési munkak megkezdése elétt.

J

Az épités-szerelésbiztositas a meglévo vagyoncsoportok
(épiilet, stb.) dologi karaira vonatkoz6 biztositasi 0sszegét,
illetve a felelosségi fejezet kartéritési limitosszegét a
konkrét munkdk ismeretében hatdrozza meg az
Uzemeltetd.

Az Uzemeltetének fenti biztositasi szerzddés hidnyaban
jogaban all a munkalatok megkezdését megakadalyozni.

13.1.4. Altalanos felelosségbiztositas:

A Bevasarlokdzpontban tevékenységet folytatdé minden
hasznalénak rendelkeznie kell a Hazban folytatott
tevékenységével Osszefliggésben okozott személyi
sériiléses, illetve szerzddésen kiviil okozott biztosithatd
dologi  karok — pl. a hasznalok altal a vevdknek,
szolgaltatast igénybevevOoknek, latogatoknak okozott,
tovabbd a tulajdonostarsak, bérlok 4altal egymdsnak
okozott karok — fedezetére altalanos felelosségbiztositasi
szerzOdéssel, a bérleti, adasvételi vagy egyéb
szerzOdésben ezen tipusu biztositasra altalanosan eldirt
kartéritési limitdsszegre, kivéve, ha a hasznalora kiterjed a
13.2.2.2. pont szerinti tarsashazi bovitett
feleldsségbiztositas hatalya.

13.1.5. Bérloi/bérbeadoi felelosségbiztositas:

A Bevasarlokozpontban bérléi  és/vagy bérbeadoi
tevékenységet  folytatd  minden  hasznalénak a
bérléi/bérbeaddéi mindségében a bérbeadonak/bérlének
okozott  biztosithatdé  dologi  karok  fedezetére
bérléi/bérbeadoi  felelosségbiztositasi  szerzddéssel, a
bérleti, adasvételi vagy egyéb szerzodésben ezen tipusu
biztositasra altalanosan eloirt kartéritési limitosszeggel,
kivéve, ha a bérldre/bérbeadora kiterjed a 13.2.2.2. pont
szerinti tarsashazi bovitett felelosségbiztositas hatalya.

13.2.  Tarsashazi biztositiasok
A Tarsashazi biztositdsok megkotésérdl és érvényben

tartasarol — az Tlizemeltetési koltségek terhére — az
Uzemeltetd gondoskodik.

assembling activities are performed by him or by his
contractors. Insurance coverage shall refer to all the
insurable risks arising from such works, including risks
in building-assembling performance or any material
damage produced in the property groups existing on
construction site, as well as any liability damage caused
to third persons, the owner or lessor.

The user is obligated to attest the conclusion of such
insurance contract prior to the commencement of
building-assembling works.

The current amount of the building-assembling insurance
related to the material damage of property groups
(building etc.) or the compensation limit sum of the
liability section, respectively, shall be determined by the
Operator in the knowledge of actual works.

In lack of the above insurance contract, the Operator shall
have the right to hinder the commencement of works.

13.1.4 General Liability Insurance:

Every user pursuing an activity in the Shopping Centre is
obliged to have a General Liability Insurance providing
coverage to third parties for any personal injury and
insurable material damage caused to third persons
outside of the contract in connection with their activity
pursued in the House, including any damage caused to
the shoppers, to those having resort to services or to
visitors by the users, further caused to each other by the
co-proprietors or the lessees, to the compensation limit
amount generally prescribed for such type of insurance
in the sale and purchase, lease or other agreement, except
in case the user stands under the effect of the
condominium extended liability insurance mentioned in
clause 13.2.2.2.

13.1.5 Lessee’s/Lessor’s liability insurance:

Every user pursuing a lessee’s/lessor’s activity in the
Shopping Centre is obliged to have a liability insurance
providing coverage for any insurable material damage
caused to the lessee/lessor in his lessor’s/lessee’s quality,
to the compensation limit amount generally prescribed
for such type of insurance in the sale and purchase, lease
or other agreement, except in case the lessee/lessor
stands under the effect of the condominium extended
liability insurance mentioned in clause 13.2.2.2.

13.2  Condominium insurances
The Operator shall provide for the conclusion and

maintenance in force of the Condominium insurances
from the operating costs.
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13.2.1. Tarsashazi vagyonbiztositas:

Az Uzemeltetd altal megkotott vagyonbiztositas fedezete
az Alapitdé Okirat szerinti, k6z6s tulajdonban 1évo
épiiletszerkezeti és gépészeti vagyonelemekre (alap-, fo-,
hatarolo- és valaszfalak, fodémek, tetd, kozos hasznalati
helyiségek, illetve teriiletek, kdzponti berendezések, stb.)
terjed ki.

13.2.2. Tarsashazi felelosségbiztositas

13.2.2.1. Altalanos felelosségbiztositas:

Az Uzemeltetd gondoskodik a Térsashézat terheld azon
biztosithatd, személysériiléses és szerzodésen kiviil
okozott dologi karok fedezetére vonatkozo
feleldsségbiztositas megkotésérol, amely karok okozasaért
a Tarsashaz tulajdonosi mindségében a magyar jog
szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

13.2.2.2. Bdvitett felel6sségbiztositas:

A Téarsashaz hasznaldira vonatkozo atfogd, egységes és
ellendrzott tarsashazi felelosségbiztositas 2006. januar 1-i
hatallyal kiterjesztésre keriilt:

- atulajdonostarsak altal okozott személysériiléses és
szerzddésen kiviil okozott biztosithatd dologi karok,
tovabba

- Dbérbeaddi mindségében a bérlének okozott
biztosithatd dologi karok fedezetére, valamint

- abérlok altal okozott személysériiléses, tovabba

- abérlok altal szerzédésen kiviil vagy a bérbeadonak
okozott és biztosithatd dologi karok fedezetére,
tovabba

- azegyéb hasznalok altal okozott személysériiléses és
szerzddésen kiviil okozott biztosithaté dologi karok
fedezetére.

A Kkiterjesztett tarsashazi felel0sségbiztositas hatalya ala
tartozo hasznalok — a kiterjesztés ala tartozasuk idejére —
mentesiilnek a 13.1.4. és 13.1.5. pontok szerinti
feleldsségbiztositasi fedezetek érvényben tartasa alol.

14. F1ZETESI KOTELEZETTSEGEK

14.1. Fizetési
szamlazasa

kotelezettségek deklaralasa,

A Hazirend valamely rendelkezésének megszegése esetén
a 8.6.1 pontban leirtaknak megfelelden az Uzemeltetd
kotbért allapithat meg. A szabalyszegés tényét az
Uzemeltetd irasban koteles kozolni a hasznaloval. Ha a
hasznal6 az errdl sz6lo értesités atvételétdl szamitott 15
napon beliil kifogassal nem ¢l, a szabalyszegés ténye
elfogadottnak tekintendd, és a kotbér esedékessé valik.

13.2.1 Condominium property insurance:

The property insurance concluded by the Operator shall
cover the common building structures, building parts and
installations according to the Bylaws (ground, main and
division walls, slabs, roof, commonly used premises or
areas, central installations, etc.).

13.2.2 Condominium liability insurance

13.2.2.1 General liability insurance:

The Operator shall provide for the conclusion of an
insurance agreement providing coverage to third parties
for any personal injury and material damage caused to
third persons outside of the contract charging the
Condominium, for which damages the Condominium
shall be liable under the Hungarian laws.

13.2.2.2 [Extended liability insurance:

The universal, uniform and controlled condominium
liability insurance relating to the wusers of the
Condominium was extended with the effect of 1st
January 2006 for the coverage of:

- personal injury and insurable material damage to
third persons outside of the contract caused by the
co-proprietors, further

- the insurable material damages caused to the lessee
by the Condominium in his quality as lessor

- personal injury caused by lessees, further

- insurable material damage to third persons outside
of the contract caused by lessees, further

- personal injury and insurable material damage to
third persons outside of the contract caused by other
users.

The users within the effect of the extended condominium
liability insurance, for the time of their being within the
effect of the extension, are released from their obligation
of the maintaining in effect of the coverages of
paragraphs 13.1.4 and 13.1.5.

14 PAYMENT OBLIGATIONS

14.1 Declaration and invoicing of payment
obligation

In case of a breach of any of the stipulations of the House
Regulations, the Operator may charge a penalty
according the clause 8.6.1. The Operator shall notify the
user on the fact of the breach in writing. In case the user
does not raise an objection within 15 days from the
receipt of the notification thereof, the fact of the breach
shall be deemed accepted and the penalty shall become
due.
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Kifogas esetén a hasznald és az Uzemelteté egyeztetni
kotelesek.

A fizetendd Osszegrol kiallitott fizetési értesitd a
kibocsatasat megel6z6 munkanapon az OTP Bank Nyrt.-
nél érvényes eurd deviza-eladasi arfolyam alapjan kertil
szamitasra, melyet magyar forintban kell megfizetni, a
szamla keltéto]l szamitott 8 (nyolc) naptari napos fizetési
hataridével.

14.2. Ha a hasznalo a kotbért az eldirt hataridén beliil
nem fizeti ki:

- amennyiben a tulajdonostars maga hasznalja iizletét,
az Uzemeltetd a tulajdonos altal befizetett
lizemeltetési koltség ovadékbol jogosult
érvényesiteni a kdvetelést,

- ha a fizetési kotelezettség bérlot terhel, s a bérlé nem
teljesiti fizetési kotelezettségét, az iizlethelyiség
hasznélatat a bérlonek atengedd tulajdonostars
koteles a bérld helyett a kotbért kifizetni, s a
kovetelését  érvényesitheti a bérld altal a
tulajdonostarsnal, mint bérbeadonal elhelyzetett
bérléi dvadékbol.

Ameddig a haszndldé a kotbér kotelezettségének

maradéktalanul  eleget nem tesz, mindennemi
tobbletszolgaltatasbol  kizarhatd  (pl. kedvezményes
reklamfelillet  igénybevétele, téritésmentes  kozos

rendezvények, stb.).
15. ARUSZALLITAS
15.1. Az aruszallitas altalanos szabalyai

A hats6 arufeltolté folyoséval rendelkezd Tizletek
kotelesek az aruszallitast ezeken a folyosokon bonyolitani,
kozos teriilet érintése nélkiil. A hatsé arufeltoltd
folyosokkal nem rendelkezd iizletek reggel 6:00 oratol
10:00 oraig, és este 21:00 6ratol a Haz zarasaig a kozos
teriileteken is bonyolithatjak aruszallitasaikat, ligyelve a
kéburkolatokra. A kdztes idoben indokolt esetben a kozos
terlileten csak ugy bonyolithatd aruszallitds, hogy az a
latogatok testi épségét, a Haz miikodését nem hatréltatja,
veszélyezteti. Az ilyen esetben csak kis tételekben lehet
aruszallitast végezni, kézben, kocsik hasznalata nélkiil,
melyet a biztonsagi szolgélat jogosult ellendrizni. Az arut
szallitd cégnek, a tevékenység végzéséhez sziikséges
felelosségbiztositassal kell rendelkeznie!

Az aruszallito rampa ¢és az Tlzlet kozott kozbensod
lerakodas, ideiglenes deponia nem engedélyezett.

In case of an objection the user and the Operator shall
conciliate.

The payment order of the payable amount shall be issued
on the base of the euro selling exchange rate effective on
the day previous to the day of the issuance thereof at OTP
Bank Nyrt., and shall be paid in Hungarian Forint, within
a deadline of 8 (eight) following the date of the invoice.

14.2 In case the user fails to settle the penalty within
the prescribed deadline:

- in case the co-proprietor uses his own store, the
Operator is entitled to enforce the claim from the
operating cost deposit paid by the proprietor,

- in case the payment obligation is charged on a
lessee, and the lessee fails to fulfil his payment
obligation, the co-proprietor assigning the usage of
the store area to the lessee shall pay the penalty
instead of the lessee, and is entitled to enforce his
claim from the lessee’s deposit deposited at the co-
proprietor as lessor by the lessee.

Until the user fails to completely fulfil his penalty
payment obligation, he may be excluded from every kind
of extra services (e.g. available discount publicity areas,
free common programs, etc.)

15 CARRYING OF GOODS
15.1  General rules of carrying of goods

The stores having rear goods-loading corridor are
obliged to carry out the carrying of goods in these
corridors, without any contact with the common areas.
Stores not having rear goods-loading corridors may also
carry out their carrying of goods on the common areas
between 6.00 a.m. to and 10.00 a.m. and from 9.00. p.m.
until the closing of the House, minding the stone-coating.
In the meantime in justified situations carrying of goods
may only be carried out in the common areas in a way
not hindering or endangering the physical health of
visitors and the operation of the House. In such cases the
carrying of goods may only be carried out in small
amounts, in hands, without the use of carts, and the
security service is entitled to check such carrying. The
company transporting the goods shall possess liability
insurance required for carrying out the activity!

The interlocutory unload between the goods-loading

ramp and the store or temporary deposition is not
allowed.
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Az aruszallitonak iigyelnie kell arra, hogy a mozgatott aru
sulya, vagy az arumozgatasra alkalmazott kerekes vagy
egyéb eszkdz a burkolatokban, egyéb berendezésekben
kart ne okozzon. A k6z0s vagyonban vagy mas hasznalo
tulajdonaban okozott karokért az aruszallitd és a céliizlet
teljes kori karfeleldsséggel tartozik. A hasznalt
aruszallitasi eszkozok biztonsagtechnikai eldirasainak
betartasaért (pl. terhelhetdség) az aruszallitast végzo és a
céliizlet felel.

Az arumozgatast — kiilondsen a nagy tdmegl, nagy értéki
arukiszallitast — a biztonsagi szolgalat jogosult ellendrizni,
indokolt esetben a szallitast megakadalyozhatja. Indokolt
eset lehet: tartozassal bird hasznalé fedezetelvonasanak
megakadalyozasa, vagy lopasok megelozése, illetve az
iizlet tulajdonosanak erre vonatkozo kifejezett kérése.

23:00 - 06:00 ora kozotti aruszallitast 72 oraval eldre
jelezni kell az Uzemeltetének. Az Uzemeltetd -—
amennyiben azt az Aaruszallitdas volumene indokolja -
kotelezd Orszolgalati jelenlétet irhat eld az aruszallitas
iddtartamara, melynek koltségeit az engedélyt kérd koteles
elélegezni és viselni.

16. A HAZ BIZTONSAGA
16.1.  Orzésvédelem és biztonsag

16.1.1. Biztonsagi szolgalat: A WestEnd Orzésvédelmét
a Bevasarlokdzpont altal kotott kiilon szerzddés alapjan, a
feladat  nagysaganak  megfelel6  szakértelemmel
rendelkez6 vallalkozé (a tovabbiakban: biztonsagi
szolgalat) latja el. A biztonsagi szolgalat feladatat a
vonatkoz6 szerzddése és a jelen Hazirend alapjan teljesiti.

A Hazirendet a biztonsagi szolgalat jogosult betartatni.
Annak nem betartasarol dokumentaciot késziteni, mely
alapjan az lizemeltetés jogosult szankciot kiszabni.

16.1.2. Nyitvatartasi idében: A biztonsagi 6rok a kdzos
terlileteken  jelenlétiikkel és tevékenységiikkel
kozremiikodnek a WestEnd nyugodt mitkodéséhez
sziikséges feltételek biztositasaban, eldsegitik a latogatok,
vasarlok zavartalan vasarlasat, szorakozasat. Ha az egyes
iizletek a nyitvatartasi id6ében biztonsagi okokbol
segitséget kérnek a biztonsagi 6roktol, azok kotelesek az
iizlet hasznalojaval egyiittmiikddni, segitséget nyujtani. A
WestEnd nyitvatartasi ideje alatt az iizletek hasznaloi
felelnek az tizletiikben 1év6 vagyontargyakért.

16.1.3. Nyitvatartasi idon Kkiviil: A biztonsagi 6rok a
kozos teriiletekre és az lizletek teriiletére Kkiterjedden
kotelesek a jogszeriitlen cselekményeket, torténéseket
megeldzni, bekovetkezésiik esetén azonnal intézkedni, az
illetékeseket értesiteni. A WestEnd zarvatartasi idejében

The goods-carrier shall mind that the weight of the
carried goods or the rolled or other device used for the
carrying does not damage the coatings or other
installations. The goods-carrier and the target store shall
be fully liable for the damages caused in the common
property or the property of other users. The person doing
the goods-carrying and the target store shall be liable for
keeping the security technical prescriptions of the goods-
carrying device used (e.g. loadablility).

Movements of goods, especially the getting out of goods
of large weight or great value may be checked and in
justified situations hindered by the security service. A
justified situation may be: the prevention of the
distraction of coverage by the user having debts or those
of thefts, and the express request of the owner of the store
to this effect.

Transportation of goods in the time frame between 11pm
and 6 o’ clock shall be signalled in advanced to the
Operator. The Operator — if justified by the amount of the
transportation of goods — may require obligatory guard
service presence, the costs of which shall be advanced
and borne by the applicant of the permit.

16. SECURITY OF THE HOUSE
16.1  Guard-protection and security

16.1.1 Security service: The guard-protection of
WestEnd is carried out by a contractor having the skills
adequate for the size of tasks (hereinafter referred to as:
security service) on the base of the separate agreement
concluded by the Shopping Centre. The security service
shall fulfil its task according to his relevant agreement
and the present House Regulations.

Observance of the House Rules shall be enforced by the
security service, and also to prepare documentation of the
lack observance, based on which the operation
management shall be entitled to impose sanctions.

16.1.2 In the opening hours: with their existence and
activity, security guards shall cooperate in the provision
of the conditions necessary for the calm operation of
WestEnd and facilitate the undisturbed shopping and
amusement of visitors and shoppers. In case within the
opening hours for security reasons the individual stores
ask for the help of the security guards, they are obliged
to cooperate with the user of the shop and provide help.
Within the opening hours the users of the stores shall be
liable for the assets being in their stores.

16.1.3 Beyond the opening hours: For the common
areas and those of the stores the security guards shall
prevent unlawful acts and cases, in case of the
supervening thereof take immediate action and notify the
persons in charge. For the material damages deriving
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elkovetett cselekményekbdl eredé vagyoni karokért a
biztonsagi szolgalat csak abban az esetben felel, ha az ilyen
kart bizonyithatoan a Bevasarlokozpont zarva tartasa alatt
kovették el és a cselekmény elkovetésének nyomaibdl
megallapithatd, hogy a behatolas a lezart {izlet er6szakos
felnyitasaval tortént meg és err6l a nyomozd hatdsag
jogerds hatarozatot hozott.

16.1.4. Rendkiviili események:

16.1.4.1. Ha barmilyen, sértett vagy szemtanu altal tett
bejelentés érkezik a biztonsagi szolgalathoz vagy az
iizemeltetési iroddhoz, az eseményrdl a biztonsagi
szolgalat koteles jegyzokonyvet felvenni. Az eset
kivizsgalasat kovetden (legkésébb 72 o6ran belill) az
Uzemelteté Biztonsagi Vezetdje tajékoztatja a sértettet
vagy szemtanut a foganatositott intézkedésekrdl, a sértett
vagy szemtani altal megteendd vagy megtehetd
intézkedésekrol.

16.1.4.2. A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL.tv. és
annak végrehajtasarol szolé 19/2009. (1.30.) Korm. r.

alapjan a rendszeriranyitd altal elrendelt
fogyasztaskorlatozas, vagy a Kormany altal kihirdetett
foldgazellatasi  valsaghelyzet esetére, a Westend

Uzemeltetd Kft. ,,Gaz-Havaria Intézkedési Terv’-et készit,
amely a hasznalok eldzetes tajékoztatdsa utan 1ép hatalyba,
minden egyes technikai ¢s intézkedési feladatkorével
egylutt.

Az Uzemelteté sajat hataskorében jogosult és koteles
eljarni a korlatozas végrehajtasa érdekében, melynek soran
figyelemmel lenni az alabbiakra:

a korlatozas az ésszerlien elvarhatd és indokolt
legkisebb mértékben akadalyozza a
Bevasarlokozpont miikodését,

- a miszaki intézkedések nem veszélyeztethetik a
gazhalozat biztonsagat, miikodéképességét,

- az intézkedések nem veszélyeztethetik a személy- és
vagyonbiztonsagot,

- a szikséges intézkedéseket a gazkorlatozas
hatosagilag elrendelt kezdo idopontjaig el kell
végezni,

- a korlatozas feloldasa esetén, a Bevasarlokozpont

rendes miikodésének visszaallitdsahoz sziikséges

intézkedéseket a legrovidebb idén beliil meg kell
tenni.

16.1.4.3. A gazszolgaltatas teljes korlatozasa (sziinetelése)
esetén, az Uzemeltetd csak az indokolt és sziikséges
mértékig  biztositia a Bevasarlokdzpont miiszaki
lizemelését. Az eljardas soran a 16.1.4.2. pont
rendelkezéseit a teljes korlatozasnak megfelelden kell
alkalmazni.

from acts done beyond the opening hours of WestEnd the
security service shall only be liable in case such damages
were demonstrably made during the shutdown of the
Shopping Centre and from the clues of the act it can be
found that the trespass was made with the violent
opening of the closed store and the police has made a
legally binding decision thereof.

16.1.4 Extraordinary events:

16.1.4.1 In case any notification is submitted to the
security service or to the operation bureau from a
plaintiff or witness, the security service shall draw up
minutes of the event. Following the investigation of the
case (within 72 hours at the latest) the Head of Security
of the Operator shall inform the plaintiff or witness on
the actions taken, the actions to be taken or takeable by
the plaintiff or witness.

16.1.4.2 On the base of Act XL of 2008 on earth gas
supply and Gov. decree no. 19/2009. (1.30.) on the
execution thereof for the case of consumption restriction
ordered by the system controller or earth gas crisis
situation announced by the Government Westend
Uzemeltetési Kft. prepares a “Gas-Havaria Action Plan”,
which shall enter into force following the notification of
the users, together with all of its technical and action
scope of duties thereof.

In his own competence the Operator is entitled and
obliged to act in order to execute the restriction, during
which the Operator shall take into consideration the
following:

- the restriction should hinder the operation of the
Shopping Centre at the minimal reasonably
expectable level,

- the technical actions cannot endanger the security
and operability of the gas network,

- the actions cannot endanger the personal and
property safety,

- the necessary actions shall be taken until the initial
date of the gas restriction determined officially,

- 1in case of the release of the restriction the actions
necessary for the ordinary operation of the
Shopping Centre shall be taken as soon as possible.

16.1.4.3 In case of the full restriction (pause) of the gas
service, the Operator only ensures the technical operation
of the Shopping Centre to the reasonable and necessary
extent. During the procedure the terms of clause 16.1.4.2
shall be applied according to the full restriction.

41



Ha a gaz-szolgaltatas sziineteltetése 8 (nyolc) teljes naptari
nap id6tartamot meghalad, az Uzemelteté jogosult és
koteles minden lehetséges intézkedést megtenni a
gazkdozmi-ellatds vegyes-tiizeléssel torténd kivaltasa
érdekében, melynek tobbletkoltségeit az lizemeltetés
koltségének elszamolasa soran érvényesiti.

16.1.4.4. Az Uzemeltetd nem tartozik feleldsséggel a
16.1.4.2. pont szerinti jogszabalyok, illetve a mindenkori
vonatkoz6 jogszabalyok, rendszeriranyitdi-,
Energiahivatali- és Kormany-intézkedések altal elrendelt
fogyasztaskorlatozasbol, illetve gazszolgaltatas—
szlineteltetésbol adodo, a tulajdonosokat és/vagy bérldket
ért lizemsziineti veszteségekért, elmaradt haszonért, vagy
barmely mas karért.

16.1.5. Bejelentési kotelezettség: A napi ilizemelés
(kereskedelmi  tevékenység) soran minden {izlet
hasznaldja, dolgozdja koteles azonnal jelenteni a
legkozelebbi biztonsagi Ornek, ha az iizletben, vagy
barmely k6zos teriileten gazdatlan targyat (pl. csomagot)
észlel.

16.1.6. Latogatok higiéniai sziirése: A feltinéen

elhanyagolt, higiéniai szempontbdl elfogadhatatlan
ruhazata ¢és allapota személyeket, akiknek a WestEnd
terliletén  tartdzkodasa masokban megbotrankozast,

riadalmat kelthet, tovabba az ittas, bodult allapotban 1évo,
On- vagy kozveszélyes személyeket a biztonsagi szolgalat
koteles tavozasra felszolitani, ennek eredménytelensége
esetén  aranyos  mértékii  kényszeritd — eszkoz
igénybevételével az illetd személyt (személyeket) a
WestEnd  teriiletérél  eltdvolitani a  személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység
szabalyairol  szoldo  2005. évi CXXXIIL  tv.
rendelkezéseinek megfelelden.

16.1.7. Latogaték, hasznalék és dolgozdok biztonsagi
sziirése: A biztonsagi szolgalat a latogatoknak a WestEnd
épiiletébe valdo belépésekor, illetve onnan torténo
tdvozasakor, kizarélag a  hatdlyos  jogszabalyi
rendelkezések betartasa mellett, indokolt esetben jogosult
a latogatok, hasznalok, és dolgozok csomagjait
megvizsgalni. Az ilyen vizsgalat csak személy- ¢és
vagyonvédelmi okokbdl, kell6 koriiltekintéssel torténhet,
¢s nem jarhat a latogatok, hasznalok, és a dolgozok
folosleges zaklatdsaval, személyiségi  jogainak
megsértésével.

A Bevasarlokdzpont kdzos teriiletein kizarolag a kdzponti
biztonsagi  szolgalat jogosult ilyen tevékenység
megkezdésére, melynek gyakorlati végrehajtasa (csomag,
ruhazat atvizsgalasa) kizarolag az erre a célra kijeldlt
(eldallito) helyiségben torténhet.

In case the pause of the gas service exceeds 8 (eight)
complete calendar days, the Operator shall take all
possible actions for the substitution of gas-supply with
mixed eating, the extra costs of which shall be enforced
during the settlement of the costs of operation.

16.1.4.4 The Operator shall not be liable for any loss of
suspension of activity, loss of profit, or any other
damages caused to the proprietors and/or lessees by the
laws mentioned in clause 16.1.4.2, or the prevailing laws,
consumption restrictions ordered by a system controller,
the Energy Office or Governmental measures or gas
service pauses.

16.1.5 Notification obligation: During the daily
operation (commercial activity) the user or employee of
every store is obliged to immediately report to the nearest
security guard in case he observes an unattended object
(e.g. parcel) in the store or any common area.

16.1.6 Hygienic screening of visitors: The security
service is obliged to call upon leave the markedly raffish,
hygienically unacceptably clothed and conditioned
persons, the staying of which at the territory of WestEnd
can raise indignation or fright in other persons, further
the persons being drunken or in a dazed condition and
being self- or public-dangerous, in case of the
inefficiency of which, with the application of the
proportional imperative manners to remove such
person(s) from the territory of WestEnd, in compliance
with the terms of Act CXXXIII. of 2005 on the rules of
personal and asset protection and private investigation
activities.

16.1.7 Security screening of visitors, users and
employees: At the entrance of visitors to the territory of
WestEnd or at the leave thereof, exclusively with
adherence to the prevailing laws, in a justified situation,
the security service is entitled to check the luggage of
visitors, users and employees. Such check may only be
carried out with due prudence, and cannot amount to the
useless harassment of visitors, users and employees, the
violence of the personal rights thereof.

In the common areas of the Shopping Centre exclusively
the central security service is exclusively entitled to
commence such activity, the execution of which in
practice (control of packages, clothing) shall take place
exclusively in the (detention) room designated for this
purpose.
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16.1.8. Garazdasag: Garazda magatartas, vagy barmely
szabalysértés, blincselekmény kisérlete, elkdvetése,
valamint ezek gyanuja esetén a WestEnd biztonsagi
szolgalata koteles eljarni (ide tartozik kiilondsen: az
elkovetd tavozasanak a renddrség megérkezéséig torténd
megakadalyozasa, az elkdvetonek az eldallito helyiségbe a
legrovidebb uton vald bekisérése és a hatdsag, valamint az
Uzemeltetd azonnali értesitése).

16.2. Elérhetoség kotelezo bejelentése: Valamennyi
iizlet hasznaloja koteles az Uzemeltetd felé irasban
bejelenteni, hogy rendkiviili esemény (tliz, betorés,
vizesotorés, stb.) esetén az Uzemeltetd (illetbleg annak
megbizottja) kit koteles értesiteni. Az adatokban
bekdvetkezett mindennemi valtozasrol a hasznalok az
Uzemeltetét  kotelesek  értesiteni. Az  informaci6
megadasanak vagy a valtozasok bejelentésének
elmulasztasa esetén az Uzemeltetd az ebbél fakadod
tobbletkarok tekintetében nem tehetd feleléssé. Az
Uzemelteté a hasznalé 4ltal megjeldlt értesitendd
személyrol és annak elérhetdségérél a Bevasarlokdzpont
biztonsagi szolgalatanak diszpécserét koteles tajékoztatni.

16.3. Egyedi oOrzésvédelem: A  hasznalok a
vagyonbiztositasuk megkdtésekor kotelesek figyelembe
venni, hogy a WestEnd biztonsagi szolgélata az {lizletek
egyedi Orzésvédelmét nem latja el. Ha valamely hasznalo
az lizlete egyedi 6rzésvédelmét kivanja megvalodsitani, az
ilyen szolgalat gyakorlati tevékenységének Osszhangban
kell 4allnia a WestEnd biztonsagi szolgalata
tevékenységével. A hasznalok az egyedi 6rzésvédelemmel
kapcsolatban a biztonsagi vezetdtél megkaphatjadk a
sziikséges informaciokat. Ha valamely hasznalé egyedi
Orzésvédelmet alkalmaz T{zletében, err6l koteles a
biztonsagi vezet6t irasban értesiteni.

A WestEnd biztonsagi szolgalatanak kotelezettsége, hogy
a fenti eldirasoknak érvényt szerezzen, és a szabalyok
megsértéit a tilalmazott tevékenység, magatartas
haladéktalan befejezésére felszolitsa, eredménytelen
felszolitas esetén az ilyen személyeket a WestEnd
tertliletérdl eltavolitsa.

16.4. Biztonsagi /térfigyelé/ kamerarendszer:

16.4.1. A Bevasarlokdzpont teriiletén a kozos tulajdonban
allo épiiletrészek, helyiségek és teriiletek megfigyelését
zart rendszerti miiszaki megoldassal kiépitett elektronikus
megfigyeld rendszer (a tovébbiakban: kamerarendszer)
segiti, melynek szakszerii miikdtetésérél az Uzemeltetd a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIIL tv.
rendelkezéseinek megfeleld szakcég /a tovabbiakban:
,.kamerarendszer iizemeltet6je”/ Gitjdn gondoskodik.

A kamerarendszer lizemeltetésének célja, hogy a kozos
teriiletekrél  késziil6 kamerafelvételek rogzitésével

16.1.8 Rowdysm: In case of a rowdy behaviour, any
offence or attempt or commission of crime, or suspicion
of the same the security service of WestEnd is obliged to
act (especially: the hindering of the leave of the offender
until the arrival of the police, the escorting of the
offender to the detention room the shortest way and the
immediate notification of the authority or the Operator).

16.2  Compulsory report on contact details: The
user of every store is obliged to report to the Operator
that who should be notified by the Operator in case of
extraordinary situation (e.g. fire, burglary, water pipe
breakage etc.). The users shall notify the Operator on any
changes of the details. In case of the failure of the giving
of such information or that of reporting the changes the
Operator may not be held liable for the additional
damages. The Operator shall be obliged to inform the
dispatcher of the security service of the Shopping Centre,
of the person to be informed, designated by the user.

16.3  Individual guard-protection: At the
conclusion of their property insurance the users shall take
into consideration that the security service of WestEnd
do not provide for the individual guard-protection of the
stores. In case any user wishes to realize the individual
guard-protection of his store, the practical activity of
such service shall be in compliance with the activity of
the security service of WestEnd. The users may receive
the necessary information in connection with the
individual guard-protection from the head of security. In
case any user employs an individual guard-protection in
his store, he is obliged to inform the head of security in
writing thereof.

The security service of WestEnd is obliged to enforce
the abovementioned prescriptions, and to call the
offenders of such regulations upon the immediate cease
of the forbidden activity or behavior, in case of
ineffective call to remove such persons from the
territory of WestEnd.

16.4  Security / surveillance / camera system:

On the area of the Shopping Centre the surveillance of
the building parts, rooms and areas under common
ownership is assisted by an electronical surveillance
system built out with a closed circuit system technical
solution (hereinafter: camera system), the professional
operation of which is taken care of by the Operator, by a
professional company meeting the requirements of Act
133 of 2005 /hereinafter: “operator of the camera
system”/.

The purpose of the operation of the camera system is to
assist to retain the personal and property security,
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hozzajaruljon a személy- ¢és  vagyonbiztonsag
megorzéséhez, a jogsértd cselekmények megel6zéséhez és
bizonyitasahoz, a vagyoni értékek védelméhez.

A kamerarendszer hasznalatanak lehetGségét biztosito
jogszabalyi rendelkezés:
e a tarsashazakrol sz616 2003. évi CXXXIII. tv. 25.§-a.

A kamerarendszer hasznalatanak jogalapja:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl sz6l6 - az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) altal elfogadott 2016/679 Rendelet (,,GDPR”) 6.
Cikk (1) f) pont (,,az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges”).

(A kamerarendszer nem keriilt kiépitésre olyan helyeken,
ahol a megfigyelés az emberi méltosagot sértheti, igy
kiilonosen  0ltozoben,  probafiilkében, mosdoban,
illemhelyen.)

A kamerarendszer Tlizemeltetéje biztositja, hogy a
felvételeken  szerepld  természetes  személyeknek
(érintetteknek) a kamerarendszer altal rogzitett személyes
adatait mindenkor megdvja illetéktelen személy
tudomasara jutasatol.

A kamerarendszer altal készitett felvételek
megismerésérél a kamerarendszer iizemeltetéje jegyzo-
konyvet koteles késziteni, melynek tartalmaznia kell a
rogzitett felvétel azonositasahoz sziikséges adatokat, az
annak megismerésére jogosult személy nevét, tovabba az
adatok megismerésének okat és idejét.

16.4.2. A Bevasarlokdzpont bejaratainal piktogram hivja
fel a figyelmet a kamerarendszer hasznalatara, tovabba a
kamerarendszer alkalmazésarol sz016 részletes
Tajékoztatd elhelyezésre keriill a Bevasarlokdzpont
honlapjan, szovege pedig nyomtatott formaban is az
Erintettek rendelkezésére all az informacids pultoknal.

A Tajékoztatd tartalmazza a Bevasarlokozpont teriiletére
belépni, ott tartozkodni szadndékozd személyeket a
személyes adatok védelmére vonatkozé eldirasok alapjan
a sziikséges informaciokrol, igy kiillonosen a kamera-

rendszer alkalmazasanak tényérél, az érintetteket
megilleté jogokrol, az ilizemeltetd személyérdl és
elérhetdségeirol.

A kamerafelvételek tarolasanak helye: a Bevasarlokozpont
épiiletében kialakitott diszpécseri helyiségben elhelyezett
tobbcsatornas digitalis video-rogzité rendszer.

A kamerarendszer altal készitett felvételek tarolasanak
id6tartama: 15 nap, a felvételeket (automatikusan) torli a
kamerarendszer ugy, hogy azok tobbé ne legyenek
helyreallithatoak.

prevention of acts of breach of law and evidence of the
sample with recording, protection of property camera
footage of the common area.

The legal regulation ensuring the possibility of using the
camera system is:
o Art. 25 of Act 133 0of 2003 on condominiums.

The legal basis of using the camera system:

Point f), Par. (1), Art. 6 of the Regulation (EU) 2016/679
of the European Parliament and of the Council on the
protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free movement of
such data, and repealing Directive 95/46/EC (“GDPR”)
(“processing is necessary for the purposes of the
legitimate interests pursued by the controller or by a third
party”).

(The camera system has not been installed in such
locations, where the surveillance may offend human
dignity, especially in changing rooms, lavatories.)

The operator of the camera system ensures that the
personal data of private individuals (concerned persons)
depicted in the recordings, recorded by the camera
system shall at all times be protected from being
disclosed to unauthorised persons.

The operator of the camera system is obliged to record
protocol about the knowledge of footage recorded by the
camera system, that has to contain the data required for
identification, name of the authorized person and the
reason and date of the knowledge of the data.

16.4.2 At the entrances of the Shopping Centre a
pictogram directs the attention to the fact of the usage of
the camera system, furthermore the text of Information
on the usage of the camera system appears on the website
of the Shopping Centre, and the printed text thereof is
available to the Concerned persons at the information
desks: The Information shall notify the persons entering
to and intending to stay at the area of the Shopping
Centre about the information that is required based on the
provisions relating to the personal data privacy, outlining
specifically the fact of the application of the camera
system, the right of those concerned, the operator and
about its contacts.

The place of storing the camera footage: the multi-
channel digital video recording system in the dispatch
space located in the building of the Shopping Centre.

The storing duration of the footage recorded by the
camera system: 15 days the recordings are deleted by the
camera system (automatically), in a manner that those are
no longer restorable.
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16.4.3. A  kamerarendszer
adatkezelési miveletek:

a kamerarendszer altal készitett felvételek rogzitése,
tarolasa, felvételek megtekintése, masolasa, tovabbitasa,
korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

alkalmazasaval  jaro

A felvételen szerepld érintett szamara biztositani kell
valamennyi, a 16.4.1. pontban hivatkozott
jogszabalyokban biztositott jognak az ott meghatarozott
korlatozasok figyelembevételével torténd gyakorlasat.

A kamerarendszer altal rogzitett felvételekhez kizarolag a
kamerarendszer lizemeltetje férhet hozza, azokat csak a
szerz0désbol fakado kotelezettségei érvényesitéséhez
sziikséges és a jogsértd cselekmény megelézése vagy
megszakitasa érdekében melldzhetetlen esetben jogosult
megismerni, ¢és a felvételeket csak a birdsag, a
szabalysértési vagy mas hatosag részére tovabbithatja. A
tovabbitasra  kizardlag  torvényben  meghatarozott
esetekben és a felvételre igényt tartd Aaltal kozolt
adatkezelési jogalap megfeleld igazolasa és az
adattovabbitas jogszeriiségének eldzetes vizsgalata utan
keriilhet sor. A felvételeket a tovabbitas megtorténte és a
15 napos megodrzési hataridé letelte utan haladéktalanul
torolni kell.

A felvétel tovabbitasara iranyulo, fentiek szerinti jogszeri
igény esetén a kamerarendszer iizemeltetéje az Uzemeltetd
utasitadsara mobil adathordozéra (USB, DVD) masolja a
birdsdg, szabalysértési vagy mas hatésag altal kért
felvételt, s azt kozvetleniil adja at, vagy juttatja el a
tovabbitast igényl6 birdsag illetve szabalysértési vagy mas
hatosag részére, a tovabbitasra iranyuld kérelemnek az
Uzemeltet6hdz torténd beérkezését kdvetd, a jogszabaly
altal eldirt hataridén belill. Az adatok tovabbitasat az
Uzemelteté koteles bevezetni az erre a célra rendszeresitett
nyilvantartasaba. A felvételeket a tovabbitas megtorténte
€s a 15 napos hataridd letelte utdn haladéktalanul térdlni
kell.

Amennyiben a kamerarendszer iizemeltetdjéhez intézett, a
kamerafelvétel torlésének megakaddlyozasara - azaz a
felvétel korlatozasara - iranyulo megkeresést a kamera-
rendszer tizemeltetdje teljesitette, azonban a korlatozast
igénylé személy vagy szerv a korlatozas targyat képezd
felvételert az igénylestol szamitott 180 napon beliil nem
Jelentkezik, a kamerarendszer iizemeltetdje ezen hatdridé
leteltét  kovetéen  haladéktalanul megsemmisiti  a
korlatozas targyat képezo felvételt.

16.4.4. A kamerarendszer iizemeltetdje a képfelvételek
védelme ¢és biztonsdga érdekében belsd szabalyozassal
(adat- és titokvédelemi, informaciobiztonsagi, hozzaférési
jogosultsagokra vonatkoz6 szabalyok meghatarozasaval),
a kor miszaki szinvonalanak megfelelé IT rendszer
mukodtetésével, szervezési és oktatasi intézkedésekkel
gondoskodik a megfelel6 adatvédelemrol.

16.4.3 Data management operations related to the
application of camera system:

the recording, storing, viewing, copying, forwarding,
deletion and destroying of the pictures captured by the
camera.

The exercise of all rights referred to in section 16.4.1.
shall be facilitated by all concerned persons depicted in
the recording, with the limitations defined therein.

The recordings recorded by the camera system shall be
accessible exclusively by the operator of the camera
system it shall be entitled to get acquainted with these
exclusively in cases necessary for the enforcement of its
obligations originating from contract, and indispensable
for the prevention or interruption of acts in breach of law,
and it shall forward the recordings to courts and offence
and other authorities exclusively. The forwarding may
take place exclusively in cases defined by law and
following proper certification of the legal foundation of
authorisation for data handling by the claimant of the
recording. The recordings shall be deleted without delay
following the forwarding thereof and the expiry of the
15-day deadline.

In the case of a rightful demand in accordance with the
above for the forwarding of the recording the operator of
the camera system may save the recording requested by
court or authority dealing with administrative offences or
other authority upon the instruction of the Operator, and
hands over or forwards the same directly to the court or
authority dealing with administrative offences or other
authority requesting the recording, following receipt of
the request for forwarding by the Operator, within the
deadline prescribed by law. The Operator is obliged to
enter the forwarding of the data into its registry used for
this purpose. The recordings shall be deleted without
delay following the forwarding thereof and the expiry of
the 15-day deadline.

Should the operator of the camera surveillance system
operator perform the request to prevent the erasure —
which means the restriction — of the camera footage, but
the person or body who requested the restriction does not
apply for the footage that is the subject of the restriction
within 180 days, then the operator of the camera
surveillance system immediately destroys the footage in
question after the deadline.

16.4.4 The operator of the camera system ensures proper
data protection in the interest of the protection and safety
of the picture recordings by interior regulations
(definition of rules regarding data- and secrecy
protection, information protection, access
authorisations), operation of a technically up to date IT
system, organisational and educational measures.
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16.5. Elsosegély, életvédelem: Az elsdsegélyhely a
WestEndben az emeleti szinten, az Ybl Miklds sétany 56.
szam mogott, a hatso szervizfolyoson talalhato, a
biztonsagi szolgalat irodaja és a diszpécserkozpont mellett.
Az elsdsegélyhely a Haz mindenkori nyitvatartasi idejében
mikodik. Az elsésegélyhely személyzete alapvetd
els6segélynyujtast, illetve szakszer(i ellatast biztosit a
sziikség esetén kihivott mentdk érkezéséig.

16.6. Pénzszaillitas rendje: A WestEnd teriiletérél a
pénz begylijtése elszallitas céljabol az esetleges jogsértd
cselekmények  megel6zése  okabol  kizardlag a
pénzszallitdsi szabalyzatban meghatarozott helyekrdl
torténhet, mas helyen nem parkolhat pénzszallito
személygépjarmii.

A rendszeres, pénzszallitasi alvallalkozoval végrehajtott
értékszallitasokra a Hazirend mellékletét képezo, tizleti
titoknak mindsitett pénzszallitasi szabalyzat vonatkozik,
melyet minden érintett haszndlé részére az Uzemeltetd
biztosit. E szabalyzat megtartaisa az igénybevett
pénzszallitokkal kotendd szerz6désekben kotelezd.

Ezen el6irasokat megszegd pénzszallitokat a biztonsagi
szolgalat tevékenysége gyakorlasaban megakadalyozhatja.
A szabalyok megszegésébdl szdrmazd minden erkolcsi és
anyagi karért az érintett hasznalo felelds. Amennyiben az
iizleti tevékenység rendszeres pénzszallitds szervezését
igényli, ezen igénnyel a hasznalo az Uzemeltetd biztonsagi
igazgatdjaval a pénzszallitasi szabalyzat biztositasa
céljabol tartozik kapcsolatba 1épni.

Ezen el6irasokat megszegd pénzszallitokat a biztonsagi
szolgalat tevékenysége gyakorlasaban megakadalyozhatja,
és arr6l dokumentaciot készithet, mely alapjan az
lizemeltetés jogosult szankciot kiszabni.

16.7. Tiizriado6 terv

Valamennyi olyan {izletnek, melyre a jogszabaly
kotelezéen eldirja — a WestEnd Tilizriadd tervével
Osszhangban 4llo - sajat tiizriad6 tervvel kell rendelkeznie,
melynek masodpéldanyét at kell adni az Uzemeltetének.
Az atadas elmulasztasa esetén az Uzemeltetd irasban
felszolitja az lizlet hasznalojat az atadasi kotelezettség
teljesitésére,s ha az iizlet a felszolitas ellenére sem tejesit,
az Uzemelteté a Hazirend 5.7. pontja szerinti mértékii
szankcionalassal ¢lhet az ilizlet hasznaldjaval szemben.

A WestEnd Tiizriado tervét az Uzemeltetd koteles a
hasznalok rendelkezésére bocsatani.

16.5  First aid, life protection: In the WestEnd the
first aid place can be found on the storey level, behind 56
Ybl Mikloés sétany, next to the office of the security
service and the dispatcher centre. The first aid place
operates in the prevailing opening hours of the House.
Basically the staff of the first aid place provides first aid
and professional care until the arrival of the ambulance,
if called for when necessary.

16.6  Order of money transport: For the purpose of
occidental offending acts the collection of money for
transporting from the territory of WestEnd may only be
carried out from the places determined in the money
transport regulations, money transporting vehicle cannot
park at other places.

The regular value transport carried out by money-
transporter subcontractor is covered by the money
transport regulations qualified as business secret and
formulating the appendix of the House regulations,
which is made available to every relevant user by the
Operator. The compliance with these regulations is
compulsory in the agreements to be concluded with the
employed money transporters.

The security service is entitled to hinder the activity of
money transporters violating such prescriptions. For all
moral and material damages deriving from the violence
of the prescriptions the concerned user shall be liable. In
case the commercial activity requires the organization of
regular money transport activity, with this requirement
the user shall contact the security director of the Operator
for the purpose of ensuring the money transport
regulations.

Money transporters breaching such prescriptions may be
objected from the exercise of their activity by the security
service, and the same my prepare documentation of this
fact, based on which the operation management shall be
entitled to impose sanctions.

16.7  Fire alarm plan

All such stores — to which laws prescribe so - shall have
an own fire alarm plan in compliance with the Fire Alarm
Plan of Westend, the second copy of which shall be
handed over to the Operator. In the case of omission of
handover the Operator notifies in writing the user of the
store to the fulfilment of the obligation of handover, and
if the store does not comply with the notification, the
Operator may exercise sanction in the amount as defined
by Section 5.7 of the House Rules against the user of the
store.

The Operator shall make the Fire Alarm Plan of Westend
available to the users.
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Amennyiben az iizletben tliz keletkezik, a hasznalo koteles
gondoskodni a kozmiicsapok azonnali lezarasardl, a
focsapok lezarasa érdekében pedig késedelem nélkiil
koteles értesiteni az Uzemeltetot.

Gyakorlati teend6k tiiz észlelése esetére:

- Dbiztonsagi diszpécser értesitése: 238-7742, 238-
7743, 238-7744-es telefonszamokon

- a tlzoltésag  értesitése a 105, 112-es
telefonszamokon (biztonsagi diszpécser feladata)

-tz jelzése a kovetkezd modokon torténhet:
automatikus tlzjelzés, kézi tlizjelzés, telefonon a
diszpécsernek, legkozelebbi biztonsagi 6rnek szoban

- riasztaskor a kovetkez6 informaciokat kell megadni:

¢ a tlizeset pontos helye, az iizlet neve és hazon
beliili cime, bejelentd neve, telefonszama
¢ miég
+ emberélet illetve mas van-e veszélyeztetve
+ milyen kareset torténik
+ mekkora a tliz terjedelme

- nyilt tajékoztatds a latogatok szamara a
hangosbemondo segitségével

- ha az {lzlethelyiségben, illetve kozvetlen
kornyezetében torténik tizeset, akkor az izleti
tevékenységet be kell fejezni, azonnal aramtalanitani
kell, ha van, a gazcsapot el kell zarni

- a tlzoltds, a személyek illetve vagyontargyak
mentése minden dolgozonak lehetdségeihez mérten,
illetve on- és kozveszélyeztetés nélkiil a kotelessége.

16.8. Kiiiritési Terv
Esetére

Kozveszéllyel Fenyegetés

Az Uzemeltetd a Bevasarlokdzpont egészére kiterjedd
hatallyal részletes Kiliritési Tervet készitett arra az esetre,
ha kozveszéllyel fenyegetés miatt a Iétesitmény részbeni
vagy teljes kiiiritése valik sziikségessé a személy- és
vagyonvédelem érdekében.

A WestEnd Kiiiritési Tervét az Uzemeltetd 6rzi, annak
teljes tartalmat kizarolag a létesitmény biztonsagaért
felelés vezetok jogosultak és kotelesek megismerni. A
Kitiritési Terv kivonatat — mely az iizletek hatékony
kitiritéséhez sziikséges ¢€s elégséges informaciokat
tartalmazza — az Uzemeltetd valamennyi hasznalo
rendelkezésére bocsatja. A hasznalok kotelesek a Kiiiritési
Terv kivonatdit megismerni, és az iizletben dolgozo
alkalmazottakkal —megismertetni, s egy példanyat
mindenkor az iizletben tartani.

Azok a hasznalok, akik tevékenységiik jellegénél, illetve
kotelezd jogszabaly erejénél fogva, vagy sajat belsd

In case a fire starts up in the store, the user shall provide
for the immediate closing of public works taps and
immediately inform the Operator for the purpose of the
closing of main taps.

Practical tasks for the case of observing fire:

- informing the security dispatcher: on phone
numbers 238-7742, 238-7743, 238-7744

- informing the fire brigade on phone numbers 105,
112 (task of security dispatcher)

- the signalling of fire may be done in the following
ways: automatic fire signal, manual fire signal, on
phone to the dispatcher, in words to the nearest
security guard

- 1in case of alarm the following information shall be
given:
¢ accurate place of fire, name and in-house
address of the store, name and phone number of the
+ what is on fire

is human life or other in danger

what kind of harm is happening

the extent of fire

* & o

- open information to the visitors with the help of the
loudspeaker

- in case the fire happens within the store area,
electricity must be switched off, and gas tap, if there
is one, must be closed immediately

- fire extinguishing and the saving of property is the
obligation of every employee to the extent of his
possibilities and without self- or public
endangering

16.8  Evacuation plan for the case of threatening
with public danger

The Operator prepared a detailed Evacuation Plan with
the effect to the whole Shopping Centre for the case if
because of threatening with public danger the partial or
complete evacuation of the facility becomes necessary
for the purpose of personal and property protection.

The evacuation plan of WestEnd is safeguarded by the
Operator, only the leaders in charge of the security of the
facility are entitled and obliged to get acquainted with the
full content thereof. The excerpt of the Evacuation Plan,
that contains the information necessary and adequate for
the effective evacuation of stores are made available to
every user by the Operator. The users are obliged to get
acquainted with the excerpt of the Evacuation Plan and
get their employees working in the store to the same and
always keep a copy thereof in the store.

The users being obliged to prepare an own evacuation
plan by virtue of the nature of their activity or
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szabalyzataikra tekintettel sajat kiliritési tervet is kotelesek
késziteni, azt kotelesek az Uzemelteté biztonsagaért
felelds vezetdjével elézetesen egyeztetni, hogy a kdzponti
¢és az egyéni kiliritési terv 0sszhangja biztositott legyen, s
kotelesek annak egy példanyéat az Uzemeltetd biztonsagi
vezetdje részére atadni. Az Uzemelteté minden olyan
iizlettdl jogosult megkovetelni sajat  kiliritési  terv
elkészitését, ahol az Tlizletben gyakorolt profil jellege,
¢s/vagy az iizlet mérete, az alkalmazotti 1étszam nagysaga
azt kiilondsen indokoltta teszi.

Alapvet6 teendok kdzveszeéllyel fenyegetés esetére:

Telefonon torténd bejelentés esetén értesiteni kell a
biztonsagi diszpécsert a 238-7742, 238-7743, 238-7744-es
telefonszamokon. Az értesitésnél el kell mondani, hogy mi
a bejelentés pontos tartalma, milyen a telefonald személy
hanghordozasa, beszédstilusa.

A megelézés érdekében az tizlethelyiségek alkalmazottai
ismeretlen személytél ne vegyenek at semmilyen targyat
vagy csomagot, amennyiben valaki Orizetleniil hagyott
targyat, csomagot taldl, azt haladéktalanul jelentse a
biztonsagi diszpécsernek, vagy a legkdzelebbi biztonsagi
Ornek.

16.9. Kulcskezelési és Nyilvantartasi Szabalyzat

16.9.1. A Bevasarlokozpont biztonsaganak fokozésa
érdekében az Uzemelteté Kulcskezelési és Nyilvantartasi
Szabalyzatot készit, melyben részletesen szabdlyozasra
keriil, hogy a Bevasarlokozpont kiilonbozd funkcidjn
bejaratainak kulcsait mely személyek és milyen feltételek
mellett jogosultak hasznlni. A szabalyzatot az Uzemeltetd
valamennyi hasznalé szamara kdoteles atadni.

16.9.2. A szabalyzat alapjan valamennyi iizlet koteles un.
tlizkulcsot leadni a Bevasarlokozpont biztonsagi vezetdje
részére, s koteles irdsban megjeldlni a tlizkulcs felvételére
jogosult személyeket. A szabalyzat részletesen rogziti a
leadott és nyilvantartasba vett tlizkulcsok igénybevételére
vonatkozo eldirdsokat. A tlizkulcsokat az iizletek
tulajdonosai/bérldi a biztonsagi vezetdnek adjak at. A
tlizkulcsok a biztonsagi diszpécser helyiségben 3 db
tlizkulcs kazettaban keriilnek elhelyezésre. Az lizletekhez
tartoz6 raktarhelyiségek tlizkulcsai  kiilon tiizkulcs
kazettaban keriilnek elhelyezésre. A tlizkulcsokat a
biztonsagi szolgalat a bérlovel egyeztetve évente
ellendrizheti. A tlizkulcs kiadast a biztonsagi diszpécser
koteles vezetni a kulcsnyilvantartasi naploban. A tiizkulcs
csak a felvételre jogosult személyek részére adhato ki.

A tlzkulcs leadasanak elmulasztasa esetén minden, a
tlizkulcs hianyara visszavezetheto kar a tlizkulcs leadasat
elmulaszto iizlet hasznalojat terheli. A leadas elmulasztasa

compulsory legal regulation or with regard to their own
internal regulations are obliged to preliminarily
conciliate it with the leader of the Operator in charge if
its security in order that the harmony of the central and
individual evacuation plan is ensured, and are obliged to
hand over a copy thereof to the security leader of the
Operator. The Operator is entitled to demand the
preparation of an own evacuation plan from every user
where the nature of the activity pursued in the store
and/or the size of the store, the number of the staff makes
it especially necessary.

Basic tasks for the case of threatening with public
danger:

In case of notification on phone the security dispatcher
must be informed on phone numbers 238-7742, 238-
7743, 238-7744. At the notification the accurate content
of the notification and the cadence and speak style of the
notifier must be delineated.

For the purpose of prevention the employee of the store
areas shall not take any object or parcel from unknown
persons, in case anyone finds an unattended object or
parcel, he shall immediately report it to the security
dispatcher or the nearest security guard.

16.9 Key Handling and Registration Regulations

16.9.1 For the enhancement of the security of the
Shopping Centre the Operator prepares Key Handling
and Registration Regulations in which it shall be
regulated in details, that which persons and under which
conditions are entitled to use the keys for the entrances
of the Shopping Centre with different functions. The
Operator shall hand over the Regulations to every users.

16.9.2 On the base of the Regulations every store is
obliged to give one so-called fire-key to the security
leader of the Shopping Centre and indicate in writing the
persons entitled to take the fire keys. The regulations
stipulates the prescriptions for the requisition of the
delivered and registered fire-keys in details. The fire-
keys shall be handed down by the proprietors/lessees of
the stores to the security leader. The fire-keys shall be
placed in the security dispatcher rooms in 3 pcs. of fire-
key cartridges. The keys for the storage rooms to be
found in the stores shall be placed in a separate fire-key
cartridge. The fire keys may be controlled by the security
service on an annual basis as arranged with the lessee.
The giving out of the fire-keys shall be registered by the
security dispatcher in the fire-key give-out log. The fire-
key may only be given out to the persons entitled to take
it.

In the case of omission of the handover of fire keys all
damages occurred as consequence of the lack of a fire
key shall burden the user of the store in omission. In the
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esetén az Uzemeltetd irasban felszolitia az iizlet
hasznélojat a kotelezettség teljesitésére, s ha az lizlet a
felszolitas ellenére sem teljesit, az Uzemelteté a Hazirend
5.7. pontja szerinti mértéki{i szankcionalassal élhet az iizlet
hasznaldjaval szemben.

17. MUSZAKI SZABALYZAT
17.1.  Epités
17.1.1. Uzletkialakitas

Egy 1j iizlet kialakitdsdhoz az {izlettulajdonosnak vagy
iizlethelyiség hasznalonak irasos hozzajarulast kell kérnie
a Westend Uzemeltetd Kft. miiszaki osztalyatol. Az
engedély kiadasanak feltételei:

Epitési engedélyezési szintii tervdokumentacio (épitész;
futés-hiités;  szellzés; viz-csatorna;  flistérzékelok;
sprinkler), amely megfelel
- az érvényben 1évé magyar szabvanyoknak
- aWestEnd ,,Bérldi Kézikonyv’-nek
- a WestEnd magas szintl miszaki és esztétikai
kovetelményeinek
- avendéglato egységek kialakitasara vonatkoz6 kiilon
miszaki kdvetelmények (lasd 1. szdmu melléklet)

Barminemii kivitelezés csak érvényes munkavégzeési
engedély  birtokdban  végezhetd,  amelyet az
iizlettulajdonosnak  vagy hasznalonak legalabb 2
munkanappal, tlizjelzd és tlizoltohaldzatot érintd atalakitas
esetében 10 munkanappal a munkakezdés el6tt kell
kérvényezni. A munkavégzési engedélyt, valamint a
tlizveszélyes munkavégzést bejelentd nyomtatvanyt az
iizemeltetési irodan kell beszerezni. Amennyiben a
sprinkler halozat iiritése sziikséges a munkalatok soran, az
Uzemeltetd részére téritési dij fizetendd.

Az épitkezés sordn a miiszaki igazgatosag, az Uzemeltetd
nevében eljard ligyeletes vezetd és a biztonsagi szolgalat
jogosult mind munkabiztonsagi, mind muszaki ellendri
szempontbol a munkavégzés ellendrzésére. Az 1j
iizlethelyiség csak a Westend Uzemelteté Kft. elézetes
engedélye alapjan kezdheti meg miikddését.

Az iizletekbe kizardlag szabvanyos, a magyarorszagi
iizembe helyezésre valo alkalmassiagot is igazolo
tanusitvannyal, vagy annak megfelelé6 dokumentacidval
rendelkezé gépészeti, elektromos illetve gaziizemil
berendezések szerelhetdk be.

17.1.2. Uzlet atalakitasa, bévitése

Epiiletszerkezeti, homlokzati megjelenésbeli (portal)
illetve bels6 épitészeti valtoztatas engedélyezése szintén a
miszaki igazgatdsdg hataskore, ezért az eljarasi rend
megegyezik a 17.1.1 pontban foglaltakkal.

case of omission of the handover the Operator notifies in
writing the user of the store to the fulfilment of the
obligation, and if the store does not comply with the
notification, the Operator may exercise sanctions in the
amount as defined in Section 5.7 of the House Rules
against the user of the store.

17 TECHNICAL REGULATIONS
17.1  Building

17.1.1 Store transformation

For the construction of a new store the store proprietor or
the user of the store area shall ask for a written consent
from the technical department of Westend Uzemeltetd
Kft. The conditions of the issuing of the consent are:

Plan documentation of building permission level
(architect; heating-cooling; airing; water-sewage; smoke
detectors; sprinkler), which complies with
- the prevailing Hungarian standards
- the WestEnd ,,Lessees’ Handbook”
- the high-standard WestEnd technical and aesthetic
requirements
- the separate technical requirements relating to the
construction of catering units (see Attachment 1)

Any kind of construction may only be carried out in
possession of valid working permit, which the store
proprietor shall ask for with at least 2 working days, in
the case of a transformation affecting the smoke
signalling or fire extinguishing system 10 working days
prior to the starting of the works. The working permit and
the form for the notification of flammable works shall be
obtained at the operation office. In case the unloading of
the sprinkler network is necessary during the works, a fee
shall be paid to the Operator.

During the construction the technical directorate, the
leader on duty acting on behalf of the Operator and the
security service is entitled to control the works in work-
safety and technical inspecting aspects as well. The new
store area may only commence its activity on the base of
the preliminary permission of Westend Uzemeltetd Kft.

In the stores only standard machinery, electric or gas
devices equipped with certificate attesting the suitability
for the installation in Hungary or with documentation
equal thereto may be installed.

17.1.2 Transformation or extension of stores
The authorization of building structure, facade design
(portal) or interior decoration transformation is also the

competence of technical directorate, therefore the
procedure is the same as stipulated in clause 17.1.1.
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17.1.3. Uzlet atadas-atvétel

Az lzlet hasznalojanak a helyiség atvételét vagy
visszaadasat egy atadas-atvételi eljaras keretén belill, az
Uzemeltetd jelenlétében kell megtartani.

Az eljaras soran a felek rogzitik a bérleményi leltarban a
halozati csatlakozasok méretét, kapacitasat,
terhelhetdségét, a beépitett berendezések tipusat, allapotat,
mennyiségét.

Az lizlet atadas-atvételrél atadas-atvételi jegyzokonyv
sziiletik, melyet az Uzemeltetd nevében eljaré személy
koteles az atado/atvevd jelenlétében kitdlteni, vele
alairatni és szdmara egy példanyt atadni.

Barmely iizlet atalakitas befejezését megel6zden, a Bérld
koteles 48 oraval elébb készre jelenteni az lizemeltet6i
igazgatdsag részére, mely ellendrzi és kiadja az engedélyt
a megnyitasra.

17.1.4. Dokumentumok

Az Tlizlethelyiségben tartandd miszaki dokumentumok

jegyzéke:
- Megvalosulasi terv
- Kivitelez6i  nyilatkozatok  (épitész,  gépész,
elektromos)

- Meérési jegyzokonyvek (elektromos érintésvédelmi,
légtechnika beszabalyozasi)

17.2.  Uzemeltetés

17.2.1.  Miiszaki miikddtetés
Az Uzemelteté ellatja a WestEnd miiszaki mitkodtetésével
kapcsolatos alabbi feladatokat:

a.) a kozos teriiletek épililetgépészeti rendszerének
iizemeltetése €s karbantartasa, igy viz, csatorna, gaz,
villamos energia kdzponti biztositasa, kdzponti hiit6-
fiitd berendezések, 1égtechnikai rendszer — beleértve a
Food Court technikai elszivasat is — ilizemeltetése,
amely nem foglalja magéaba az egyes tlizlethelyiségek
elébbiekben felsorolt rendszerekhez csatlakoz6 mért
vagy méretlen egyedi berendezéseinek, fogyasztoinak
iizemeltetését, karbantartasat (1d. 17.2.2)

b.) kozponti  villamos berendezések, villamharito,
transzformator alallomasok, elosztok és alelosztok,
kapcsolo-berendezések lizemeltetése és karbantartasa

c.) kozponti biztonsagtechnikai berendezések biztositasa
és lizemeltetése (tlizjelzO, behatolasjelzd, biztonsagi
vilagitas, tiizoltohalozat, kamerarendszer)

17.1.3 Store delivery-reception

The handover or giving back of the premises to the user
of the store shall be carried out in the framework of
delivery-reception procedure, in the attendance of the
Operator.

During the procedure the parties ascertain in the
Premises inventory the size, capacity, loadability of
network connections, the type, condition and quantity of
installed devices.

A delivery-reception minutes shall be recorded of the
delivery-reception of the store, which shall be filled in by
the person acting on behalf of the Operator in the
attendance of the deliver or/receptor, have them signed
with such person and give a copy to him.

With 48 hours prior to the completion of the
transformation of any kind of stores, the Lessee is
obliged to report it completed to the operation
directorate, which checks it and grants the permission for
the opening.

17.1.4. Documents

The list of the technical documents to be kept in the store
area:
- Realisation plan
- Constructors’ statements (architect, mechanic,
electric)
- Measure minutes (electric protection, air technical
tuning)

17.2  Operation
17.2.1 Technical operation

The Operator fulfils the following tasks relating the
technical operation of WestEnd:

a.) operation and maintenance of the building machinery
system of common areas, such as the central
provision of water, sewage, electricity, gas, operation
of central heating-cooling installations, air-technical
system, including the technical drainage of Food
Court, not including the operation and maintenance
of measured or unmeasured individual installations
of the individual store areas attached to the
abovementioned systems (see 17.2.2.)

b.) operation and maintenance of central -electric
installations, lightning rod, transformer stations,
power strips and substrips, switches

c.) provision and maintenance of central security
technical installations (fire signal, trespass signal,
security lighting, fire extinguisher network, camera
system)
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d.) stidi6 és hangositd  berendezések, zartlanct
radidhalozat

e.) az épilet kozos részeinek karbantartdsa mind beliil,
mind kiviil

f.) kozponti szeméttarolas és gyiijtéedények mitkodtetése

g.) kozos teriiletli mozgo6lépcsok és felvonok tizemeltetése
¢s karbantartasa

h.) épiilet kozos teriileteihez és kozvetlen kornyezetéhez
kapcsolodo kertészeti berendezések ilizemeltetése,
karbantartasa

i.) parkoldk lizemeltetése.

17.2.1.1. A WestEnd iizemeltetési jellemz6i

A kozponti gépek a kdvetkez6 funkcidkat latjak el:
- szellOztetés

- flités

- hiités

- er6saram

- gyengearam

A WestEnd a miiszaki berendezések iizemeltetéséhez
kapcsolodo  tevékenységekhez egyrészt megfeleld
szakértelemmel rendelkezd sajat alkalmazast karbantartd
személyzetet, masrészt kiilon szerzodés alapjan megfelel6
referenciaval rendelkezo alvallalkozokat vesz igénybe. Az
ilyen szerz6dés alapjan munkat végzd személyek a
vonatkozo szerzédések és a Hazirend alapjan végzik
feladatukat.

17.2.2. Uzletek

Az UzemeltetSt a 17.2.1. pontban meghatarozott feladatok
csak az iizlet hatarold falaig kotelezik, ugyanis az
iizlethelyiség  kialakitdsahoz  sziikséges  kdzmii-
csatlakozasi pontokat és hatarold szerkezetet (kivéve
portalszerkezet) a tulajdonos West End Magyarorszag Zrt.
addig a pontig biztositotta. Az Tizlethelyiség egyedi
berendezéseinek, fogyasztdinak karbantartasa a helyiség
hasznaldjanak feladata. Ezen feladatok -elvégzésének
mindségét, gyakorisagat a vonatkozd magyar szabvanyok
¢s az altalanos munkavédelmi szabalyok rogzitik.

A hasznalok kdtelesek a gyartoi eldirasoknak megfeleléen
elvégezni a berendezések idészakos karbantartasat,
feliilvizsgalatat €s ellendrzését, az alkatrészek cseréjét, a
berendezések felujitasat, végiil biztonsagos
hasznalhatdsaguk idejének illetve mértékének elérése utan
azok cseréjét. A WestEnd mindennapos miikodésébol és
rendkiviili igénybevételébdl eredéen mindazon gépészeti,
elektromos illetve gaziizemii berendezések esetében,
melyek hasznalata meghaladja a gyartok altal vélelmezett
atlagos igénybevételt, az Uzemelteté biztonsagi okokbol
elrendelheti az elGirtaknal gyakoribb ellendrzést és
karbantartast, melyek a hasznalok kotelesek végrehajtani.

d.) studio and amplifier installations, closed-chain radio
network

e.) maintenance of the common parts of the building,
indoor and outdoor

f.) central garbage storage and operation and collection
bins

g.) operation and maintenance of common area
escalators and elevators

h.) operation and maintenance of gardening installations
belonging to the common areas and direct
environment of the building

i.) operation of parking lots.

17.2.1.1 Operation features of WestEnd

The central machines fulfil the following functions:
- airing

- heating

- cooling

- heavy current

- light current

For the operation of the technical installations WestEnd
partly employs an own maintenance staff with proper
skills, on the other hand employs subcontractors with
proper reference on the base of separate agreements. The
persons working on the base of such agreements do fulfil
their task according to the respective agreements and the
House regulations.

17.2.2 Stores

The tasks defined in clause 17.2.1. only oblige the
Operator until the terminal wall of the store, as the public
utility outlets and the terminal structures (except portal
structure) necessary for the construction of the store area
have been insured by the propriector West End
Magyarorszag Zrt. until that point. The maintenance of
the individual installations and consumers of the store
area is the task of the user of the room. The quality and
frequency of the carry-out of such tasks is laid down in
the respective Hungarian standards.

The users are obliged to carry out the periodical
maintenance, check and control of the installations, the
replacement of the parts, the renovation of the
installations  according to the manufacturers’
prescriptions, and finally, after the reach of the extent of
their safe use the replacement thereof. By virtue of the
everyday operation and extreme wear of WestEnd in the
case of all machinery, electric or gas installations, the use
of which exceeds the average stress presumed by the
manufacturers, for safety reasons the Operator may order
the check and maintenance more frequently than
prescribed, which shall be carried out by the users.
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A hasznalok az izletben kotelesek 24C°+-2C°
hémérsékletet tartani. Az iizlet hasznaldja csak olyan WiFi
rendszert miikddtethet az iizletben, melynek jelerdssége az
iizlet hatarvonalan kiviil nem haladja meg a -75 dBm-t.

Az Uzemeltetd rendszeresen ellenérzi az iizletek
homérsékletét, s amennyiben azt tapasztalja, hogy egy
adott iizletben mellézik nyitva tartdsi idében a fan-coil
hasznalatat, az Uzemeltet:

i) az ellenérzésrdl készilt jegyzokonyv masolatat
csatolva, elsd alkalommal irasban felszoélitja az iizlet
hasznélojat a fan-coil berendezés nyitva tartasi
idében torténo folyamatos lizemeltetésére,

ii.) amennyiben az iizlet fentick szerinti felszolitasat
kovetben, az ismételt ellenOrzés soran tovabbra is
mell6zik a fan-coil hasznalatat, az iizemeltetd
jogosult az lizlet hasznalojara kiterhelni az adott iizlet
targyhavi  elektromos  4ram-szamldja és a
Bevasarlokozpontban a targyhonapban alkalmazott
(m2 alapon meghatarozott) hiitési-fiitési atalany
dijnak az iizlet alapteriiletére vetitett kiilonbozeti
Osszegét, melyet a hasznaldo 8 napos fizetési
hataridon beliil koteles kiegyenliteni.

Amennyiben a hasznal6 ezen kotelezettségének nem tesz
eleget, az izlet tulajdonosa koteles helytallni a kotbér
kifizetéséért, melynek elmulasztasa esetén az Uzemeltetd
jogosult azt a tulajdonos altal befizetett 6vadék 6sszegébdl
érvényesiteni, s errdl a tulajdonost — az O&vadék
kiegészitésére szolo felhivassal egyiitt — irasban értesitent,
a tulajdonos pedig koteles fizetési kotelezettségét
teljesiteni.

Az Uzemeltetd a jelen pont szerint beszedett kotbér
Osszegét teljes egészében a Bevasarlokozpont kozos
terlileteinek flitési-hiitési koltségeire koteles forditani.

Az Tzlethelyiség haszndléi tudomdsul veszik, hogy
lizemeltetési, karbantartési kotelezettségiik
elmulasztasabol szarmazo, akar az iizlethelyiségen beliil,
akar a kozponti rendszerben okozott kar 6ket terheli.

Ezek alapjan az Uzemelteté jogosult ellendrizni, sziikséges
esetben szankcionalni a nem rendeltetésszeri hasznalat
szerinti tevékenységet.
Az ellen6rzés kiterjed kiilonosen:

- acsatornahal6zat hasznalatara,

- a légkezelok Ttizemképes allapotban tartasara,

rendszeres karbantartasara,

- az ajtokezelési eldirdsokra,

- aportal rendszeres takaritasara,

- azelszivé-ernydk tisztantartasara,

- az elektromos rendszer karbantartasara,

The users shall be obliged to provide temperature of
24C°+-2C° within the store. The user of the store shall
be entitled to operate exclusively such WiFi system in
the store, the signal output of which outside the
borderline of the store does not exceed the value -75
dBm.

The Operator regularly controls the temperature of the
stores, and if it experiences that in a given store fan-coils
are not used in opening hours, the Operator:

i.) by attaching the copy of the minutes drawn up from
the control event, for the first time it notifies in
writing the user of the store to the continuous
operation of the fan-coil device in opening hours,

ii.) if following the notification in accordance with the
above the fan-coils are still not used, the operator
shall be entitled to charge onto the user of the store
the amount of the differential amount of the
electricity invoice of the given store and the lump-
sum cooling-heating fee (established on a m2 basis)
applied in the subject month in the Shopping
Centre, projected on the base area of the store,
which the user shall be obliged to settle within a
payment deadline of 8 days.

If the user does not fulfil this obligation, the owner of the
store shall bear liability for the payment of the penalty,
in lack of which the Operator shall be entitled to enforce
such against the deposit paid by the owner, and to inform
the owner of this — together with the notification to the
replenishment of the deposit — in writing, and the owner
shall be obliged to fulfil its payment obligation.

The Operator shall be obliged to use the full amount of
the penalty collected as set forth in this section to the
cooling and heating expenses of the common areas of the
Shopping Centre.

The users of the store areas understand that they shall be
liable for the damages arising from the non-performance
of their operation and maintenance obligations, caused
whether within the store area or to the central system.

On the base of these the Operator is entitled to check, and
if necessary to sanction the activity as improper use.

The check especially covers the following:
- the use of the sewage network,
- the maintenance of the air treaters and their keeping
in operable condition,
- door-treatment prescriptions,
- regular cleaning of the portal,
- cleaning of drain-umbels,
- maintenance of the electric system,
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- az eldirt érintésvédelmi vizsgalatok elvégzésére,

- a tizvédelmi szabvanyossagi feliilvizsgalatok
elvégzésére,

- a  tolo- vagy  nyiloszerkezetek, racsok
karbantartasara,

- vendéglato izletekben: a fekete mosogatdokhoz
sziikséges sziirok, konyhai zsirfogd hasznalo altali
beépitésére €s rendszeres tisztitdsara, a konyhai
elszivd rendszer legalabb felévente torténd, a
csatorna vezeték legalabb negyedévente torténo
tisztitasara.

- aveszélyes hulladék elszallitasanak szakszerliségére
¢és rendszerességére.

A fenti feladatok idobeni és szakszer(i elvégzését igazold
dokumentaciokat a hasznalok kdotelesek megoérizni, és az
Uzemelteto igénye esetén az Uzemeltetonek bemutatni.

Ezen ellenérzések kiterjedhetnek a fenti rendszerek
allapotanak  atvizsgalasara, és a  szerzddésbeli
lefedettségének vizsgalatara is.

A hasznaloknak lehetdségiik van a WestEnd nyitvatartasi
idején beliil miikddo, erre kijelolt karbantartd személyzet
igénybevételére kiilon szerzodes, vagy eseti megrendeld
alapjan, az aldbbiak szerint:

a.) a hibaelharitast a miszaki diszpécser vagy
miszakvezetd értesitésével a karbantartok a
helyszinen toltott id6 és felhasznalt anyagok
munkalapon torténd igazolasa mellett az érvényes
rezsi oradij és beszerzési ar + 12% anyagigazgatasi
koltség alapjan kiallitott szamla ellenében végzik (a
rezsi oradij Ft/6ra/f6 egységben értendd).

b.) a rendszeres karbantartas az Uzemeltetd altal kotott
szerzOdés alapjan és az abban megéllapitott feltételek
és vallalasi dij ellenében végzett tevékenység

A koOzponti karbantartdsok érdekében eldzetesen
egyeztetve az 1lzletek évente 2 (két) alkalommal
téritésmentesen kotelesek biztositani az Uzemeltetd
részére a munkavégzéshez sziikséges bejutast az
iizletteriiletekre a nyitva tartdsi idén kiviil (éjszaka).
Naptari éven beliil minden tovabbi alkalom esetén az tizlet
térités ellenében koteles biztositani a nyitva tartasi idon
kiviili bejutast a kozponti karbantartas elvégzéséhez.

17.3. Energiakezelési szabalyzat

Az lizemeltetési koltségbe nem tartozik bele az
iizlethelyiség haszndloja altal fogyasztott viz, csatorna,
aram, hlités-flités energia, gaz dija. A hasznald tudomasul
veszi, hogy az Uzemeltetd

- the carry-out of the prescribed shock-protection
checks,
- carry-out of the fire-protection standard checks,

- maintenance of sliding and opening structures and
grids,

- in catering stores: the building in and regular
cleaning by the user of the filters, kitchen grease
containers required for the black wash-up basins,
cleaning of the kitchen exhaust system at least
every half year, and of the sewage conduit at least
every quarter year.

- professionalism and regularity of disposal of
hazardous waste.

The users are obliged to keep the documents certifying
the timely and professional carry-out of the
abovementioned tasks and at the request of the Operator
submit them to the Operator.

Such checks may cover the examination of the condition
of the above mentioned systems and their coverage with
agreements as well.

The maintenance staff designated for this and operating
in the opening hours of WestEnd shall be available to the
users based on specific contract, or case-by-case order
form, in accordance with the following:

a.) the maintainers carry out the troubleshooting with
the notification of the technical dispatcher or the
shift leader, with the certification of the time spent
on the premises and the used materials on the
worksheet in return for an invoice issued on the
base of the prevailing overhead hourly fee and
prime costs + 12 % material management cost (the
overhead hourly fee shall be understood in a unit of
HUF/hour/person).

b.) the regular maintenance is an activity pursued on
the base of an agreement concluded with the
Operator and according to the conditions and
contractor’s fee stipulated therein.

The shops shall be obliged to ensure 2 (twice) a year the
charge-free access of the shop areas to the Operator
based on preliminary arrangements, for central
maintenance purposes, outside opening hours (in the
night). In all further cases within the calendar year the
shop shall be obliged to ensure access outside opening
hours for the purpose of carrying out central maintenance
against reimbursement.

17.3  Energy management regulations
The operation cost shall not include the fee of the water,
sewage, electricity, heating-cooling energy and gas used

by the user of the store area. The user acknowledges that
the Operator

53



kiilon mérdorakat szereltet fel a helyiség egyedi
fogyasztasanak  mérésére, melynek Iétesitési és
iizemeltetési koltségei a hasznalot terhelik, vagy

egyedi megallapodas alapjan a hasznal6 atalanydijat fizet.

A hasznal6 tudomasul veszi, hogy az Uzemeltetd tudta és
irasos beleegyezése nélkiil tilos az Tlzlethelyiség
fogyasztas illetéleg terhelés korlatozo6it moddositani,
cserélni.

r

Ezen el6iras megszegdit az Uzemeltetd, tudomasara jutésa
utan, mért vagy szamitott adatok alapjan pénzbirsaggal
stjtja.

18. MUNKAVEGZES

18.1. A Haz terilletén és kornyezetében minden
munkavégzési tevékenységhez az érintett iizlet hasznaloja
(tulajdonosa vagy bérldje) és az Uzemeltetd eldzetes
irasbeli engedélye sziikséges. Az engedély egy-egy
példanyat a munkavégzés, illetve a belépés és arumozgatas
helyszinén kell tartani.

Az engedélyt a munkavégzés megkezdése eldtt 2 (tlizjelzd
¢és tlizoltd haldzattal kapcsolatos munkalatok esetén 10)
munkanappal kell megkérni az tizemeltetési irodaban.

Ejszakai (22.00 — 06.00 6ra kozotti) munkavégzés esetén,
legalabb 72 oraval eldre kell beszerezni az engedélyt,
tovabba sziikség esetén Orszolgalati jelenlétet kell
igényelni az Uzemeltetdtél. Amennyiben az éjszakai
munkavégzés a Bevasarlokozpont adott teriiletét érintden
a szokasos 6rzésvédelmi koltségen feliil tovabbi koltséggel
jar (pl.: nyitva kell hagyni egy bejaratot, munkavégzdk
0ssz létszama meghaladja az 5 f6t), azt az éjszakai
munkavégzést igénylé elére koteles kifizetni az
Uzemeltetének.

A bejelentési hataridok be nem tartasa - a dijak utolagos
kifizetésén feliill - {izemeltetdi birsaggal is jarnak
(Hazirend 8.6.1.).

18.2.  Sprinkler, fiist- és tiizérzékeld megvaltoztatas
egyeztetés nélkiil szigoruan tilos, birsagot és esetleges
bezarast von maga utan. Tiizveszélyes munka végzéséhez
kiilon engedély sziikséges. Amennyiben a sprinkler
hélézat iiritése sziikséges, az Uzemeltetd részére a leiiritést
megel6zéen téritési dij fizetendd meg, amennyiben az
iritésre a hasznalonak felrohaté okbol keriil sor. A
kérelmet ilyen esetben is a tervezett munkavégzés eldtt 10
nappal sziikséges beadni.

18.3. A kivitelez6t karfeleldsség terheli minden olyan
karért, melyet a munkavégzés soran szandékosan vagy

have separate meters installed for the measurement of the
individual consumption of the room, the installation and
operation costs thereof shall be borne by the user, or

the user shall pay a flat-rate fee on the base of an
individual agreement.

The user acknowledges that without the knowledge and
prior consent of the Operator it is forbidden to modify or
replace the consumption or load-limiters of the store
area.

The Operator, following becoming aware thereof is
entitled to charge penalty on the offenders of this
prescription on the base of measured or calculated data.

18 WORKING

18.1 Every working activity in the territory and in
surroundings of the House is subject to the prior written
permission of the user (proprietor or lessee) of the
concerned store and the Operator. A copy of the
permission shall be kept on the premises of the working
and that of the entrance and goods-movement as well.

The permission shall be asked for at the operation office
with 2 (in case of works in connection with fire signal
and fire-extinguisher works with 10) working days prior
to the commencement of the working at the operation
office.

In the case of night woks (between 10pm — 6am) the
permit shall be acquired at least 72 hours in advance, and
furthermore if needed, security guard presence shall be
requested from the Operator. In the case that the night
works entail additional costs in excess of the costs of
regular safeguard of the given area of the Shopping
Centre (e.g. an entrance shall be left open, the number of
workers exceeds 5 ), the requestor of the night works
shall pay such to the Operator in advance.

Non-observance of the announcement deadlines — in
addition to the subsequent payment of the fees — also
entail fine by the Operator (House Rules 8.6.1)

18.2  The modification of sprinkler, smoke and fire
detector without conciliation is strictly forbidden, and
amy entail a fine and eventual closing. A special
permission is needed for the carry-out of inflammable
work. In case the unload of the sprinkler system is
necessary, a fee is payable to the Operator prior to the
unload, in case the unload is carried out for a reason on
the side of the user. In such case the request also shall be
submitted with 10 days prior to the projected works.

18.3  The constructor shall be liable for all damages
caused by him intentionally or out of neglect on the
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gondatlansagbol okoz a munka helyszinén, k&zos
terilleteken vagy Dberendezésekben, illetve mas, a
munkavégzéssel nem érintett {izletben.

18.4. Azengedély kizardlag a munkavégzés helyszinéiil
szolgald  lzlethelyiségben illetve teriileten  valo
tartozkodasra jogositja a felsorolt munkavégzoket a
feltiintetett idépontokban, illetve az engedélyen megjelolt
bejarattol, parkolotdl a helyszinre vezetd legrovidebb
utvonalon be- és kiszallitdsra, valamint a helyszinhez
legk6zelebbi mosdo hasznalatara.

18.5. A munkavégzés id6pontjanak meghatdrozasanal
az aldbbiakat kell figyelembe venni:

A Haz nyitvatartasi idejében kozos teriileteket érintd
munkavégzés nem folytathaté. Ez idé alatt csak olyan
munka végezhetd iizlethelyiségen beliil, amely a
latogatokat, szomszédos lizleteket zavar6 zajjal, porral,
piszokkal, egyéb zavar6 tényezdvel nem jar. Nagyméretii
vagy mennyiségii aru illetve berendezés szallitisa sem
engedélyezett a nyitvatartasi idé alatt kozos teriileteken,
kizarélag a hatsé szervizfolyosokon.

Hangos munkavégzés (furas, flexelés, csiszolas, kalapalas,
vésés, stb.) csak 21.00 — 8:00 kozott engedélyezett! Ez alol
kivételt képeznek és az éjszakai idGszakban is tiltott a
hangos munkavégzés azon iizletek esetében, melyek
kozvetlentl szomszédosak a HILTON  Szilloda
épiiletével, vagy amelyekben végzett éjszakai munka
kozvetlen miiszaki kapcsolat nélkiil is zavarja a szalloda
lakoinak ¢jszakai nyugalmat. A Westend Irodahaz
épiiletével szomszédos Tlizletek esetében a hangos
munkavégzés munkanapokon 7:00 - 19:00 ora kozott
kozvetlen miiszaki kapcsolat hianyaban is tilos.

18.6. Az iizlet hasznaloja kikoltozés esetén — a
kikoltozést kozvetleniil megel6zéen, sajat koltségén -
koteles az tizletportalt gipszkarton takarassal ellatni oly
moédon, hogy ne lehessen az iizlettérbe belatni. Az
Uzemeltetd a kikoltozésre az engedély kiadasat a
gipszkarton fal megépitéséhez, vagy az épitésnek az
Uzemeltet6tdl vald megrendeléséhez koti.

Egy zarva-tartdsi (22.00 — 06.00 o6ra kozotti) idoszakot
meghaladé munkavégzés (atalakitas, atépités, felujitas)
esetén, amennyiben a portalt érintd atalakitasi munka is
adodik, vagy az lzletnek részben racs portalja van, a
munkavégzés idGtartama alatt az iizletet - a zaj és a por
elleni hatékony védekezés miatt, valamint esztétikai
okokbdl - minden esetben gipszkarton takarassal kell
ellatni oly médon, hogy a munkateriiletre ne lehessen
belatni. (Az Uzemeltetd kiilon irdsos megerdsités mellett
hagyja jova a gipszkarton-fal épitését, a megfeleld
kivitelez6i miiszaki leiras atadasaval.) Ha a takaras nem
megfeleld, az Uzemeltetd jogosult azonnali cserét kérni
vagy az lzlet koltségére a takarast lecserélni. A
gipszkarton fal épitésének koltségeit az lizlet hasznaloja

premises of the works, common areas or installations, or
in an other store not affected by the works.

18.4 The permission only entitles the enlisted
workers to stay in the store areas or area being the
premises of the works in the indicated time, and the load
and unload from the entrance or parking area indicated in
the permission to the premises on the shortest way,
further to use the toilet being the nearest to the premises.

18.5 At the determination of the time of works the
followings shall be taken into consideration:

In the opening hours of the House works concerning
common areas cannot be carried out. In such time only
such works may be done within the store area that does
not amount to loudness, dust, dirt or other factor
disturbing the visitors, nearby stores. Transport of goods
or equipment of great size or amount is also not allowed
during opening hours in the common areas, only on the
rear service corridors.

Loud works (drilling, cutting, polishing, hammering,
graving etc.) is only allowed between 9.00 pm - 8.00
a.m.! From this such stores are except — and loud works
are prohibited also in the night period in such stores - that
are directly near the building of Hotel HILTON, or in
which the carried-out night works disturb the night
calmness of the visitors of the Hotel even without direct
contact. In the case of stores adjacent to the building of
Westend Office Building loud works are prohibited
between 7 am and 7 pm on weekdays even in lack of a
direct technical connection.

18.6  Inthe event of vacation the user of the shop shall
be obliged to fit the shop portal with drywall covering —
directly prior to the vacation, on its own cost — in such
manner that covers the view into the shop are. The
Operator conditions the permit to vacation to the
construction of the drywall, or ordering of the same from
the Operator.

In the case of works (modification, remodelling,
refurbishment) exceeding a closing-period (between
22:00 — 6:00 o’clock), in the case that also works
concerning the portal also arise, or the store has portal
partially made of railing, during the works the store shall
be covered at all times with gypsum wall coating in the
interest of effective protection against noise and dust in
a way that the working area cannot be seen. (The
Operator approves the construction of the gypsum wall
by a specific written confirmation, together with the
handover of the appropriate construction technical
description.) In case the coating is not proper the
Operator is entitled to ask for an immediate replacement
or replace the coating at the cost of the store. The costs
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viseli. (Ki —€s bekoltozés esetén is a takaras koltsége az
tizlet hasznalojat terheli.)

Egyéni elbiras alapjan, az Uzemeltetd engedélyezheti a
teljes egészében zart liveg-lizletportal esetén a fehér
ontapado folias takardst is, amennyiben azt szakemberrel
végezteti el az iizlet hasznaldja.

Ha az tizletet bérl6 hasznalja, amennyiben nem tesz eleget
a fenti kotelezettségeknek, azokat az iizlet tulajdonosa
koteles a fentieknek megfelelden teljesiteni.

Az lizlet bejaratanal a bérld koteles esztétikusan, magyar
és angol nyelven megjeleniteni, hogy az iizlet milyen
okbdl tart zarva és varhatdan mikor nyit, 0j lizlet esetén
pedig a varhato nyitds mellett a nevet, tizlettipust is.

A munkavégzés soran ¢és annak befejezése utin a
munkavégzo, illetve lizlet hasznaldja koteles a takaritasrol
gondoskodni, kiilonds tekintettel a kozos teriiletekre,
folyosokra. Amennyiben sajat konténer hasznalata
sziikséges, az erre szolgaldé nyomtatvanyon engedélyt kell
kémi a konténer elhelyezésére, az Uzemeltetd altal
jovahagyott helyszinre, napidij és kaucidé megfizetésével.
Az engedély nélkill elhelyezett, vagy lejart engedélyti
konténert az elhelyezd koltségére az Uzemeltetd
elszallittatja. Az elhelyezd koteles a konténer rendszeres
iritésérél gondoskodni. A takaritas elmulasztasa esetén az
Uzemelteté az épitési/atalakitasi engedéllyel rendelkezd
iizlet hasznaldja koltségére maga gondoskodik a takaritas
elvégeztetésérol.

18.7. A munkavégzés engedélyezett feltételeinek
(munkavégzés helyszine, iddtartama, munkavégzok,
beszallitott gépek, anyagok, szallitasi és mozgési utvonal,
stb.) betartasat az Uzemelteté munkatirsai, valamint a
biztonsagi szolgalat tagjai jogosultak barmikor ellendrizni,
azok barmelyikének megszegése esetén a munkavégzést
azonnali hatallyal felfiiggesztetni, indokolt esetben az
aramszolgaltatast kikapcsolni. Az Uzemeltetd jogosult a
munkavégzd szabalysértéséért, illetve gondatlansaga miatt
szlikségessé valo beavatkozasért eljarasi dijat felszamitani.
Ennek 6sszege esetenként 15.000 Ft-ig terjedhet, melyt6l
rendkiviili esetben az Uzemeltetd jogosult eltérni.

18.8. A hasznalok megbizasabol a Bevasarlokdzpontban
tartozkodo személyeket (pl. szallitok, alkalmazottak, stb.)
karfeleldsség terheli minden olyan személyi és vagyoni
karért, melyet szandékosan vagy gondatlansagbol okoznak
a Bevasarlokozpont teriiletén.

of the construction of the gypsum wall shall in all cases
be borne by the user of the store. (In the case of moving
in or out, the costs of the coating shall burden the user of
the store.)

On a case by case basis the Operator may also permit a
white film covering in the case of a full-face closed glass
shop portal, in the case that the user of the store has it
carried out by an expert.

In the case that the store is used by a lessee, if it does not
comply with the above mentioned obligations, those
have to be performed in accordance with the above
mentioned by the owner of the store.

At the entrance of the store the lessee is obliged to show
in an aesthetic way, in both Hungarian and English the
reason of the closing of the store and the expectable
opening thereof, in case of opening a new store the
expectable opening, the name and type of the store as
well.

During the works and following the completion thereof
the worker or the store user or lessee shall provide for the
cleaning, with special regard to the common areas,
corridors. In case the use of an own container is
necessary, a permission shall be asked for on the form for
this purpose for the placement of the container, to the
premises approved by the Operator, with the payment of
daily fee and deposit. The Operator have the container
without permission or with an expired permission
removed at the cost of the placer. The placer shall
provide for the regular unload of the container. In case of
the failure of the cleaning the Operator himself provides
for the cleaning at the cost of the user of the store having
the building/transformation permit

18.7  The colleagues of the Operator, the members of
the security service are at any time entitled to check the
keeping of the permitted conditions of working (premises
and time of works, workers, machines, materials,
transportation and movement routes etc.), in case of
breach of any of them to suspend the works with
immediate effect, in a justified situation to switch off the
electricity supply. The Operator is entitled to charge a
procedural fee for the intervention becoming necessary
for the breach of the worker or because of his negligence.
The sum of this may be up to HUF 15.000, from which
amount in justified situations the Operator may diverge.

18.8 The persons staying in the Shopping Centre on the
commission of the users (e.g. transporters, employees
etc.) shall be liable for all personal and material damages
caused by them intentionally or out of neglect in the
territory of the Shopping Centre.
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19. A HAZ TISZTASAGA

19.1. Altalanos rendelkezések

A WestEnd teriileti hatdlya ala tartozd egész teriilet
tisztantartdsa a Haz alapvetd érdeke. Az alabbiakban az
Uzemeltetd altal  elkészittetett ~ Takaritdsi  ¢és
Hulladékkezelési Szabalyzatnak a hétkoznapi életben
alkalmazando legfontosabb szabalyait foglaljuk 6ssze.

19.2. Az Uzemeltet6 kotelessége

19.2.1. Az Uzemeltetd koteles a WestEnd épiiletének,
kozos hasznalath teriileteinek, a parkolonak ¢és
uthéalozatnak, valamint a tetOkerteknek a tisztasagat az
id6jarasi viszonyoknak ¢€s a WestEnd miikddésének,
johirének megfelelden biztositani. Ehhez az Uzemeltetd
alvallalkoz6 munkajat veszi igénybe.

19.2.2. Az Uzemeltetd kételes a tulajdonostarsak és a
bérldk részére biztositani mindazokat a miiszaki-higiéniai
feltételeket, melyek a hasznalok részére a hatalyban 1évo
kozegészségiigyi jogszabalyok altal eldirt takaritdsi és
hulladékkezelési feladatok végrehajtasat lehetdvé teszik.
A takaritd alvallalkozd kezeli azokat a rampaknal
elhelyezésre  keriilt  szeméttomorité  konténereket,
melyekbe a Héz hulladéka keriil, s ennek rendszeres
elszallittatasarol és fertotlenitésérol ugyancsak a takarito
alvallalkoz6 gondoskodik.

19.2.3. Az Uzemeltetd kotelessége a Takaritdsi és
Hulladékkezelési Szabalyzat betartatasa, illetve a
szabalyzat ellen vétok Hazirend szerinti megbirsagolasa.

19.3. A Tarsashaz Kkozos teriiletének takaritasi
rendje

19.3.1. Az Uzemeltetd altal szerzddtetett alvallalkozo a
Haz nyitvatartasi ideje alatt folyamatos szolgaltatast nyujt,
kiilonos tekintettel a passzazsok felmosasara, szemetes
edények iritésére, a kozds hasznalata illemhelyiségek
rendszeres  tisztantartdsdra, a  bejaratok és a
mozgdlépcsok/liftek, az arufeltdltd folyosok tisztasagara
stb., melyek a Haz iizemelésének, a kereskedelmi
tevékenység és a latogatoi forgalom zavartalan
bonyolitasanak alapfeltételei.

Az alvallalkoz6 a Haz kozos teriileteit ¢&jszaka
takaritogépekkel tisztitja. Az Uzemeltetd altal biztositott
vizesblokkok és 0Oltozok takaritdsa ugyancsak az
alvallalkozok feladata.

19.3.2. Az Uzemeltetd — a megbizott takaritd szolgalat
utjan - kiilon figyelmet szentel a Food Court teriiletének,
melyen az allando fogyasztas kovetkeztében a szemetesek
uritése, cserélése, kéburkolat felmosasa, a talcak elhordasa
stb. folyamatos munkarendben torténik.

19 CLEANNESS OF THE HOUSE

19.1  General provisions

The grooming of the whole area under the territorial
effect of WestEnd the basic interest of the House. In the
followings we collect the most important rules applicable
in everyday life of the Cleaning and Garbage Treatment
Regulations prepared by the Operator.

19.2  Obligation of the Operator

19.2.1 The Operator is obliged to ensure the cleanness
of the building of WestEnd, its commonly used areas, the
parking area and the road network, and the roof-garden,
according to the weather conditions, the operation and
honour of WestEnd. For this the Operator avails himself
to the work of a subcontractor.

19.2.2 The Operator shall ensure all conditions to the
co-proprietors and lessees that enable the fulfilment of
the cleaning and garbage-treatment tasks prescribed for
the users by the prevailing publish health legal
regulations. The cleaner subcontractor handles the
garbage-condensing containers placed at the ramps, in
which the garbage of the house is disposed, and the
regular transportation and disinfection thereof is also
provided for by the cleaner subcontractor.

19.2.3 The Operator is obliged to have the Cleaning
and Garbage-treatment Regulations kept, and to fine the
persons breaching the regulations according to the House
Regulations.

19.3  Cleaning order of the commonly used area of
the Condominium

19.3.1 The subcontractor employed by the Operator
provides a continuous service during the opening hours
of the House, with special regard to the mopping of the
passages, unloading of the garbage bins, regular cleaning
of the commonly used toilets, cleaning of the entrances,
escalators/elevators, goods-loading corridors etc., which
are the basic conditions of the operation of the House, the
undisturbed course of the commercial activity and the
visitors’ traffic.

The subcontractor cleans the common areas of the House
in the night with cleaning machines. The cleaning of the
water blocks and cloakrooms provided by the Operator
is also the task of the subcontractor.

19.3.2 The Operator — by way of the mandated cleaning
service - pays special attention to the area of the Food
Court, in which the permanent consumption the
unloading and replacement of the garbage bins, the
mopping of the stone coating, the disposal of the trays
etc. is carried out in a continuous working order.
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Az Uzemeltetd (illetve a megbizdsa alapjan eljard
személyek, alvallalkozok) a Food Court teriiletén hasznalt
éttermi  talcakkal  kapcsolatosan  jogosultak  az
iizlethelyiségekben ellendrzést tartani, és az indokolatlanul
felhalmozott talcakészletet (nyitva tartasi idében is) a Food
Court teriiletére torténd kihelyezés érdekében elszallitani.

19.4 A hasznalék kotelességei

19.4.1. A hasznalok kotelesek az iizlet teriiletét és
annak  kiilsé-belsd  portalfeliiletét  kifogastalanul
tisztantartani.

A takaritds / tisztitds munkalatai nem zavarhatjdk a
kereskedelmi tevékenységet és/vagy a latogatok
nyugalmat.

A portal-takaritdsi munkalatokat a Bevasarlokdzpont
nyitva-tartdsi idején kiviili iddszakban kell elvégezni
akként, hogy azt legkésébb 08.00 draig be kell fejezni.

A fenti szabalyok értelemszerlien irdnyaddak a kozos
terlileten torténd értékesitésnek a Hazirend 10. pontjaban
szabalyozott  valamennyi  formdjara  (kitelepiilés,
pontértékesités), és annak soran a kozos teriileten
ideiglenesen vagy hosszatdvon elhelyezett eszkozokre,

berendezési targyakra is.

19.4.2. A vendéglaté tevékenységet folytatd iizletek
kotelesek az engedélyezett kitelepiilés teriiletének
takaritasara a nyitvatartasi id6 alatt és utan.

A vendéglatd és élelmiszerkereskedelmi tevékenységet
folytato iizletekben kiilonds gondot kell forditani azokra a
kozegészségligyi eldirasokra, amelyek a kiszolgalt illetve
tarolt ételek, italok szennyezOdésmentes tarolasarol,
megovasarol rendelkeznek.

Az zletek teriiletén kizarolag a rendeltetésszerli
mikddtetéshez sziikséges eszkozok, targyak és anyagok
vihet6k be.

Az arubeszallitast oly moédon kell végezni, hogy kizarhato
legyen a beszallitasi utvonal szennyezddése.

Torekedni kell, hogy az iizletekbe csak megfeleléen
elokészitett alapanyagok keriiljenek beszallitdsra. Ha ez
nem biztosithatd, akkor elokészitetlen élelmiszerbdl az
iizletbe csak annyi szallithatd be, amelynek az elokészitése
a beszallitast kovetden kozvetleniil biztosithatd. Nem
elokészitett élelmiszerek huzamosabb idejii nyitott tarolasa
tilos.

A vendéglatd ¢és kereskedelmi tevékenység napi
mikodéséhez nem sziikséges eszkozok, targyak és
anyagok (pl. nem napi felhasznaladsi mennyiségnek
megfeleld élelmiszer, kiszolgalashoz sziikséges egyszer
hasznalatos eszkOz, személyes targyak, kiilonféle
dokumentacio, stb.) csak zartan tarolhatok.

The Operator (and also the persons, sub-contractors
acting based on mandate of the same) shall be entitled to
perform control within the store spaces in relation with
the restaurant trays used at the area of the Food Court,
and to remove the unnecessarily hoarded up tray stock
(also within opening hours) for the purpose of out-
placement to the area of the Food Court.

19.4  Obligations of the users

19.4.1 The users are obliged to keep the area of the
store and its outer-inner portal surface in impeccable
cleanness.

The clearing / cleaning works cannot disturb the
commercial activity and/or the calmness of visitors.

The cleaning works of the portal must be performed
outside the opening-hours period of the Shopping Centre,
as they have to be finished by 8:00 a.m. at the latest.

The abovementioned rules are governing mutatis
mutandis for every form of sales at common areas that
are regulated in section 10 of the House Rules (settle-out,
point-marketing), and for the equipment, fixtures
provisionally or permanently placed in the common area
during the marketing.

19.4.2 The stores pursuing catering activity are obliged
to clean the area of the permitted extension within and
after the opening hours.

In the stores pursuing catering and food-marketing
activity special care must be taken of the public health
prescriptions regulating the pollution-free storing and
preservation of the served and stored dishes and
beverages.

To the area of the stores only the devices, objects and
materials required for the proper working can be taken.

The goods-loading must be carried out in a way that the
pollution of the loading way can be excluded.

It must be strained after that only properly prepared raw
materials are taken into the stores. In case this cannot be
ensured, then only such quantity of unprepared food may
be loaded to the store, the preparation of which can be
directly ensured following the loading. The longer open
storage of unprepared foods is forbidden.

The devices, objects and materials not necessary for the
daily operation of catering and commercial activity (e.g.
food of quantity not equal to the daily consumption,
disposable device necessary for serving, personal
objects, documentation, etc.) can only be stored closed.
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A napi zaras utan az iizletekben kizarolag olyan élelmiszer
tarolhatd, amelynek a kartevok szamara hozza nem férhetd
moddon torténd zart tarolasa biztosithato. A napi zaras utan
¢lelmiszerhulladékok az {izletben semmilyen médon nem
tarolhatok.

Kiemelt figyelmet kell szentelni a rovarok, ragcsalok
elszaporodasat megakadalyozo takaritasi tevékenységre. A
takaritasi tevékenységet a mellékelt takaritdsi rendben
el6irt terjedelemben és gyakorisaggal kell végezni, az
id6szaki takaritasok megtorténtét az ugyancsak melléklet
(lasd 2. szami  melléklet) formanyomtatvanyon
dokumentalni kell.

19.4.3. Az arufeltoltdé folyosokon arut, hulladékot,
gongyoleget tarolni tilos. Az arufeltolto folyosokon talalt
arut, hulladékot, gongyoleget éjszakai takaritas folyaman
az Uzemeltetd a Hazirend és az aktualis OTSZ eldirdsai
miatt az izlet hasznaldjanak veszélyére és kockazatara
hulladékként kezeli. A feltoltéfolyosokon elhelyezett
szemétszallito konténerekbe az 0Osszegylilt hulladékot
szemetes/hulladékgylijto  zsakokban  szabad  csak
elhelyezni. Etelmaradékot vagy egyéb cseppfolyods
halmazallapota hulladékot kiilon csomagolas nélkiil tilos a
szemétgylijté konténerekbe Onteni.

19.4.4. Az tzletek atalakitasaval, felujitasaval, miiszaki
karbantartasaval Osszefiiggd minden-nemii szennyezddés
elszallitisa az iizlet, vagy az ott munkat folytatd
alvallalkoz6 feladata. Az ilyen jellegi munkak soran
semmilyen szennyezddés, hulladék nem keriilhet k6zos
teriiletre. Tilos barmilyen szilard hulladékot, tormeléket
lefolydba, WC-be Onteni. A fentiek megsértése esetén, a
biztonsagi szolgalat dokumentalja (fotot készit és
jegyzokonyvet vesz fel) a szabaly-szegésrol, és a
munkavégzoket felszdlitta a  megfelelé  allapot
helyreallitasara. Ha a kivitelez6 a felszolitdsnak nem tesz
eleget, az Uzemeltetd elvégezteti a sziikséges takaritast,
illetve helyreallitast, és annak szamlaval igazolt koltségeit
az koteles viselni, akinek a munkavégzési engedély az
adott munkaltatok eldtt kiadasra keriilt.

19.5. A Takaritasi és Hulladékkezelési Szabalyzat
megszegésének szankcionalasa

A WestEnd hasznaléi a Takaritasi és Hulladékkezelési
Szabalyzat sorozatos megszegéséért kotbért tartoznak
fizetni az Uzemeltetének, melynek mértéke a szokasos
marketing koltség, azaz 3,9 eurdénak megfeleld HUF/m?2.
Szélséséges esetben, a Hazban dolgozok és a latogatok
testi épségét és a WestEnd jo hirét veszélyeztetd
tevékenységet az Uzemelteté szankciondlhatja az
iizlethelyiség ideiglenes bezarasaval is, amely id6szakra a
helyiség tulajdonosa vagy bérldje semminemi kartéritési
igénnyel nem léphet fel.

After the daily closing in the store only such food may
be stored the closed storage can be ensured and
unavailable to pests. After the daily closings food rubbish
can in no way be stored in the store.

Special attention shall be paid to the cleaning activity
preventing the proliferation of insects and rodents. The
cleaning activity shall be pursued to the extent and at the
regularity determined in the attached cleaning plan, the
occurrence of the periodical cleanings shall be
documented in the also attached (see attachment no. 2.)
form.

19.4.3 The storing of goods, garbage or wrapping in
the goods-loading corridor is forbidden. The Operator
handles the stock, waste, packing found during the
cleaning on the stock refill corridor as waste, at the cost
and risk of the user of the shop, because of the provisions
of the House Rules and the prescriptions of OTSZ. The
collected garbage may only be placed into the containers
placed in the loading corridors in garbage/trash-collector
bags. Scrapings or other liquid garbage cannot be flushed
into the garbage containers without separate packing.

19.4.4 The disposal of every kind of pollution relating
to the transformation, renovation, technical maintenance
of the stores is the task of the store, or the subcontractor
pursuing work there. During such kind of works no
pollution, waste can get on the common area. It is
forbidden to fill any solid waste, debris into the water
closet. In the case of violation of the above, the security
service documents (takes photographs and records
minutes) of the infringement of rules, and notifies the
workers for the reinstatement of proper state. If the
constructor does not comply with the notification, the
Operator carries out the required cleaning and
reinstatement, and the costs of this certified by invoices
shall be borne by the one, to whom the working permit
had been issued preceding the commencement of the
given works.

19.5  Sanctioning of the breach of the Cleaning and
Garbage Treatment Regulations

The users of WestEnd shall pay penalty to the Operator
for the recurrent violation of the Cleaning and Garbage
Treatment Regulations, the extent of which is the
ordinary marketing cost, i.e. a HUF amount equal to 3.9.
EUR/m2. In an extreme case the Operator is entitled to
sanction the activity endangering the physical health of
visitors and the honour of WestEnd with the temporary
closing of the store area, for which period the proprietor
or lessee of the premises cannot raise any claim for
damages.
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19.6. Hulladékkezelés
19.6.1. Az Uzemeltet kotelessége

A WestEnd a hatosagi eléirasoknak megfelelden szelektiv
hulladékgytijtést valésit meg. Ennek értelmében az
Uzemeltetd koteles a szelektiv hulladékgytijtés feltételeit
kialakitani, s a kozos teriiletekr6l Osszegyiijtott
hulladéknak a gyiijt6 helyre valo szallitdsa utan a hulladék
elszallitasarol gondoskodni.

19.6.2. A hasznalok kotelességei

Minden hasznaldo koteles az iizletében keletkezett
hulladékot az erre a célra kialakitott gyhjtéhelyre
szallitani. Tilos a hulladékot a kereskedelmi és a
szorakoztatd teriileteken, a latogatok hulladékai szamara
elhelyezett gyijtoedényekbe rakni, valamint zsakba,
dobozba gylijtve a teherlift el6tt, illetve az arufeltdltd
folyoson hagyni. A hasznaloknak kiilon figyelmet kell arra
forditani, hogy a hulladékgyiijté helyekre valo
szemétszallitas kdzben az arufeltdltd folyosokon, illetve a
kozos teriileten sem hulladékdarabok, sem pedig
hulladékra utald> nyomok nem  keletkezhetnek,
maradhatnak.

A hulladék kezelésével és szallitasaval kapcsolatos
hatésagi eldirdsokat valamennyi haszndldo koteles
betartani. A hasznalok kotelesek a keletkezett hulladékot a
kialakitott szelektiv hulladékgyiijtési rendnek ¢és a
vonatkozo szabalyzat eldirdsainak megfeleléen kezelni.

19.6.3. Szelektiv hulladékgyiijtés

19.6.3.1. A Kkezelend6 hulladékok kore

A WestEnd kereskedelmi és szolgaltatd egységeiben
(lizletek) az tlizemeltetés soran keletkezett hulladékot
szelektiven kell gytijteni, és azt az iizletek személyzetének
kell — elsdsorban a nyitvatartasi idén kivil — az
épiiletegyiittes kozponti hulladéktaroloihoz és
tomoritdihez szallitani.

A hulladéktarolok elhelyezése:

Vendéglatoegységek hulladékgylijtdi: IV. sz. rdmpa
e kommunalis hulladéktomoritd
e papirtdmoritd
Elelmiszerkereskedelmi (SPAR): I. sz. rampa
Iparcikk kereskedelmi egységek: II. és I11. sz. rampa

A kommunalis hulladékot, illetve a papirt a megfeleld
tomoritd konténer garataba kell elhelyezni. A tomoritd
berendezést csak a takaritast végzo vallalkozo e feladattal
megbizott dolgozodja kezelheti. A szerves hulladék kozé
papir nem keriilhet. Hasonloképpen a papirhulladék kozé
mas anyag, beleértve a PVC foliat és a hungarocellt is, nem
keriilhet.

19.6  Garbage treatment
19.6.1 Obligation of the operator

According to authority prescriptions, WestEnd realizes a
selective garbage collection. By virtue of this, the
Operator is obliged to formulate the conditions of
selective garbage collection, and to provide for the
disposal of garbage collected from the common areas
after being transported to the collecting place.

19.6.2 Obligations of the users

Every user is obliged to transport the garbage collected
in his store to a collecting place designated for this
purpose. It is forbidden to place the garbage into the
collecting bins placed in the commercial and amusement
areas for the garbage of visitors or leave it in front of the
goods-lift or in the goods-loading corridor collected into
sacks or boxes. The users shall pay special attention to
that during the garbage-transportation to the garbage-
collecting places neither garbage pieces, nor hints
referring to garbage can arise or be left in the goods-
loading corridors or in common areas.

Every user is obliged to keep the authority prescriptions
relating to garbage treatment and transportation. The
users are obliged to treat the garbage in compliance with
the terms of the formulated selective garbage collection
order and the relating regulations.

19.6.3 Selective garbage collection

19.6.3.1 Scope of the garbage to be treated

In the commercial and service-providing units of
WestEnd (stores) the garbage arisen during the operation
shall be collected selectively and be transported by the
staff of the stores, primarily within the opening hours, to
the central garbage collectors and compressors of the
building group.

Placement of the garbage collectors:

Garbage collectors of catering units: ramp no. IV
e communal garbage compressor
e  paper compressor
Foodstuff trade (SPAR): ramp no. I
Manufactured goods trade units: ramps no. II. and III.

Communal garbage and paper shall be placed in the
gorge of the respective compressing container. The
compressor device may only be handled by the employer
in charge of the contractor. Paper cannot be mixed to
organic garbage. Correspondingly other material,
including PVC foil and polystyrene cannot be mixed to
paper garbage.
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A vendéglatd helyeken a siitésnél hasznalt és cserére
szorulo étolajat a hasznaloknak kiilon edénybe kell
gyljtenie. Az elszallitast biztositd szerzodést illetve az
elszallitast igazolo szallitoleveleket igény esetén az
Uzemelteté részére be kell mutatni. Tilos a hasznalt
étolajat mosogatdba, padlodsszefolyoba, WC-be, vagy
éptileten kiviili esOviz elvezetdbe Onteni, vagyis a
szennyvizelvezetd és az esoviz elvezetd csatornahalozatba
juttatni. Tilos a hasznalt étolajat a hulladékgyiijtd
konténerekbe dnteni!

A szelektiv hulladékgyiijtés keretében a

kommunalis hulladékot

papirt

“pet” palackot

szerves hulladékot (ételmaradék, gyiimdlcs, stb.)

veszélyes hulladékot (szarazelemek,

gombakkumulatorok)

e allati eredetli veszélyes hulladékot (csontot, bort,
stb.)

e hasznalt étolajat

elkiilonitve kell gytijteni és — az allati eredetli veszélyes
hulladékot és a hasznalt étolajat kivéve — a
hulladéktarolokhoz elszallitani.

A szelektiven gyiijtott veszélyes hulladéknak a
Bevasarlékozpontbdl torténd szervezett
elszallittatasarol az Uzemelteté gondoskodik.

A hulladékoknak a WestEnd kijelolt Utvonalain torténd
szallitasakor az eldirt kozegészségligyi eldirasokat
szigoruan be kell tartani. A WestEnd teriiletén idGszakos,
vagy esetenkénti karbantartasi, felujitasi munkat végzo
vallalkozok munkavégzésiik soran keletkezett ipari
hulladékot a WestEnd teriiletén 1évé hulladékgyiijtd
helyeken nem helyezhetnek el!

19.6.3.2. Az egyes hulladékfajtak kezelése

Kommunalis hulladékok

A legtobb kommundlis hulladék a Food Court-on
termelddik az elhasznalt evéeszkdzok, tanyérok, poharak
nagy mennyiségébol. Ezeket zart gyijtétarolokban,
mianyag zsdkokban gyijtik, ahonnan azok a
szervizfolyoson elhelyezett gylijtokonténerbe keriilnek. A
hulladék tomoritdbdl a kommunalis hulladék elszallitasat
szakvallalkozo végzi, szerzodés szerint a szakhatosagok
altal el6irt modon.

Szelektiv hulladékok

A papirhulladékot az iizletek dobozainak jelentds
mennyisége adja, amit a Il sz. rAmpa papir tomoritdjébe
szallitanak. Innen az elszallitast erre feljogositott,
szerzédéses vallalkozo végzi el.

At the catering units the cooking oil used for cooking and
to be replaced shall be collected in a separate vessel by
the users. The agreement ensuring the disposal and the
parcel bill certifying the disposal shall be on request
submitted to the Operator. It is forbidden to pour the used
into the sink, toilet, floor-sinkhole or gutter placed
outside the building, i.e. to dispose into the sewer pipe
and the gutter network. It is forbidden to pour the used
cooking-oil into the garbage containers!

Within the selective garbage collection:
communal garbage

paper

“pet” bottles

organic garbage (scrapings, fruit, etc.)
hazardous waste (dry cells, knob batteries)

e zoolite hazardous waste (bone, skin, etc.)
e used cooking-oil

shall be collected separately, and, with the exception of
zoolite hazardous waste and used cooking-oil,
transported to the garbage containers.

The organised disposal of the selectively collected
hazardous waste from the Shopping Centre shall be
provided for by the Operator.

During the transportation of the garbage on the appointed
routes of WestEnd the public-health prescriptions shall
be strictly kept. The contractors pursuing temporary or
occasional maintenance or renovation works shall not
place the industrial waste arisen during their work to the
garbage collecting places being in the territory of
WestEnd!

19.6.3.2. Treatment of the certain types of garbage

Communal garbages

Most of the communal garbage is produced at the Food
Court from the amount of used cutlery, plates, glasses.
These are collected into closed collecting-containers,
plastic sacks, from where they get to the collecting-
containers placed in the service corridors. The disposal
of the communal garbage from the garbage compressor
is carried out by the specialist contractor on the base of
an agreement, in a way prescribed by special authorities.
Selective garbages

The paper garbage mostly comprises of the large amount
of the boxes of the stores, which is transported to the
paper compressor of ramp no. II. The disposal from this
place is carried out by the entitled subcontractor on the
base of an agreement.
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Veszélyes hulladékok

A vendéglatdipari egységekben keletkezett hasznalt
siitbolajat az erre szakosodott, engedéllyel rendelkezd
vallalkozoval kotott szerzodés alapjan az  egységek
teriiletén gyijtik, szakhatosagi eléirasoknak megfelelden,
zart, jelolt és altaluk kezelt edényzetben. Szallitasukat
kozvetleniil az egységek teriiletérdl végzik. A szallitokkal
kotott szerzodés szerint a szallitokocsik eldirt tisztantartasi
feltételeit ezen cégek biztositjak.

A vendéglatd iizletekben kotelez6 minden olyan
berendezéshez a zsirfogd telepitése, amelyek az épiilet
kozos  csatornahalozatra  csatlakoznak. Ezeket a
berendezéseket a Haszndlonak a Kozos Képviseld altal
kiadott karbantartasi utasitas szerint ilizemeltetni, és a
tisztitasrol szolo jegyzokonyvet vezetni kell.

Allati eredeti hulladékok

Allati eredetii, vagy barmely mas alapanyagi élelmiszer-
hulladékot csak a nyitvatartasi id6n kiviil, a zaras utan kell
¢s szabad az iizletekbdl elszallitani. Az lizemelés soran
keletkezett 4allati eredetli élelmiszerekbdl szarmazo
hulladékot csak az arra jogosult szallithatja el és
semmisitheti meg.

Veszélyes hulladékok koziil az allati eredetii élelmiszer
anyag hulladékat az erre szerz6dott szakvallalat szallitja el,
és biztositja annak szakszer(i felhasznalasat.

Az allati eredetli veszélyes hulladékok szakszer(i
tarolasaval az elszallitasig a kereskedelmi és vendéglato
egységek maguk gondoskodnak, zaras utan az erre
szerzOdott szakvallalat nyugtat allit ki az atvett hulladék
mennyiségrol a kereskedelmi és vendéglatod egység felé. A
nyugtat az iizlethelységben kell tartani.

19.6.4. Hulladékszallitasi
helyiségek hasznalata

utvonalak és tarolasi

A hasznalok hulladékszallitdsi tvonal céljara {iizletiik
teriileteit a nyitvatartasi id6 eldtt vagy utan, illetéleg igény
szerint, a WestEnd koz6s hasznalati kereskedelmi
teriileteit pedig az arufeltoltésre kijelolt idészakban
hasznalhatjak. Az 0sszegyiijtott hulladékkal teli zsakokat
csak a szerviz folyoson at lehet a legkdzelebbi tomoritdhoz
eljuttatni.

Az éttermi részrOl kikeriil6 kommunalis hulladék
Osszegyujtésére a Food Court mogotti szerviz folyosdkon
elhelyezett konténerek allnak rendelkezésre. Ezaltal a
folyoso tisztasaga is kimélhetd. A hulladék és szemét
gyljtésére szolgaldo edényzetet a kiiirités utan kiilon
helyiségben takaritani, fert6tleniteni kell.

Hazardous waste

The used cooking-oil arisen in the catering units is
collected in the territory of the units on the base of the
agreement concluded with the contractor having
permission, according to special authority prescriptions,
closed, marked vessel handled by them. Their
transportation is carried out directly from the territory of
the units. According to the agreements concluded with
the transporters the cleanness conditions prescribed for
such transporting carts is ensured by these companies.
In the catering units a grease container shall be obligatory
for all such appliances which are connected to the
common conduit network of the building. Such
equipment shall be operated in accordance with the
maintenance instructions issued by the Common
Representative, and a protocol shall be drawn up
regarding the cleaning.

Zoolite garbages

Zoolite or food garbage of any other material can only be
disposed from the stores without the opening hours,
following the closing. The garbage deriving from the
zoolite foods during the operation can only be
transported and eliminated by the person entitled to it.

From the hazardous wastes the garbage of zoolite food-
material can be disposed by the specialist company
which ensures the professional usage thereof.

The professional storage of the zoolite hazardous waste
until the disposal is provided for by the stores
themselves, after the closing the specialist company
issues a receipt of the received amount of the garbage to
the catering unit. The receipt shall be kept in the store
area.

19.6.4 Usage of garbage transportation routes and
containing rooms

For the purpose of garbage transportation the users may
use the areas of their stores before or after the opening
hours, or on demand, and they may use for the same
purpose the commonly used commercial areas of
WedstEnd in the period appointed for goods-loading.
The collected, full-of-garbage sacks can only be
transported to the nearest compressor through the service
corridor.

For the collection of the communal garbage getting out
of the restaurant part the containers placed in the service
corridors behind the Food Court are available. By this,
the cleanness of the corridor can also be protected. The
vessel used for the collection of garbage and rubbish
shall be disinfected in a separate room following the
unload.
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19.7. A Tarsashaz rovar- és ragcsaldirtasi rendje

A WestEnd e témakorre vonatkozo palyazatat elnyerd
szakcég latja el az épiilet teljes korii rovar- és ragesaloirtasi
feladatait, a kartevé irtasi szabalyzat szerint, mely
tartalmazza a differencialt irtasi technologiakat a lokacio
és profil megoszlas szerinti irtasi modositasokat, valamint
a Bérlo és az Uzemeltetd koltségeit.

A Bevasarlokozpont tisztasaganak, higiéniai rendjének
fenntartasa érdekében valamennyi hasznaldé ugy koteles
raktarozasat és takaritast, valamint a hulladékkezelését
megoldani, hogy az ne segitse el a rovarok, ragcsalok
eléfordulasat. Mind az Uzemeltetd, mind a hasznald az
irtast csak az adott iizlethelyiségekben folytatott
tevékenységre, a személyzetre, és a latogatdkra teljesen
veszélytelen, a  hatdlyos hatosagi  el6irdsoknak
maradéktalanul megfelelé vegyszerek felhasznalasaval
végezheti el.

Az egészségiigyi kartevok elleni védekezés részletes
szabalyait a fert6z0 betegségek ¢és a jarvanyok
megelézése  érdekében  sziikséges  jarvanyligyi
intézkedésekrdl szold 18/1999. (VI. 3.) NM rendelet
tartalmazza.

Valamennyi hasznalo koteles az  Uzemeltetdvel
egylittmiikddni és tevékenységét eldsegiteni a hatékony
irtas elvégzése érdekében.

Amennyiben az illetékes hatdsag a rovar- és ragcsaldirtasi
feladatokra vonatkozé szabalyok be nem tartisa miatt az
Uzemeltetdvel szemben szab ki birsigot, azonban a
szabalyszegés valamely iizletnek felréhatéoan kovetkezett
be, az Uzemeltetd jogosult a birsigot tovabbharitani a
vétkes iizlet hasznalojara, aki a birsag Osszegét koteles az
Uzemeltetdnek — a felszolitasdhoz mellékelt hatdsagi
hatarozatban rogzitett Osszegben — haladéktalanul
megtériteni.

Amennyiben a hasznal6 ezen kotelezettségének nem tesz
eleget, az lizlet tulajdonosa koteles helytallni a birsag
kifizetéséért, melynek elmulasztasa esetén az Uzemeltetd
jogosult azt a tulajdonos altal befizetett 6vadék 6sszegébol
érvényesiteni, s errdl a tulajdonost — az O&vadék
kiegészitésére szolo felhivassal egyiitt — irasban értesiteni,
a tulajdonos pedig koteles fizetési kotelezettségét
teljesiteni.

19.7.1. Kozos teriileteken

Az Uzemeltetd koteles évente négy alkalommal — az egyes
hasznélokkal eldre egyeztetett idopontban - a WestEnd
egész teriiletére kiterjedd rovar- ¢&s ragcsaloirtast
szervezni. Az irtas elvégzését a haszndlok irasban
kotelesek visszaigazolni az Uzemeltetd felé.

19.7 Insect and rodent clearing order of the
Condominium

The full-scale insect and rodent clearing tasks of the
building are fulfilled by the specialist company winning
the tender of WestEnd for this topic, according to the
pest-clearing regulations, which contains the
differentiated techniques, the clearing modifications
according to the profile division and the costs of the
Lessee and Operator.

For the preservation of the cleanness and hygienic order
of the Shopping Centre every user is obliged to provide
for the cleaning and garbage-treatment in a way that it do
not facilitate the occurrence of insects and rodents. Both
the Operator and the user may carry out the clearing with
the use of pesticides being completely unhazardous for
the activity pursued in the respective store area, the staff
and the visitors, and being in compliance with the
prevailing authority prescriptions.

The detailed rules of protection against pests are
contained by the Decree no. 18/1999. (VI.3.) of the
Secretary of State of National Finances, on the
epidemiological measures required for the purpose of
preventing epidemics.

All users shall be obliged to cooperate with the Operator,
and to enhance the activity thereof in the interest of
carrying out effective pesticide.

In the case that the competent authority imposes a fine
onto the Operator due to non-compliance with the tasks
relating to insect and pest clearing, but the breach of
regulations has taken place as actionable against any of
the stores, the Operator shall be entitled to recharge the
amount of the fine onto the user of the tortfeasor store,
which user shall be obliged to reimburse the amount of
the fine without delay, in the amount indicated in the
decision of authority, attached to the notification.

In the case that the user does not fulfil this obligation, the
owner of the store shall be obliged to stand liable for the
payment of the fine, in the case of the omission of which
the Operator shall be entitled to enforce such against the
deposit paid by the owner, and inform the owner of this
- together with notification for replenishment of the
deposit — in writing, and the owner shall be obliged to
fulfil its payment obligation.

19.7.1 On common areas

The Operator is obliged to organize four times a year, in
times preliminarily appointed with users an insect and
rodent clearing covering the full area of WestEnd. The
carry-out of the clearing shall be certified by the users to
the Operator in writing.
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Ezen feliil az Uzemeltetd kotelessége, hogy a tovabbi
rovar- &s ragcesaloirtas sziikségességét felmérje, indokolt
esetben az irtast elvégeztesse, annak hatékonysagat
ellendrizze. A fenti esetekben az irtds koltségeit az
iizemeltetési koltségekbdl kell fedezni.

Ha valamely ko6zos teriileten a kartevok elszaporodasa
bizonyithatéan egy Tlizletnek vagy egyes iizleteknek
felrohatéan kovetkezik be, az ennek kapcsan elvégzett
irtas Osszes koltségét a Tarsashaz atharitja ezen iizlet(ek)
hasznaloira.

A kartevOmentesitést a szakvallalat az épiilet valamennyi
helyiségében koteles elvégezni, minden iizlet eladd- és
raktarteriiletére kiterjedden. A vendéglatdipari
létesitmények rovar- és ragcsaloirtasat a teriilet specialis
jellegének megfelelden latjak el.

19.7.2. Uzlethelyiségekben

Ha valamely iizlet teriiletén az Uzemelteté altal szervezett
évi négyszeri irtast meghaladoan sziikséges tovabbi rovar-
és ragcesaloirtas, az iizlet hasznaldja koteles haladéktalanul
jelenteni telefonon a diszpécser szolgalatnak (238-77-42,
ill. 06-20-369-88-65).

Ha az Uzemeltetd észleli, hogy valamely iizletben
gyakorolt tevékenység rovarok, illetve egyéb kartevok
elszaporodasdhoz vezethet, felszolitja az lizlet hasznalojat,
hogy késedelem nélkil tegyen eleget fent irt
kotelezettségének.

Ha a felszolitas 6t napon beliil nem vezet eredményre, az
Uzemeltetd gondoskodik az adott iizlet hasznaldjanak
koltségére, eldzetesen egyeztetett iddpontban a kartevék
elleni védekezés végrehajtasahoz sziikséges valamennyi
tevékenység  (lomtalanitds, takaritas, kartevoirtas)
elvégzésérol.

Az Tlzlet hasznaloja koteles az irtds elvégzésében
egylittmiikddni  (a helyiséget a kijelolt id6pontra
elékésziteni, rendelkezésre bocsatani, személyzetének
jelenlétét a sziikséges 1étszamban biztositani, a kihelyezett
monitorozasra illetve irtdsra hasznalt eszkozoket eredeti
allapotukban megoérizni, a rovarirtdsi modozatnak
megfeleld a vallalkozo altal el6irt utasitasokat betartani, és
az irtds elvégzésérol késziilt igazolast alairni és a masod
példanyat az iizletében tartani). Ha barmely iizlet
hasznaldja a fentiek ellenére akadalyozza az iizletben a
kartevok elleni védekezést, az Uzemeltetd jogosult az
iizletben, a kartevé irtassal kapcsolatos valamennyi
feladatot elvégeztetni. Az emiatt felmeriilt
tobbletkoltségeket (ideértve a szomszédos iizletekben
esetlegesen sziikséges ujabb irtasok koltségeit is), a
védekezést akadalyozo hasznald koteles viselni.

Beyond this the Operator shall assess the necessity of
further insect and rodent clearing, in justified situations
have the clearing carried out and check the effectiveness
thereof. In the above cases the Operator shall cover the
expenses of the clearing from the operation costs.

In case it one of the common areas the proliferation of
the pests is actionable against one or some stores, the
costs of the clearing carried out because of this shall be
charged on the users of such store(s).

The specialist company is obliged to carry out the pest
clearing in every room of the building, covering every
selling and storage room of every store. The insect and
rodent clearing of the catering units shall be carried out
according to the special nature of the area.

19.7.2 In the stores

In case in the area of a store further insect and rodent
clearing is necessary beyond the four clearings organized
by the Operator yearly, the user of the store is obliged to
immediately report it on phone to the dispatcher service
(238-77-42 or 06-20-369-88-65).

In case the Operator observes that an activity pursued in
a store may lead to the proliferation of insects or rodents,
it calls the user of the store to fulfil his above obligation
without delay.

In case the notification remains ineffective within five
days, the Operator provides for the carry-out of all
activities necessary for the execution of the protection
against pests (tidying, cleaning, pest clearing) at the cost
of the user of the respective store, in a preliminarily
appointed time.

The user of the store is obliged to cooperate in the
execution of clearing (to prepare the premises for the
appointed time and make it available, ensure the
attendance of his staff in the necessary number, to
preserve the devices placed for monitoring or used for
clearing in their original condition, to keep the orders
given by the contractor of the insect clearing level, and
sign the certificate of the execution of the clearing and
keep a copy in the store). In case the user of any store, in
the face of the above, hinders the protection against pests,
the Operator is entitled to have all tasks related to
clearing carried out in the store. The extra costs arisen
because of this (including the costs of the new clearings
in the nearby stores incidentally being necessary shall be
borne by the hindering user.
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Amennyiben a haszndld ezen kotelezettségének nem tesz
eleget, az {izlet tulajdonosa koteles helytillni a
tobbletkoltségek  kifizetéséért, melynek elmulasztisa
esetén az Uzemeltetd jogosult azt a tulajdonos altal
befizetett 6vadék Osszegébd!l érvényesiteni, s errél a
tulajdonost — az dvadék kiegészitésére szold felhivassal
egylitt — irasban értesiteni, a tulajdonos pedig koteles
fizetési kotelezettségét teljesiteni.

A jelen Hazirendrdl angol nyelvii forditas késziilt, am
amennyiben a magyar és angol valtozat kozott
ellentmondés mertl fel, abban az esetben a magyar
valtozat az irdnyado.

Simona loana lon
ligyvezetd /managing director

In the case that the user does not fulfil this obligation, the
owner of the store shall stand liable for the payment of
the surplus expenses, in the case of omission of which
the Operator shall be entitled to enforce that against the
amount of the deposit paid by the owner, and inform the
owner of this fact — together with notification for the
replenishment of the deposit — in writing, and the owner
shall be obliged to fulfil its payment obligation.

English translation of the present House Rules is
prepared, but in case of any contradiction between the
Hungarian and English versions occurs, the Hungarian
version shall govern.

Barcziné Szépvolgyi Erzsébet
cégvezetd / chief executive

Westend Ingatlanhasznosito és Uzemeltetd
Korlatolt Felelgsségii Tarsasag

Ko6z0s Képviseld / Common Representative
WestEnd City Center Bevasarlokozpont Tarsashaz
Budapest, 2020. januar 31.
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