WESTEND
AZ ERINTETTI JOGOK BEMUTATASA

A személyes adatok védelmeének egyik nagyon fontos garanciaja, hogy az érintett,
tehat az a személy, akire nézve egy masik személy informaciot kezel, mindig
tisztaban legyen és lehessen a masik személy altal végzett folyamatokkal. Ezt
hivja az adatvédelmi jog gtlathatosagnak.

Annak céljabdl, hogy On tényleg megérthesse és barmikor élhessen a
jogszabalyok altal az On szamara nyUjtott lehetéségekkel, ebben a
dokumentumban kézérthetéen magyarazzuk el az On jogait.

A tagjékoztatashoz valé jog, avagy ,,Hogyan kezeli az adatkezel6 a személyes
adatokat?”

On kulon kérés nélkul jogosult arra, hogy barmikor megismerhesse egy
adatkezelés részleteit. A cél, hogy mindig tudja, mi térténik az adataival.

Az adatkezel6 minden esetben koteles adatkezelési tajékoztatast nydjtani az
altala végzett adatkezelésrél. Amennyiben On adja meg az adatkezelének az
adatait, akkor a tdjékoztatét legkésébb az adatai megadasakor meg kell tudnia
ismernie. Amennyiben az adatkezelé nem Ontél szerezte be az Onre vonatkozd
informaciokat, akkor pedig legkésébb az adatai megszerzését kovetd egy
hénapon belll fel kell vegye Onnel a kapcsolatot és tdjékoztatnia kell annak
tényérdl, hogy megszerezte az On adatait, valamint arrél, hogy az adatkezelés
hogyan zajlik.

Onnek nem kell kérnie az adatkezelési tajékoztatot: az adatkezeld ezt minden
esetben koteles biztositani. Ha azonban az adatkezel6 ezt nem teszi meg,
mindenképpen kérjen tajékoztatast, mieldétt megadna adatait, hogy késébb ne
érje meglepetés!

Tarsasagunknal kulonos figyelmet forditunk arra, hogy mindig atlathaté modon,
elsésorban irasban kozoljuk az érintettekkel az adatkezelések részleteit. Ha egy
adatkezelés megkezdésekor nem kap adatkezelési tajékoztatdt, azt
mindenképpen jelezze munkatarsunknak vagy forduljon adatvédelmi
tisztvisel6nkhoz!
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A hozzaféréshez vald jog, avagy ,, Tud-e rolam valamit és ha igen, mit egy
adatkezel6?”

A hozzaféréshez vald jog azt jelenti, hogy On barmikor megkérdezheti egy
adatkezel6tdl, hogy kezeli-e az On adatait. Az adatkezeld ilyenkor koteles
megvizsgalni, hogy tarol-e barmilyen Onre vonatkozo informaciot. Amennyiben
igen, akkor pedig részletesen el kell magyarazza, hogy milyen adatokat, milyen
célbdl, milyen hataridékkel, milyen forrasbdl kezel. On akar arra is jogosult, hogy
személyes adatairél masolatot kérjen, amelyet az adatkezel6 — masok jogainak
védelme mellett — koteles biztositani.

Helyesbitéshez valé jog, avagy ,Nem helyes a ram vonatkozé informdcio,
kérem kijavitani!”

Eléfordulat, hogy nem pontos az az adat, amit Onre nézve kezel egy adatkezelé.
Ennek oka lehet egy hibas adatrogzités vagy akar az is, ha az adata idékozben
megvaltozott (példaul Uj lakcimre koltdzik vagy Uj bankszamlaszama lesz
bankvaltas okan). On természetesen kérheti az adatkezeldt, hogy a mar nem
helyes adatot cserélje le a helyesre. Ennek egyetlen feltétele, hogy az adatkezel
meggy6zédhessen az Uj adat helyességérdl, ezért Tarsasagunk kéri Ont, ha ilyen
jogot kivan gyakorolni, tdmassza ala az Uj adat valdssagat.

Térléshez vald jog, avagy ,Szeretném, ha nem kezelné tovabb a személyes
adatot az adatkezeld!”

Ont megilleti a jog, hogy az adatait ,elfelejtse” az adatkezeld, avagy az adat
tovabbi kezelését megszUintesse. Fontos azonban, hogy a torlési igény nem jelent
automatikus torlést, ugyanis a jogszabaly az alabbi eléfeltételek egyikének
meglétéhez koti az adatkezeldi torlést:

- aszemélyes adatokra mar nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték
vagy mas modon kezelték,

- az adatkezeld az On hozzajarulasa alapjan kezelte az adatait és On ugy dont, ezt a
hozzajarulast visszavonja,

- Oneredményesen tiltakozott az adat kezelése ellen (Idsd a tiltakozdshoz valé jogot),

- aszemélyes adatat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatdt az adatkezelére alkalmazandd unidés vagy tagallami
(Tarsasagunk esetén a magyar) jogban eléirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell,

- On ugy dént, hogy nem kivanja tovabb, hogy az adatkezel valamely, az informacids
tarsadalommal 6sszeflggd szolgdltatdsa nyujtdsa soran kezelje a személyes adatat.
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Kérelmeében ezért kérjuk, jeldlje meg, ezen indokok melyike okan kéri az
adatkezelés megszintetését! Ez aldl kivétel a tiltakozas: amennyiben On
eredmeényesen tiltakozott az adatkezeléssel szemben, a torlést automatikusan

elvégezzUuk.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog, avagy ,,Kérem, tegyék félre az
adataimat, mert azokra sziikségem van!”

On kérheti az adatkezelétdl, hogy a személyes adatai kezelését a tarolasra
korlatozza, avagy addig, amig a kéréseének megfelel6 lépések nem torténnek
meg, addig ne végezhessen az adaton semmilyen tovabbi mlveletet.

Négy olyan eset van, amikor On ilyet kérhet:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben az adatok pontossaganak
ellendrzése idétartamara korlatozza az adatkezelést,

- allaspontja szerint az adatkezelés jogellenes, de On kifejezetten ellenzi, hogy az
adatkezeld torolje az adatot, ehelyett arra kéri, hogy tarolja,

- bar az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra az adatkezelés
céljabol, am On igényli azokat, hogy valamilyen jogi igényt terjeszthessen eld,
érvényesithessen vagy védhessen,

- ha On tiltakozott az adatkezelés ellen és addig, ameddig az adatkezel& megvizsgalja
tiltakozasat (lasd a tiltakozdashoz vald jogot).

Kérjuk, jelolje meg, milyen okbdl kéri a korlatozast, kérelme alapjan annak indokat
haladéktalanul megvizsgaljuk.

Tiltakozdshoz valé jog, avagy ,,Nem szeretnék az adatkezelés érintettje
lenni!”

Amennyiben egy adatkezelést az adatkezeld sajat vagy harmadik fél jogos érdeke
alapjan kivanja végezni [a jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f) pontja], gy On jogosult
arra, hogy tiltakozzon az ellen, hogy az adatkezelés érintettje legyen. Tarsasagunk
minden ilyen adatkezelés megkezdése el6tt érdekmérlegelési tesztet végez el és
ilyen jogalapon csak akkor végez adatkezelést, ha megbizonyosodott réla, hogy a
sajat vagy harmadik fél jogos érdeke els6bbséget élvez az érintettek érdekeivel
szemben. Ettdl fuggetlenll azonban On barmikor tiltakozhat sajat helyzetével
kapcsolatos okbodl az adatkezelés ellen: ilyenkor megvizsgaljuk, hogy kifejezetten
az On és a Tarsasagunk kapcsolataban hogyan értelmezhetéek a jogos érdekek és
okok.
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A tiltakozas megvizsgalasa soran személyes adatainak kezelését korlatozzuk (lasd
a korlatozashoz fiz6dé jogot), majd dontést hozunk. Amennyiben Tarsasagunk
bizonyitani tudja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereju jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, az adatkezelést tovabb folytatja. Amennyiben arra
jutunk, hogy az On ezen érdekei élveznek elsébbséget, az adatait toroljuk (Idsd a
torléshez vald jogot).

Abban az esetben, amennyiben az adatkezelés célja kdzvetlen Uzletszerzés és On
tiltakozik az adatkezeléssel szemben, Tarsasagunk a vizsgalatot nem folytatja le,
hanem automatikusan eredmeényesnek mindsiti a tiltakozast és az adatait torli.

A tiltakozashoz flzédo érintetti jog nem csak a GDPR 6. cikk (1) f), hanem e)
pontjan alapuld adatkezelések esetén is megilleti az érintettet, ilyen adatkezelési

jogalapon azonban adatot nem kezellnk.

‘ Adathordozhatésdaghoz valé jog

Abban az esetben, ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa [GCDPR 6. cikk
(1) a)] vagy a kozottunk fennalld szerzédés [GDPR 6. cikk (1) b)] és az adatkezelés
automatizalt médon térténik, gy On jogosult arra, hogy kérelmére az Onre
vonatkozd, az On altal a rendelkezéslinkre bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles kdrben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, valamint arra
is, hogy kérje személyes adatainak — ha ez technikailag megvaldsithato — egy
masik adatkezelének torténd kdzvetlen tovabbitasat.

Az érintetti jogok érvényesitési esetén iranyado hatdridék, a folyamat
bemutatdsa

Erintetti jogi igényét elsésorban irdsban (elektronikus vagy postai Gton)
javasoljuk benyujtani. Az igény beérkezését kdvetden rovidesen megkezdjuk az
igényében foglaltak feldolgozasat és a lehetd leghamarabb, de legkésébb egy
hénapon belul tajékoztatni fogjuk kérelmével 6sszefuggésben meghozott
intézkedéseinkrdl. A tajékoztatast — amennyiben igényében nem jeldli meg
kifejezetten ettdl eltérd igényét — azonos médon és csatornan nyujtjuk, mint
ahogy igényét benyudjtotta. (Tehat, ha e-mailt irt, e-mailben fogunk valaszolni,
amennyiben postai Uton, postai uton.)
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Igényének eredményes Ugyintézéseért Tarsasagunk mindent megtesz: igényeket
csak abban az esetben utasitunk el, amennyiben az érintetti jogot érvényesiteni
kivano személy nem azonosithatd. Kérjuk ezért, hogy érintetti igényében
lehetéségeihez mérten pontosan azonositsa magat (munkavallalok esetén ilyen
azonositas a személyazonositd adatokon tul példaul a torzsszam). Amennyiben
szUkséges az Ugyintézéshez, eléfordulhat, hogy pontositast fogunk Ontél kérni —
de fészabaly szerint igyekszUnk minél hatékonyabban eljarni.

A maximum egyhoénapos hataridét abban az esetben meghosszabbithatjuk, ha
a benyujtott kérelme annyira osszetett vagy az aktualis érintetti kérelmek nagy
szama miatt nem tudjuk kérelmét ezen hatariddn belul teljesiteni. Ebben az
esetben az egyhdnapos hataridén belul tajékoztatni fogjuk a meghosszabbitas
tényérdl.

Az érintetti jogi igény Ugyintézése ingyenes. Abban az esetben azonban, ha a
kérelem egyértelmuiien megalapozatlan vagy tulzo (példaul ismétlédé jellege
miatt), Tarsasagunk észszerU 0sszegU dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az
intézkedeést.

Abban az esetben, ha nem intézkedunk kérelmére az egyhdnapos hataridén belul
vagy a kérelmére megtett intézkedéslnket nem fogadja el, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (www.naih.hu) vagy birésaghoz
(www.birosag.hu) fordulhat. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatdsag illetékessége az egész orszag teruletére kiterjed, eljaré birdsag az On
lako- vagy tartéozkodasi helye szerint illetékes torvényszék.



http://www.naih.hu/
http://www.birosag.hu/

